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RESUMEN EJECUTIVO

El Proyecto Hidroeléctrico Pirris (PHPi) del ICE se construye en la zona de los
Santos en la provincia de San José y aportara 128 mw. de electricidad al
sistema interconectado nacional.

Como parte del proceso constructivo se disefia un Plan de Manejo para la
Cuenca (DPMC), la cual es el area de terreno en la que las aguas de lluvia
fluyen hacia un curso de agua principal. A pesar que el Estudio de Impacto
Ambiental realizado para la construccién del PHPi indicé que se deberia
realizar un plan de manejo, la legislacién nacional no obliga a la institucion a
realizarlo.

No obstante, el ICE ha decidido realizarlo para mejorar las condiciones de vida
de los habitantes y para mejorar el uso del suelo en la region. El diseno del
plan de manejo incluyé una serie de estudios técnicos, un diagnostico del
estado de la cuenca, la definicion de una estructura metodologias para evaluar
el estado de la cuenca; los programas y la base para la formacién de una
estructura que administre el plan de manejo.

El objetivo general fue disefar el plan de manejo de la cuenca del rio Pirris que
permita el mejoramiento del uso del suelo y de la calidad de vida de los
pobladores.

Dentro de los objetivos especificos se incluyeron los siguientes: Gestionar la
planificacién, ejecucién y dar seguimiento del conjunto de estudios técnicos que
deben ser desarrollados como parte del plan de manejo; Gestionar la
planificacién, ejecucidén y seguimiento a un diagnostico que defina el estado de
la cuenca del rio Pirris; Gestionar la planificacion, ejecucién y seguimiento al
conjunto de programas para mejorar las condiciones ambientales vy
socioecondmicas de la poblacién y apoyar la creacion de una estructura
administrativa para el manejo de la cuenca.

Dentro del proceso para disefiar el PFG se utilizaron diferentes tipos de
herramientas de Administracion de proyectos para garantizar que los procesos
de planificacion, ejecucion y seguimiento y control se realizaran de forma
apropiada. Se recurrio a informacion de diferentes fuentes, tales como:
primarias, sobre el tema de planes de manejo; de consulta como manuales
tales como el PMBOK.

En el proceso de analisis se utilizaron una serie de métodos que permitieron
gestionar un plan que cumpla con las expectativas tanto del ICE como de los
involucrados externos y que evaluen el estado de la cuenca.

Dentro de los principales se encuentran métodos deductivos y analiticos,
métodos participativos y diferentes herramientas de analisis, tales como el uso
de juicios de experto, para definir algunos aspectos del proyecto como la EDT,
Alcance, definicién del cronograma.
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También se utilizaron matrices, tanto técnicas como comunales para analizar y
sintetizar informacién y se utilizaron una serie de programas informaticos para
recolectar informacién, analizarla y realizar generalizaciones.

Dentro del plan también se incluyeron una serie de herramientas para la
trazabilidad del proceso de disefio del plan de manejo tales como reuniones,
toma de minutas y elaboracion de bases de datos.

La fase de disefio logré establecer una base de datos con informacién en tres
temas principales: fisicos (agua, suelos, clima y geologia), socioeconémicos
(economia, social, agropecuario, institucional, legal e infraestructura) y
ambientales (biodiversidad, zonas de vida, forestal, delitos ambientales y
manejo de residuos.

El andlisis de los temas permitié realizar un diagnostico de la situacion general
de la cuenca basados en cinco temas principales: socio economia, ambiental,
productivo, organizativo e infraestructural, dentro de este Ultimo se incluyen las
amenazas naturales, ademas de generar una metodologia que resume la
informacion. Basados en los temas se generaron una serie de programas que
trataran de resolver los problemas.

Los programas propuestos en el tema ambiental son: Recuperacion de la
cobertura vegetal en la cuenca del rio Pirris; Fortalecimiento de areas
protegidas; Uso y restauracion de los Recursos Naturales; Monitoreo Ambiental
y Manejo de Desechos y Educacién Ambiental.

En el tema social los Programas propuestos son: rescate de la Cultura y los
valores en la cuenca del rio Pirris; Encadenamiento de la Capacitacion y la
produccion; Mejora de Servicios Basicos; Programa para la Generacién de
Planes Reguladores; Programas de Construccibn y Mantenimiento de
Infraestructura Comunal

En el tema productivo los programas propuestos son: Reconversion vy
Sostenibilidad del Sector Productivo de la Cuenca del rio Pirris.

A través de la Administracién de Proyectos permitié se realiz6 una adecuada
gestion del plan de manejo en la cuenca del rio Pirris. Con el uso de las
herramientas y los recursos se ha logrado un avance adecuado del proceso.

Sin embargo, todavia se tiene que trabajar a nivel de las jefaturas para que el

personal que se tiene de manera funcional pueda participar en procesos
matriciales.
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INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El disefo del Plan de Manejo de la Cuenca (DPMC) es el segundo objetivo del
Proyecto Hidroeléctrico Pirris (PHPi). El Estudio de Impacto Ambiental
realizado para la construccion del PHPi indico la necesidad de un plan de
manejo, debido principalmente a las altas pendientes en la cuenca y la gran
tradicibn agropecuaria de la regidon, ambos factores podrian provocar
problemas de erosion de suelos y la concomitante disminucién de la vida util
del embalse (Proyecto Hidroeléctrico Pirris, PHPi, 2008a).

En forma paralela el ICE dentro de sus Principios Ambientales (los cuales
forman parte de la Responsabilidad Social Empresarial de la institucion) decidié
establecer unidades de cuenca en los Centros de Generacidn de Hidroeléctrica
(Riocat, Toro, GEC) para coadyuvar con el manejo responsable del ambiente y
propiciar que los productores tuvieran una mejor calidad de vida a través de
sistemas de produccion mas sostenibles y mas rentables (mayor eficiencia en
el uso de los recursos) y para coadyuvar en la solucion de problemas técnicos
y comunales de la cuenca del rio Pirris, especialmente los relacionados con

garantizar agua (en cantidad, calidad y continuidad).

El DPMC se realiz6 de forma interdisciplinaria bajo la estructura de la Unidad
de Manejo de la Cuenca del PHPi, con el soporte directo de diferentes areas
del proyecto entre ellas: Ingenieria, Administracion, Planeamiento y Control,
Gestion Ambiental y el apoyo de diferentes Centros de Servicio del ICE. Debido
a que los proyectos hidroeléctricos del ICE tienen un determinado nivel de
autonomia, la Direccion del proyecto puede establecer equipos de trabajo para
enfocarse en entregables especificos, tales como DPMC (PHPi, 2008b).

Debido a que los planes de manejo requieren profesionales de diferentes
formaciones y especialidades, la estructura del proyecto permite que se puedan

utilizar recursos de diversas areas funcionales y técnicas que permitan
16



satisfacer los requerimientos de personal para acometer los diferentes estudios
e investigaciones que sean necesario realizar (Ramakrishna, 1997).

Sin embargo, a pesar de que los entregables del proyecto estan especificados
por procesos, todavia existen las estructuras funcionales con las cuales se
debe coordinar, por tanto, se requiere de todo un plan de comunicaciones que
debe establecerse, de manera que se garantice la fluidez en los diferentes
procesos como parte del Plan de proyecto (PHPi, 2008b).

Para el disefo del plan de manejo fue necesario establecer dos fases que
permitieran generar la informacion. La primera fase fue de Estudios Técnicos,
que incluyé una serie de estudios, los cuales fueron divididos en cuatro temas
principales: ambiental, socioeconémico, biofisico y la participacion Comunal
(PHPi, 2008Db).

La segunda fase incluyé un Diagnéstico que sintetiza toda la informacion
generada a través del sistema de Bases de Datos, incluyen la generacion de
matrices por temas a saber: Productivo, Ambiental, Organizativo, Social e
Infraestructura; durante esta fase se realiz6 una division por microcuenca para
dar una mayor especificidad al DPMC. Dentro de esta fase se establecié una
metodologia para evaluar el estado en que se encontraba la cuenca y que
permitiera la generacion de una linea de base para poder dar el seguimiento al
plan de manejo en la fase de ejecucién.

Esta fase incluyé6 un disefio preliminar de los programas a nivel de
microcuencas, que permiti6 hacer un proceso de validacion con las
comunidades e instituciones. Durante esta fase se elabora el documento final

del plan de manejo y se realiza la divulgacion.

Ademas, se incluye un componente para Gestionar una figura administrativa,
que apoye la creacion de un ente legal que de seguimiento al plan de manejo
(PHPi, 2008b). Este proceso fue iniciado por el proyecto, de forma que pueda
estar establecido en el momento que se inicie la fase de ejecucion (PHPI,
2008b).
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1.2 Justificacién del proyecto

El DPMC permitira tener un documento que oriente a las comunidades a
reducir los conflictos de uso del suelo, utilizando sistemas que reduzcan la
erosion de suelos y sean mas sostenibles y por otro lado, permita que las
instituciones, principalmente el ICE tengan un instrumento que ayude al

mejoramiento integral de la poblacién.
1.3 Objetivo General

Diseniar el plan de manejo de la cuenca del rio Pirris que permita el
mejoramiento del uso del suelo y de la calidad de vida de los pobladores y
defina las bases para la conformacién del Consejo de Cuenca.

1.4 Objetivos Especificos

e Gestionar la planificacion, ejecucién y dar seguimiento del conjunto de
estudios técnicos que deben ser desarrollados como parte del plan de
manejo.

e Gestionar la planificacién, ejecucién y seguimiento a un diagnostico que
defina el estado de la cuenca del rio Pirris.

e Gestionar la planificacion, ejecucion y dar seguimiento al conjunto de
programas para mejorar las condiciones ambientales y socioecondémicas
de la poblacion.

e Apoyar la creacion de una estructura administrativa para el manejo de la

cuenca

18



MARCO TEORICO

2.1 Marco de Referencia
2.1.1 Estructura Organizacional del ICE

El ICE fue creado el 8 de abril de 1949 mediante el Decreto de Ley N°® 449,
como resultado de una larga lucha librada por varias generaciones de
costarricenses en procura de una solucion definitiva al problema de escasez de
energia y en apego de la soberania nacional en el campo de la explotacién de
los recursos hidroeléctricos del pais (ICE, 2008).

El ICE se cred como una institucion autbnoma encargada del desarrollo de las
fuentes productoras de energia eléctrica del pais. Algunas de las funciones

encomendadas fueron:

Solucionar el problema de escasez de energia eléctrica del pais, mediante la
construccion y puesta en servicio de plantas de energia hidroeléctrica, con sus
correspondientes redes de distribucion.

Promover el desarrollo del pais mediante el uso de la energia eléctrica como

fuente de fuerza motriz.

Procurar la utilizacién racional de los recursos naturales y terminar con su

explotacion destructiva e indiscriminada.

Conservar y defender los recursos hidraulicos del pais, mediante la proteccion
de las cuencas, las fuentes, los cauces de los rios y las corrientes de agua.

Hacer de los procedimientos técnicos, administrativos y financieros, modelos
de eficiencia, capaces de garantizar el buen funcionamiento del Instituto, que

sirvan de norma a otras actividades costarricenses.

Los servicios de telecomunicaciones y generacion eléctrica son sus mayores
aportes. La demanda energética aumenta conforme los avances tecnoldgicos y

la poblacion crece. Para satisfacer esta demanda, el ICE se ve en la necesidad
19



de crear proyectos de generacion para satisfacer las expectativas de sus
clientes (ICE, 2008).

El pais (a través del ICE) tiene diferentes plantas de generacién eléctrica, las
cuales utilizan varios tipos de fuentes. Algunos ejemplos son: Proyectos
Geotérmicos, como Miravalles que aprovecha el calor del subsuelo; Proyectos
edblicos como Tejona, que utiliza la energia del viento; proyectos hidroeléctricos
(los mas comunes) como Angostura, Cachi, Arenal, entre otros, que utilizan la
energia hidraulica (ICE, 2008).

El ICE cuenta con amplia experiencia y capacidad de respuesta en la
construccion de proyectos hidroeléctricos, labor que desarrolla desde 1950 con
la puesta en operacion de la primera planta. Sin embargo, el ICE se encuentra
en una etapa de modernizacidbn y se requiere una mayor atencion a la
recoleccion de lecciones aprendidas. Obras desarrolladas como tuneles,
excavaciones de tajos, caminos de acceso, presas, casas de maquinas y otras
actividades que han realizado, son todo un reto profesional y gran inversién de
recursos econémicos y materiales, los cuales no han sido adecuadamente
documentadas lo que ha significado la pérdida de informacién y orientacion en

el desarrollo de futuros proyectos (ICE2008).

Por tanto, la Administracion de Proyectos se convierte en la herramienta muy
util para lograr estos fines. Por medio de la aplicaciéon de los conceptos del PMI
se puede realizar un ordenamiento logico de la informacion, planificacion y
ejecucion de los proyectos. Aunque el ICE a lo largo de la historia, ha tenido
que crear proyectos y empresas que le permitan continuar con el crecimiento,
tales como Radiografica Costarricense (RACSA) y la Compania Nacional de
Fuerza y Luz (CNFL), por tanto, entre mejor preparado y mejor se realicen los
procesos, la institucion sera mas eficiente y podra dar mayores y mejores

servicios al pais.

Con una trayectoria de mas medio siglo, el ICE ha establecido y manejado
diversos tipos de proyectos para producir electricidad. Esto ha generado

beneficios que han beneficiado a muchos costarricenses y tener una cobertura
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del 98.10% en la parte eléctrica del territorio nacional. Ademas, con base en su
esfuerzo, se ha llegado a la meta de tener una cobertura de 95% en el sector
de telecomunicaciones (ICE, 2008).

2.1.2 Misién y vision
La misién del Grupo ICE ha sido establecida de la siguiente manera:

“Servir a los mercados de la industria eléctrica y de las telecomunicaciones e
informacion, con niveles de competitividad internacional, a través de un
enfoque de multiservicios y aplicaciones, para satisfacer las crecientes y
variadas necesidades de los clientes, manteniendo una posicion de liderazgo
en los nuevos segmentos de estas industrias y segmentos asociados, de
acuerdo con el marco juridico vigente.” (ICE, 2008).

En el caso de la visidn, es descrita de la siguiente manera:

“Empresa propiedad del estado, competitiva, lider en el mercado de las
telecomunicaciones, informacion e industria eléctrica con la mejor tecnologia y
recurso humano al servicio del cliente y la sociedad costarricense, que
contribuya con el desarrollo econdmico, social y ambiental, promoviendo la
universalidad del servicio en el ambito nacional de los recursos naturales.”
(ICE, 2008).

2.2 Unidad Estratégica de Negocios Proyectos y Servicios Asociados
2.2.1 Estructura organizacional

La Unidad Estratégica de Negocios de Proyectos y Servicios Asociados (UEN
PySA), es una unidad que trabaja por el desarrollo del pais en la construccion
de proyectos y servicios asociados a la industria eléctrica, bajo el principio de
desarrollo sostenible. Posee una estructura organizacional que le permite poder

acometer toda la gestién para lo cual fue creada (Figura 1).
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Figura 1. Estructura organizacién de la UEN PySA
2.2.2 Misién y Vision
2.2.2.1 Misién

Desarrollar y comercializar proyectos y servicios, asociados a la industria
eléctrica que satisfagan las necesidades y expectativas de los clientes y demas

interesados.
2.2.2.2 Visién

Constituirse en la mejor empresa eléctrica de América con respecto a la
calidad, continuidad, solidaridad, universalidad y precio competitivo del servicio,
a la satisfaccion de los clientes, al desarrollo sostenible de los recursos
energéticos renovables y al manejo del medio ambiente; y ser reconocida como
un factor fundamental para el desarrollo econémico y social del pais, como un
simbolo de la capacidad y la democracia costarricense y como un lider de la

integracion eléctrica de América Central.
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2.2.2.3 Valores

COMPROMISO: En PySA estamos identificados con las metas y objetivos de
la UEN y estamos dispuestos a tomar acciones para su logro.

DISCIPLINA: En PySA cumplimos una serie de acciones orientadas al logro de

las metas.

TRABAJO EN EQUIPO: En PySA estamos en capacidad de realizar un trabajo

con éxito en un grupo interdisciplinario.

INTEGRIDAD: En PySA actuamos con honestidad, honradez, justicia y
responsabilidad.

EXCELENCIA: En PySA buscamos superar las expectativas o estandares
preestablecidos, en busqueda de la perfeccion.

2.3 Unidades de Cuenca en el ICE

2.3.1 Historia

El ICE es la institucion encargada de administrar el recurso agua con fines
energeéticos, su accionar se enmarca dentro del ambito nacional, en el sector
hidrico. En la actualidad, existen dificultades para desarrollar proyectos que
utilicen el recurso hidrico so6lo para satisfacer una necesidad especifica (p.e.
electricidad). Por la presion ejercida para otros usos del agua, se ha hecho
necesario contemplar la elaboracion de planes de manejo de cuencas que
consideren las necesidades de todos los usuarios de este recurso. El ICE se ha
visto obligado a involucrarse como un ente lider en el manejo de aquellas
cuencas, donde ha construido o tiene intenciones de construir proyectos

hidroeléctricos (ICE, 2008).
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Como parte de lo anterior y con el propésito de velar por la calidad y cantidad
del recurso agua, se recurri6 primeramente al desarrollo de estudios de
impacto ambiental, que involucran la generacion de Planes de Gestion
Ambiental para cada proyecto y la implementacibn de otras acciones

relacionadas al manejo de los recursos naturales y/o ambientales.

A través de un compromiso adquirido en el estudio de impacto ambiental (EslA)
del PH Angostura (década de los 90), se logré elaborar un Plan de Manejo de
la Cuenca del rio Reventazon, con objetivos definidos en cuanto al manejo del
agua (sin contar con un componente fuerte por contaminacién, salud y
agroquimicos) y excluyendo la parte urbana. Finalizado el estudio en el afo
2000, en julio del mismos afio el Consejo Directivo de la Instituciéon tomé la
decision unanime de pasar a la ejecucion de dicho plan, creandose asi un mes

después la primera unidad de cuencas del ICE (ICE, 2008).

Un afno después de tomada la decisiéon de trabajar en la cuenca del rio
Reventazén, se crearon dos nuevas unidades, la Unidad de Cuenca del rio
Sarapiqui (UCSARA) y la Unidad de Cuenca del rio Pirris (UMCUPI), ésta
como parte de la estructura del Proyecto Hidroeléctrico Pirris. Posteriormente
en marzo del ano 2004 inicié a trabajar con un grupo de apoyo de UCSARA a
la Planta Hidroeléctrica en la Cuenca del rio Pefias Blancas. Dicho grupo en el
mes de febrero del 2005 se convirtié en una nueva unidad, la Unidad de la
Cuenca del rio Pefias (UCPENAS), las cuales estaban asignadas a la Unidad

de Manejo de Cuencas del ICE (ICE, 2008).

24



2.3.2 Unidad de Manejo de Cuencas PySA

En un inicio y para coordinar los esfuerzos la Unidad de Manejo de Cuencas
(UMC) fue creada, a lo interno de la Unidad Estratégica de Negocios de
Proyectos y Servicios Asociados (UEN PySA), el 31 de octubre de 2001 y
dependia directamente de la Direccion General de la UEN. Sin embargo, en el
ano 2007 la Subgerencia de Electricidad defini6 que la coordinaciéon de las
Unidades de Manejo de Cuenca de PySA pasaran a formar parte del Centro de
Servicio de Gestion Ambiental (ICE, 2008). La UMC coordiné las unidades de
cuencas de Penas Blancas, Arenal, Reventazon, Sarapiqui y Pirris. No
obstante, en la actualidad solo Pirris todavia pertenece a PySA, las demas han
pasado a formar parte de la UEN Produccién en cada uno de los Centros de

Generacion Hidroeléctrica.

El propdsito de dicha Unidad es el siguiente:

"Con la conformacion de esta Unidad se pretende integrar y coordinar los planes de
manejo de cuencas que el ICE realiza en los diferentes proyectos en construccion, asi
como darle seguimiento a las diversas acciones que se implementen en las cuencas
hidrogrdficas. Ademds se busca unificar los criterios en esta materia, y también
coordinar las acciones que permitan optimizar los recursos que se van a destinar a

estos fines." (ICE, 2008)

Desde ese momento se tiene una Coordinacion General de Cuencas, ubicada
en la Sabana que supervisa y coordina todo lo relativo a cuencas que se le

indique de parte de la Administracion Superior de la Institucion (ICE, 2008).
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2.3.2.1 Misién

Desarrollar actividades que garanticen el uso sustentable de los recursos
naturales, sociales y econémicos en aquellas cuencas donde el ICE, por medio

de la Direccién de la UEN PySA, asi lo requiera.

2.3.2.2 Vision

La Unidad de Manejo de Cuencas es un area estratégica del ICE, con
capacidad técnica y operativa para promover, con un enfoque integrado, el
desarrollo social, econémico y ambiental de una manera sostenible de toda

actividad de generacion y transmision de energia propia de la Institucion.

2.3.2.3 Objetivos
Apoyar y elaborar planes de manejo de cuencas.

Mostrar al ICE como un ente lider en la proteccién y manejo adecuado de los
recursos naturales.

Planificar, coordinar y ejecutar programas y proyectos en aras del

mejoramiento socioecondmico de los habitantes de ellas.

Implementar y coordinar esfuerzos entre instituciones gubernamentales y
grupos organizados de la sociedad civil.

A lo largo del tiempo, en Costa Rica se han realizado diversos proyectos para
buscar darle un manejo adecuado a las cuencas hidrograficas. Las razones
han sido variadas, suministro de agua potable, generacién de electricidad,
proteccion de biodiversidad etc. La mayoria de los proyectos crearon
comisiones de coordinacion entre diversos actores y se llegaron a realizar
planes de acciones concretas e inclusive algunos planes de manejo. El
problema radico en la sostenibilidad de los mismos, ya que el apoyo financiero
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era limitado y una vez que se agotaron los proyectos quedaron en el olvido o
murieron (ICE, 2008).

2.4 Proyecto Hidroeléctrico Pirris
2.4.1 Ubicacion

El Proyecto Hidroeléctrico Pirris se encuentra ubicado en la gran subregién de
Los Santos, localizada al Sur del Valle central de Costa Rica, en ella se ubica la
Subcuenca del rio Pirris, tiene un area de 1275,4 km? y es la nimero 26 en la
nomenclatura del ICE. También es conocida como la Cuenca del rio Parrita
después de su confluencia con su afluente principal, el rio Candelaria en la

cuenca media baja, aguas abajo de las obras del P.H. Pirris (PHPi, 2008).

La Subcuenca comprende los cantones de Dota, Tarrazu, Ledn Cortés, parte
de Aserri, Acosta y Parrita y tiene una poblacion de 44.143 habitantes, al 01 de
enero de 2000.

2.4.2 Descripcion General

La planta hidroeléctrica de Pirris tendra una potencia instalada de 128 MW y
una generacion media anual de 560 GWh. Consiste en una presa de Concreto
Compactado con Rodillo (CCR) de 113 m de alto con un volumen de concreto a
colocar de 760.000 m® (elevacién de la presa 1205 msnm) que formara un
embalse Gtil de 30 hm?® con un 4rea de embalse de 1.14 Km? que le da
capacidad de regulacién mensual. Una conduccién subterranea de 10523
metros con un didmetro revestido de 3.40 m. y 3.20 m. en zonas de concreto y
de 2.3 m. en zonas de blindaje de acero que permitird aprovechar una caida
bruta de 874 m. La tuberia de presién tiene una longitud de 803 m; incluyendo
340 m de tuberia dentro de galeria. Su diametro es de 2.5 m. y 2.0 m. y luego
del bifurcador de 1.3 m. La Casa de Maquinas es de tipo superficial y albergara
dos unidades Pelton de eje vertical de 64 MW cada una. La salida de la
energia sera a través de la linea Pirris-Escazu de 44 km de largo. La energia

firme anual es 226 GWh. La energia anual secundaria es 335 GWh. y la
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energia anual total es 561 GWh. Este sistema de transmisién es parte de las
obras de interconexion del SIEPAC (PHPi, 2008) (Figura 2).

PRESA

Concreto compactado con rodillo (CCR)

Seccion piramidal. EMBALSE .
Volumen de materiales: 750 000 m3 Volmen Total : 36400 000 m3 PROYECTO PIRRIS
Longitud de cresta: 266 m Volumen Aprovechable: 36 000 000 m3

Altura maxima: 113m Nivel maximo operacion: 1205 m.s.n.m DIAGRAMA DESCRIPTIVO DE OBRAS
Ancho de calle en la cresta: 8m Oscilacion : 45m

Descarga de fondo: Nivel minimo operacion: 1160 m

Longitud: 86.3m

Seccion rectangular: 3,7x48m

Capacidad: 80 m3/s

Cerro Placas:
— Altitud maxima: 2220 m.s.nm
| Cobertura de tunel maxima: 1000 m
CASA DE MAQUINAS
{ N Forma circular en planta, superficial con
’\‘ “‘ TUBERIA FORZADA 5 nivf-.\les bajo la superficie del terreno
\ | Longitud total: 7475 m Turbinas .
VERTEDOR: SRR\ | 1er tramo (Superficial): 30 m Do§ unidades tipo pelton
Compuertas: / 1 { 2do tramo (dentro de tanel 3): 3125 m Caida bruta : 875 m
Altura: 105m N 3er tramo (superficial): 405 m Caida neta : 830,7 m
Cantidad: 3 - \ N\ \ Caudal: 18 m3/s
Tipo: Radial D A Diametro: 22y20m Potencia instalada: 128 MW
Anch_o total: 421m \ Separacion de monturas: 12 m Velocidad de giro: 720 rpm
Longlt_ud H 1027 m Diametro de bifurcador: 1,3m Generadores:
Capacidad: 2350 m3/s Dos uni de 71.8 MVA
g Factor de potencia : 0,90
CONTRAPRESA
Altura 27 m
Distancia de la presa: 18 m
Profundidad de embalse: 13 m
Volimen de concreto: 15000 m3
Longitud de cresta: 38 m

TOMA DE AGUA Tunel de Conduccion:

Adosada al talud aguas arriba de la presa Longitud total : 10508 m

Seccién cuadrada Tramo al 1,5% (al inicio): 3555 m

Caudal de disefio: 18 m3/s Tramo al 7,7%: 6754 m

Elevacion superior: 1153 m.s.n.m Tramo al 1% (al final): 200 m

Ancho: 7 m

Separacion entre barras de reja: 3 cm Diametro Interno revestido: 3,4-3,2 y2,3m RESTITUCION

Velocidad_de entrada: 0,65 m/s Tunel revestido con seccién de herradura,

Area efectiva: 27,4 m2 Longitud de tanel blindado (*): 4000 m Longitud : 245 m

Compuerta: 3,25x3,25 m2 (") Incluye 2500 m de blindaje al final del tunel Radio superior : 1,65 m
asi como varios tramos il i Radio inferior : 33 m

Elevacion de salida: 298 m.s.n.m

Figura 2. Diagrama de las Obras del PHPi. (Planeamiento y Control PHPi,
2007)

2.4.3 Estructura Funcional

El Proyecto Hidroeléctrico Pirris, se desarrolla bajo una estructura
organizacional de tipo funcional, la cual cuenta con un Director, cinco areas de
apoyo que incluyen Planeamiento y Control, Gestion de la Calidad, Control de
Calidad, Suministros y Seguridad Ocupacional. Existen otras seis areas
operativas que incluyen Obras por Contrato, Gestion Ambiental, Ingenieria,

Construccion, Administracién y Manejo Integral de la Cuenca (Figura 3).
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Figura 3. Organigrama del PHPi. (Planeamiento y Control PHPi, 2008).
2.4.4 Estructura Matricial

El PHPi cuenta ademas con una estructura matricial, que detalla los diferentes
entregables del proyecto desglasados de la siguiente manera: facilidades,
presa, Ruta de Acarreo de materiales, Conduccion, Casa de Maquinas,
Infraestructura Comunal y la Formulacién del Plan de Manejo (Figura 4) (PHPi,
2008).

P.H. Pirris

] 1 1
Facilidades Presa Ruta de acarreo Conduccién Casa Méaquinas Manejode nfEes el
Cuenca Comunal

Figura 4. Estructura matricial del Proyecto Hidroeléctrico Pirris.
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2.4.5 Unidad de cuencas del rio Pirris
2.4.5.1 Antecedentes

La zona donde se ubica el Proyecto Hidroeléctrico Pirris (PHPi) presenta toda
una problematica socioeconémica y ambiental, que el Centro Cientifico Tropical
(CCT, 1998), que fue la institucién que elaboré el Estudio de Impacto Ambiental
(EslA), menciond y que podria impactar al proyecto, la principal caracteristica
es: "la ausencia de un ordenamiento territorial, el mal uso de la tierra y su
sobreuso”. Esta situacién afecta la estabilidad y longevidad del proyecto. Por
tanto, se ha propuesto un programa integral para el manejo mas racional de la
cuenca"(EIA, PHPi, 1998).

El EIA mencion6 dos productos especificos: la formulacion de un plan de
manejo y un Programa de Educacion ambiental como parte de las

recomendaciones mas importantes (CCT, 1998).

Por su parte, la SETENA, institucion que autorizé la construccion del PHPi hizo
una serie de recomendaciones (pp393-99) en junio de 1999 que indicaban: "es
muy conveniente la evoluciéon de un plan de manejo integral de la cuenca, que
incluya la mejora de caminos, cambios en el uso de la tierra, obras de
conservacion de suelos, programas de reforestacion y educacion ambiental, asi
como tratamiento y mejoramiento de la calidad del agua de desechos de

beneficios y centros urbanos"

Basado en lo anterior y por su preocupacion por el manejo de las cuencas
hidrograficas como usuario de los recursos hidricos del Pais para generacion
hidroeléctrica, el ICE creo en el P.H. Pirris la Unidad de Manejo de Cuencas del
rio Pirris (UMCUPI). Este grupo desarrolla una serie de actividades tendientes
a disefiar un Plan de Manejo de la Subcuenca del rio Pirris y por ende

administrar y manejar los recursos en una forma integral.
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2.5.5.2 Estructura de la UMCUPI

La unidad de manejo de cuencas del PHPi es la responsable de varios
productos tipicos de las unidades de cuenca del ICE. Para la ejecucién de sus
actividades cuenta con una estructura funcional en la que se definen una
Jefatura, un apoyo secretarial, un equipo de Educacion Ambiental y un equipo
técnico, conformado por cuatro personas (forestal, biélogo, social y Educador
ambiental) (Figura 5). Sin embargo, en términos de los entregables existe un
equipo de trabajo el cual tiene una serie de entregables (Figura 6) (PHPI,
2008a).

Apoyo Administrativo

Marina Urefia Urefia

Forestal

» Ing Carlos Zelada Fonseca
. . Programa de Educacién
Jefatura Unidad de Manejo Ambiental

de cuenca
German Roque

Ing. Luis Meléndez Marin

Maribel Urefia Zamora . )
Biologia

Biol. Erik Solano Rojas

Equipo Técnico
Social

Antrop. Silvia Mora Quirés

Educadora

Ing Alejandra Marin Herrera

Figura 5. Estructura Funcional de la unidad de Cuencas de Pirris.
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Figura 6. Responsables de entregables del Disefio del plan de manejo de

cuenca del rio Pirris.
2.4.5.3 Definicién del Disefio de un Plan de Manejo

El concepto de planes de manejo de cuenca no es nuevo, desde la década de
los afos 50 del siglo pasado se han desarrollado planes de cuenca. No
obstantes, ha habido cambios fuertes en los enfoques, ya que en principio se
realizaban planes de manejo para toda la cuenca, lo cual en la mayoria de las
ocasiones representan miles de hectareas, en las cuales se tienen que realizar
diferentes tipos de actividades incluidas las areas urbanas, lo cual en la
mayoria de los casos eran muy caras; por esta razén, cuando los gobiernos y/o
agencias de cooperacion para el desarrollo observaban los presupuestos que
se requerian, decidian no financiar los planes de manejo de cuenca (CATIE,
2008).

Posteriormente, en los afos 70 los planes de manejo de cuenca estuvieron
mas relacionados con la planificacién del uso de la tierra (un ambito mas

restringido), enfocandose en el uso y manejo de los recursos naturales, aunque
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todavia se tenian que manejar grandes areas de terreno, lo cual continuaba
restringiendo la aplicacion y el manejo de presupuestos. Para los afios 80 del
siglo pasado, los planes de manejo de cuenca ya fueron enfocados hacia la
planificacibn a un menor nivel, incorporando cuencas municipales,
binacionales, manejo de cuencas para irrigacién, manejo de cuencas para usos
multiples del agua, manejo de cuencas con fines hidroenergéticos, para control
de la desertificacion y manejo de cuencas para la prevencion de desastres
naturales (CATIE, 2008).

El cambio en manejo de cuenca permite ver que los esfuerzos se encuentran
enfocados principalmente a la vocacion de las cuencas en primera instancia,
posteriormente se incluyen aspectos politico- administrativos (incluida la
dimension binacional) y finalmente el manejo de cuencas para enfocarse en
aspectos mas especificos, tales como cuencas hidroenergéticas y para

prevenir desastres naturales (CATIE, 2008)

Otro aspecto que ha evolucionado en manejo de cuenca fue la forma de
presupuestar el manejo. El concepto de que una agencia internacional financie
los planes de cuenca ha quedado superado y la nueva tendencia es que los
problemas de las cuencas (sociales, ambientales, de organizacién, productivos,
etc.), sean atendidos a través de las instituciones, organizaciones no
gubernamentales, grupos organizados, incluidos los aportes de la poblacién
(humanos y materiales) para resolverlos. Este enfoque implica que exista una
gran coordinacion interinstitucional y coordinacién entre los grupos organizados
de la comunidad, asi como una claridad sobre el nivel de prioridades para la
solucién de los problemas (Ramakrishna, 1997).
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2.5 Administracion de Proyectos

La Direccién del Proyecto Hidroeléctrico Pirris, tomo la decision de apoyar el
Disefio del Plan de Manejo de la Cuenca del rio Pirris como un elemento de
apoyo para ir logrando el cambio cultural necesario y de esta forma una
organizacion orientada a proyectos, ademas de brindar un documento a la UEN
Produccion, en el cual pueda apoyarse y obtener mejores resultados para
beneficio de la futura planta y a su vez pueda servir para apoyar a las
comunidades en su desarrollo y fortalecer su relaciéon con las comunidades e

instituciones de la region.

Este disefio debe desarrollarse con la metodologia propuesta por el Project
Management Institute (PMI, 2004), en el cual se definen las nueve areas de
conocimiento que deben aplicarse en la elaboracién de un Plan de Gestién de
Proyecto. No obstante, el concepto de administracién de proyectos ha
trascendido, personas e instituciones han desarrollado una vasta cantidad de
enfoques y perspectivas que hacen de la Administracion de Proyectos un tema
sumamente amplio, que aporta al conocimiento en el manejo de proyectos. De
hecho, Morris (1998) menciona que “De acuerdo a lo observado en muchas
industrias, la Administracion de Proyectos es una disciplina que ahora

trasciende a su enfoque mecanicista primigenio”

Es importante definir un proyecto como: “un esfuerzo temporal que se lleva a
cabo para crear un producto, servicio o resultado unico.” (PMI, 2004). Para
complementar la anterior definicion, el mismo texto determina tres

caracteristicas principales que cumplen los proyectos:

Temporalidad: Cada proyecto tiene un inicio y un final definido; el fin se da
cuando los objetivos son alcanzados, o porque no exista la necesidad de
ejecutarlo y éste sea cancelado. El caracter de temporal es aplicable al
proyecto, pero no a su producto, servicio o resultado creado, el cual tiene un

caracter de duradero.
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Productos, servicios o resultados unicos: Un proyecto crea productos
entregables Unicos. Productos entregables son productos, servicios o
resultados. El concepto de unicidad quiere decir, que cada producto entregable
tiene caracteristicas, que lo hacen diferente de los demas, esta diferencia

puede ser desde la ubicacién, forma, circunstancias como clima, mano de obra.

Elaboracion gradual: Significa que el proyecto se va desarrollando en pasos y
va aumentando igualmente, es decir, las actividades se van desarrollando

gradualmente, conforme avanza el proyecto en cada una de sus fases.

Otra definicion de proyecto indica que un proyecto: “es un conjunto de
esfuerzos temporales, dirigidos a generar un producto o servicio Unico.”
(Chamoun, 2005). Por su parte Cleland y Ireland (2000) indican que “Un
proyecto consiste en una combinacion de recursos organizacionales integrados
para crear algo que no existia antes, proporcionando una mejor capacidad de
desempefo en el disefio y la ejecucidn, para alcanzar las estrategias de la

organizacién”.

En el nivel mas elemental, un proyecto es la respuesta a una necesidad, la
solucibn a un problema. Es una solucion que promete un beneficio
habitualmente econémico. La finalidad de la mayoria de los proyectos consiste

en generar o ahorrar dinero (Vega, 2006).

Considerando estos conceptos, se afirma que, el disefio del Plan de Manejo del
P.H. Pirris, se debe considerar como un proyecto en el cual se puede aplicar la
metodologia del PMBOK (P.M.I., 2004) y desarrollar un Plan de Gestién de
Proyecto.

La metodologia del PMBOK (P.M.l., 2004), es un subconjunto de los
fundamentos de la Direccion de Proyectos mas amplios, que comprende:

Ciclo de vida del proyecto: Para una mayor facilidad en la gestién del
desarrollo del proyecto, los directores u organizacién, pueden dividir los

proyectos en fases; el conjunto de estas fases se conoce como ciclo de vida
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del proyecto. Las fases pueden traslaparse, subdividirse o reagruparse y estas
por lo general estan definidas por algun entregable, o documento con
informacion técnica. El ciclo de vida se puede dividir en tres fases: inicial,
intermedia y final, generalmente los costos de personal son bajos al inicio,
alcanza su nivel maximo en la fase intermedia y baja hasta cero en su
conclusion (Gido & Clements, 2007).

Grupo de Procesos de Direccion de Proyectos: Es la manera en que el
PMBOK (P.M.I., 2004), agrupa el conjunto de procesos, que sirven de guia
para la aplicacion de conocimientos, habilidades, herramientas y técnicas de
direccion de proyectos durante su ejecucion. Existen cinco grupos de procesos
de proyectos que tienen dependencias claras y la misma secuencia para cada
uno. Estan conformados por un conjunto de procesos, los cuales tienen
entradas y salidas, que interactian entre si, convirtiéndose la salida de uno, en

la entrada del otro.
Los cinco grupos de procesos son:

Grupo de Procesos de Iniciacion: Conjunto de procesos que se llevan a
cabo, con el fin de autorizar y definir el alcance preliminar de un proyecto o de
una nueva fase. Algunas entradas de este grupo, se obtienen de procesos
propios de la organizacion, del programa o el portafolio y las salidas son: Acta
de Proyecto (Charter) y el Enunciado del Alcance del Proyecto Preliminar.

Grupo de Procesos de Planificacion: Conjunto de procesos realizados que
identifican, definen y maduran el alcance del proyecto, el costo y planifican las
actividades que se realizaran, es decir, desarrollan el Plan de Gestién del
Proyecto. Este grupo de procesos de planificacién, ayudan al equipo de
direccion a obtener informacién de varias fuentes con diverso grado de
cumplimiento y confianza. A medida que se obtenga mayor o nueva
informacion, se pueden provocar cambios significativos durante el ciclo de vida
del proyecto, surgiendo la necesidad de reiterar uno 0 més procesos de
planificacién, de la misma manera como se caracteriza un proyecto, elaborando

el plan de gestion en forma gradual y progresiva.
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Grupo de Procesos de Ejecucion: Conjunto de procesos realizados o
ejecutados para complementar el trabajo definido en el Plan de Gestion del
Proyecto a fin de cumplir con los requisitos. Significa, poner en marcha los
planes disefiados en el anterior grupo de procesos, lo que implica la
coordinacién de personas y recursos de forma integrada, para realizar la
ejecucion correcta del plan de gestion del proyecto, logrando los objetivos

definidos en el enunciado del alcance.

Grupo de Procesos de Seguimiento y Control: Conjunto de procesos
realizados para medir y supervisar la ejecucion de los proyectos; esto es
basicamente, comparar lo real o ejecutado contra lo planificado previamente, si
existen desviaciones, se deben aplicar medidas correctivas, es decir, una
planificacién adicional, la cual debe realizarse y documentarse en forma
ordenada. Todas las medidas correctivas que se tomen, deben estar siempre

enfocadas a cumplir los objetivos del proyecto.

Grupos de Procesos de Cierre: Conjunto de procesos realizados para
finalizar formalmente todas las actividades de un proyecto o una fase y es la
formalizacion de la aceptacion del producto, servicio o resultado por parte del
cliente. Este grupo de procesos tiene como salidas: cierre contractual y
administrativo del proyecto, generacién de documentos con los resultados

finales, archivos, cambios, directorios, evaluaciones, lecciones aprendidas, etc.

Los grupos de procesos de direccion de proyectos, son actividades
superpuestas, que se producen con distintos niveles de intensidad a lo largo de
su vida. Los grupos de procesos, no son fases del proyecto, mas bien estos
interactian dentro de las fases en que se divide este y pueden entrecruzarse
entre las fases.

2.5.1 Areas de Conocimiento de la Direccién de Proyectos:

La metodologia descrita en la Guia del PMBOK (P.M.l., 2004), define que
existen nueve dareas de conocimiento y que dentro de ellas existen 44
procesos. Es importante mencionar que “es el equipo de direccion de proyecto,
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el responsable de determinar cudles procesos de las diferentes areas de
conocimiento, son apropiados para cada proyecto determinado” (P.M.1., 2004).

A continuacién se presenta un resumen de las nueve areas de conocimiento
establecidas en el PMBOK (P.M.1., 2004):

2.5.1.1 Gestion del Alcance del Proyecto (GAP):

El objetivo principal de la GAP es asegurarse que el proyecto incluya todo el
trabajo requerido y soélo el requerido, para ser completado en forma
satisfactoria y exitosa. (P.M.l., 2004). La entrada principal de esta area es el
desarrollo del Acta de Proyecto (Charter). Las salidas importantes de esta area
son: Declaracién del Alcance, Estructura de Desglose de Trabajo y el
Diccionario de la EDT. Los planes de manejo tradicionales siempre han tenido
una serie de estudios técnicos, un diagnostico y una propuesta de programas
para solucionar los problemas, no obstante, el plan de manejo de cuenca de
Pirris quiso que la participacion comunal fuera un componente que deberia
estar incluido dentro del proceso, ya que son las comunidades las que viven y
realizan acciones en la cuenca. Por lo que la inclusion de este tema se realizd

desde el inicio del proyecto.
2.5.1.2 Gestién del Tiempo del Proyecto (GTP):

El objetivo principal de la GTP es lograr la conclusién del proyecto a tiempo.
(P.M.I., 2004). Esta gestion es considerada como una de las funciones de
especial importancia en la administracién de proyectos, pues es donde se
integran los recursos y trabajos requeridos para producir los entregables del
proyecto. Otros objetivos adicionales que se pueden mencionar como parte de
la gestibn del tiempo son: obtener un flujo continuo de trabajo, evitar
confusiones y malos entendidos entre los miembros del equipo, obtener el
conocimiento previo de las fechas importantes para las actividades claves del
proyecto, nivelar y asignar apropiadamente los recursos, establecer pardmetros
de medicion de desempefio, entre otros (Chamoun, 2005).
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Las entradas principales de esta area son: Declaracion del Alcance, Estructura
de Desglose de Trabajo y el Diccionario de la EDT. Las salidas principales de
esta area son: Programa del Proyecto y ruta critica. Dentro del disefio del plan
de manejo la GTP ha sido una de las areas mas importantes, ya que la unidad
de cuenca (como centro funcional) solo cuenta con unas pocas personas, Y
para hacer frente a los diferentes entregables. Por tanto, se tuvieron que
organizar las actividades en fases, que permitieran que las personas, una vez
terminada una fase pudieran pasar a otros equipos de trabajo y a
responsabilizarse de otros entregables. En ocasiones, algunos entregables no
estuvieron dentro de la ruta critica y se pudieron extender en el tiempo vy el

entregable fue realizado por personal de Centros de Servicio.
2.5.1.3 Gestion de Costos del Proyecto (GCP):

El objetivo principal de la GCP es determinar los costos de los recursos
necesarios para complementar las actividades del cronograma dentro del
presupuesto aprobado (P.M.l.,, 2004). Las entradas principales de esta area
son: Declaracién del Alcance, Estructura de Desglose de Trabajo, Diccionario
de la EDT, Cronograma del Proyecto, Plan de Recursos Humanos y Registro o
Matriz de Riesgos. (Chamoun, 2005). Las salidas importantes de esta area son:
Estimacion de Costos y Preparacion del Presupuesto. La determinacion de los
costos en el disefio del plan de manejo se realiz6 basado en los entregables a
saber: los estudios técnicos incluyeron gastos en salarios, materiales para
talleres (libros, fotocopias, materiales didacticos en el caso de los DPP),
equipos para procesar datos y apoyo (GPS, computadoras, scanners) y
transportes para giras de reconocimiento, recoleccion de datos y recoleccion de

informacion, tanto digital como fisica (Castillo, 2006).
2.5.1.4 Gestion de Calidad del Proyecto (GCPRo):

El objetivo principal de la GCPRo es determinar las politicas, los objetivos y las
responsabilidades relativas a la calidad, de modo que el proyecto satisfaga los
requerimientos de cada uno de los procesos involucrados (P.M.l., 2004).
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La planificacion de la calidad es el proceso donde se identifican las normas de
calidad relevantes de los entregables del proyecto y se determina cémo
satisfacerlas. Es importante establecer claramente los diferentes criterios de
aceptacién, para cumplir con los requerimientos de calidad establecidos desde
el Acta del Proyecto y del Enunciado del Alcance (P.M.1., 2004).

Aseguramiento y Control de la Calidad es el proceso a través del cual se
asegura la realizacion de todos los procesos necesarios para cumplir requisitos
relativos a la calidad y supervisar los resultados especificos de estos procesos,
determinando si cumplen con las normas de calidad e identificar los modos de

eliminar las causas de rendimientos insatisfactorios (P.M.1., 2004).

Se deben tomar en cuenta, tanto la calidad del producto, como la gestién del
proyecto; para determinar la calidad de la gestion lo medimos en funcién del

apego al Plan de Gestidon de Proyecto.

Un buen administrador de proyectos debe garantizar que todo su equipo y
personal participante esté enfocado en el proceso de mejoramiento continuo,
porque asi se ejecutaran las actividades cada vez con mayor rapidez y mejor
calidad, realizando ajustes en el momento oportuno. Para todo proyecto es mas

econdmico la prevencion que la inspeccion.

“Entregar calidad es una de las responsabilidades mas importantes del gerente
del proyecto y tener en mente que la calidad nunca es negociable” (Chamoun,
2005). En el caso del Disefo del plan de manejo, la calidad estuvo enfocada en
la gestion del proyecto (cumplir con los objetivos de costo, tiempo y calidad;
que sea aceptado por el Patrocinador y que no cambie tanto con relacion al
alcance inicial) y en el producto a producir, en términos de que cumpla las
expectativas tanto del ICE como de las comunidades (Rivera, 2006).
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2.5.1.5 Gestion de los Recursos Humanos del Proyecto (GRH):

El objetivo principal de la GRH es organizar y dirigir al equipo de proyecto. Aqui
se deben establecer los roles y responsabilidades, relaciones de informe,
lineas de mando para la resolucién de conflictos, perfil del personal requerido
desde el administrativo, técnico y operativo, forma de contratacion, horarios de
trabajo, capacitaciones, recompensas o reconocimientos conforme el avance y

hasta los criterios de liberacion (P.M.1., 2004).

La entrada principal de esta area son los requisitos de recursos de las
actividades, para determinar las necesidades de recursos humanos para el
proyecto. Como complemento a la entrada principal, se tienen los Factores
Ambientales de la Empresa y Activos de los Procesos de la Organizacién
(P.M.1., 2004).

Las salidas importantes de esta area son: Diagrama Organizacional del
Proyecto, la Matriz de Roles y Responsabilidades y la Matriz de Involucrados o
Interesados en el Proyecto. En el disefio del plan de manejo, la GRH tuvo
mucha importancia, debido a que a lo largo de las diferentes fases se utilizd
personal de diferentes centros funcionales del PHPi, personal de Centros de
Servicio (Gestion Ambiental, Disefo, auscultacién, hidrologia), a los cuales se
tuvo que gestionar y coordinar para hacer un uso mas eficiente del recurso,
utilizando enfoques matriciales (Vega 2006).

En el tema de la GRH en el disefio del plan de manejo se tuvieron que integrar
equipos de trabajo que esencialmente deberian saber actuar en relacién con
sus areas de trabajo, de forma que haciendo un analisis de la informacion
disponible, pudieran como equipo realizar un trabajo apropiado, innovando y
dando respuesta a situaciones novedosas, donde no existia un procedimiento

que dijera como actuar (Mufioz, 2009).

La seleccion del recurso humano en el disefio del plan de manejo no se
utilizaron los procedimientos normales de contratacion de personal, en su lugar
se definieron los temas (en estudios técnicos) y los enfoques a partir del
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Diagnostico en adelante; basados en ésta informaciébn se buscaron las
personas con el mejor perfil para realizar el proceso. La base para la seleccion
fue realizada con base en las competencias de las personas. Las competencias
se definen como la combinacion del conocimientos, habilidades y actitudes que
las personas ponen en juego en diversas situaciones reales de trabajo, de
acuerdo con los estandares de desempenio satisfactorio propias de cada area
profesional; las competencias hacen referencia tanto al conocimiento de los
requisitos del trabajo y su puesta en practica, como a la actitud o rasgo

psicologico necesario para un adecuado rendimiento (Schavartzman, 2005).

2.5.1.6 Gestion de las Comunicaciones del Proyecto (GC):

El objetivo principal de la GC es lograr una efectiva comunicacion entre los
involucrados, proporcionando los enlaces importantes entre las personas y la
informacion, asegurando la oportuna generacion, recoleccion, distribucion,
archivo o almacenamiento y destino final de la informacion del proyecto.
(P.M.l.,, 2004). Importante definir el contenido, frecuencia y canales de
comunicacién por donde circule en forma efectiva, ya que la informacion es

basica para la toma de decisiones y por ende es vital para el éxito del proyecto.

La entrada principal de esta area es el Enunciado del Alcance del Proyecto
(asunciones o restricciones). Las salidas importantes de esta area son: Matriz o
Plantilla de Comunicacién, Matriz o Plantilla de Reuniones, Reportes o Estatus
del proyecto (Chamoun, 2005). En el disefio del plan de manejo, la matriz de
involucrados fue la herramienta que mejores resultados produjo, pues se
identificaron los mecanismos para llevar a cabo las comunicaciones. En cada
fase realizada se identificaron los responsables de generar informes, los cuales
eran enviados tanto al director del proyecto como a la Gestidén del Sistema del
PHPi para dar seguimiento a los acuerdos y asegurar que las actividades
programadas se estuvieran realizando y documentar el avance (PHPi, 2008b)
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2.5.1.7 Gestion de las Adquisiciones del Proyecto (GA):

El objetivo principal de la GA son las adquisiciones de bienes y servicios
externos a la organizacién, necesarios para realizar los trabajos requeridos y
asi complementar el proyecto. También incluye la administracion de contratos y
su respectivo cierre (P.M.1., 2004).

Las entradas principales de esta area son: Declaracion del Alcance, Estructura
de Desglose de Trabajo, Diccionario de la EDT, Cronograma del Proyecto,

Registro o Matriz de Riesgos, Estimacion de Costos, entre otros (P.M.1., 2004).

Las salidas importantes de esta area son: Matriz de Adquisiciones y los
Contratos que se requieran para la ejecucion del proyecto. (Chamoun, 2005).
Ademas se establece algun método que permita al Director y su equipo de
proyecto la optimizacioén del uso de los bienes y servicios adquiridos. Esta area
de conocimiento no se trabajo, debido a que no hubo adquisiciones por hacer
para el desarrollo del proyecto.

2.5.1.8 Gestion de los Riesgos del Proyecto (GR):

Los objetivos de la GR son: identificacion y andlisis de riesgos, respuestas a
ellos y seguimiento y control de riesgos de un proyecto; todos estos procesos
se actualizan durante la ejecucion. Una correcta gestion de los riesgos,
aumenta la probabilidad y el impacto de los eventos positivos (oportunidades) y
disminuye la probabilidad y el impacto de los eventos negativos (P.M.l., 2004).

Las entradas principales de esta area son: Declaracion del Alcance, Estructura
de Desglose de Trabajo, Diccionario de la EDT, Cronograma del Proyecto,

Registro o Matriz de Riesgos, Estimacion de Costos, entre otros (P.M.1., 2004).

Las salidas importantes de esta area son: Mapa de Riesgos, Matriz de
Administracion de Riesgos (Chamoun, 2005). Durante el desarrollo del disefio
del plan de manejo se identificaron los riesgos para dos etapas: la de estudios
técnicos y la del diagnostico (PHPi, 2008b).
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2.5.1.9 Gestion de la Integracion del Proyecto (GIP):

Los objetivos de la GIP son: unificar, consolidar, articular y accionar la
integracion de los distintos procesos y actividades de la direccién de proyecto

dentro de los grupos de procesos (P.M.l., 2004).

La integracion es importante, porque permite una estructura ordenada,
completa, de las areas de conocimiento de administraciébn de proyectos,
ayudando al director y su equipo de proyecto en la toma de decisiones sobre
donde concentrar recursos y esfuerzos cada dia, siempre buscando cumplir
con los objetivos y satisfaciendo las expectativas del cliente.

La integracién comprende, el desarrollo del plan gestion de proyecto, Sistema
de Control de Cambios y las Lecciones Aprendidas (Chamoun, 2005).

El Plan de Gestién de Proyecto, es un documento que contiene los diferentes
criterios de las nueve areas de conocimiento, para ser usado como una guia en
la ejecucion y el control del proyecto, facilita la comunicacion efectiva entre
involucrados y establece los criterios para medir el desempeino del proyecto.
(Chamoun, 2005).

El Sistema de Control de Cambios, permite al director y su equipo de proyecto
establecer la forma en como responderan y manejaran los cambios del
proyecto. Entre los objetivos principales que se tienen al establecer un buen

sistema de control de cambios podemos mencionar los siguientes:

¢ Que los cambios afadan valor al proyecto.
e Lograr la autorizaciéon tanto de los cambios como de sus impactos en
tiempo, costo, calidad y alcance.

e Actualizar todos los documentos correspondientes.
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El gerente de proyecto y su equipo, deben asegurarse de que el sistema se
aplique formalmente y con disciplina durante todo el proyecto (Chamoun,
2005).

Las Lecciones Aprendidas, permiten al equipo aprender de los logros como de
los errores, buscando un mejor desempefno en futuros proyectos. Para la
organizacién, una buena documentacion de las lecciones les permite que los
conocimientos generados por la experiencia pasen a ser parte integral de la
organizacién y no solo queden en las personas participantes. Las lecciones
aprendidas por lo general documentan problemas, pero es importante

documentar los aciertos en cada hito importante de un proyecto.

Los documentos de lecciones aprendidas, deben contener aspectos como:
situacién, consecuencias, evaluaciones, qué se haria diferente en la planeacién
con el conocimiento que se tiene ahora, como se resolvié el problema
(Chamoun, 2005). La GIP se realiz6 conforme lo identificado en Plan de
Gestion del Proyecto del plan de manejo de cuenca, que toma en cuenta la
matriz de riesgos (PHPi, 2008Db).

2.5.2 Cierre del Proyecto (CP):

El objetivo de establecer como un entregable el cierre del proyecto, es realizar
una entrega profesional, este cierre incluye un cierre contractual y uno
administrativo. El Cierre Contractual significa, concluir los acuerdos legales si
existen, se incluyen documentos como: garantias, fianzas, manuales,

comunicados, que se generan de un contrato.

El objetivo del Cierre Administrativo, es facilitar referencias posteriores a la
informacion del proyecto, como el desarrollo de futuros proyectos, se incluyen
documentos como: el presupuesto y programa finales, indice de archivos
generados, reporte de cambios, directorio de participantes y lecciones

aprendidas, entre otros documentos.
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MARCO METODOLOGICO

Este capitulo describe los métodos utilizados para el desarrollo del proyecto.
Se realiza una descripcidbn y analisis de los procedimientos técnicas y
herramientas que se utilizaron para la ejecucion del trabajo propuesto.

3.1 Fase de Estudios técnicos

Durante la fase de estudios técnicos se integraron dos componentes
principales: una parte que rescatara la participacion social, y otra que rescatara

la vision de los técnicos a través de estudios detallados.
3.1.1 Participacién Social

La participacién social se llevo a cabo a través de una serie de talleres con las
comunidades. De todas las comunidades de la cuenca (82 pueblos
establecidos), se dividieron en 27 talleres, los cuales fueron realizados en
comunidades centrales (Cuadro 1). Las personas que participaron en los
talleres fueron los representantes de grupos organizados de las comunidades.
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Cuadro 1. Definicién de Microcuencas del rio Pirris en el Plan de Manejo de

Pirris.

1 Rio Blanco, La Trinidad, Salsipuedes (Cima)
2 Copey
3 La Cima, Cafién, Paso Macho
4 La Pastora, Llano de la Piedra, Guadalupe
5 Santa Maria
6 Santa Marta, San Lorenzo, San Cayetano, San Guillermo, La Sabana, El Salado
7 El Rodeo, San Pedro, Canet, Cedral, El Jardin, San Marcos
8 San Pablo, Carrizal
9 San Francisco, Santa Rosa, Concepcién, San Isidro, Llano Bonito, San Rafael Abajo,
La Trinidad, San Luis, Santa Juana
10 Los Angeles, San Gabriel, Zapotal, bajo San José, Quebrada Seca, San jer6nimo,
San Carlos, Alto San Juan, La Esperanza
11 Bajos Bijagual, Altos del Aguacate, Parritilla
12 Ninguna
13 Ninguna
14 Caspirola, Las Vegas, Zoncuano, Tiquiritos
15 Bijagual de Acosta, Vasconia, La Pirris, Chirraca, Playén Sur, Surubres, Sardinal,
Play6n San Isidro, Sitradique, INVU, Parrita, La Julieta
16 Bandera, Palo Seco, Barbudal, Las Vegas, San Juan, El Carmen

Los Diagnésticos de Planificacién participativa (DPP) fue la herramienta
utilizada para rescatar la visién de la problematica que tenian las comunidades,
esta metodologia es llamada ZOOP por sus siglas en Aleman al enfoque de
planificacion enfocada en objetivos. Para la identificacion de los problemas de
la comunidad se utiliz6 la técnica de tarjetas, en las cuales los asistentes
escribian los principales problemas que ellos identificaban, luego se definié un
orden de prioridades. Una vez que las personas habian identificado los
problemas que tenian sus comunidades, la informacion fue clasificada en cinco
temas principales: ambientales, sociales, productivos, infraestructura vy
organizacién. De esta forma se consigui6 la vision de la problematica desde el

punto de vista de la gente. Este proceso se estuvo actualizando para
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determinar los cambios en la percepcién de las personas a lo largo del tiempo.
La forma de actualizar los cambios fue a través de talleres en los cuales las
personas revisaban los problemas identificados en talleres anteriores y definian
se la priorizacién era correcto o si cambiaban las prioridades.

La informacién generada se organiz6 clasificando los problemas por
microcuenca, en las cinco categorias de problemas definidos (ambientales,
sociales, productivos, organizativos, e infraestructurales). Se utilizaron
papelografos para documentar todos los procesos, de forma que
posteriormente se pudiera procesar la informacion a nivel digital. Todo lo que
se describia era colocado en los papelografos, incluidos mapas, limites y

recursos de las comunidades.

Las microcuencas fueron definidas desde dos puntos de vista: uno fisico,
tomando las divisorias de agua dentro de la cuenca y la otra fue desde el punto
de vista del impacto que generaba el PHPi. Este segundo punto de vista hizo
que se tomara en cuenta la microcuenca N° 16, la cual, aunque no pertenecia a

la cuenca del rio Pirris, se tomo en cuenta en los estudios.

La informacién de los DPP fue ordenada segun los tipos de problema para
cada una de las microcuenca y fue presentada en las matrices de analisis de la

segunda fase.
3.1.2 Estudios detallados.

Los estudios detallados fueron estudios sobre diferentes temas que describen
la situacién o estado en que se encuentra la cuenca del rio Pirris. Para
organizar los estudios, se revisaron diferentes planes de manejo para identificar
una estructura para organizar la forma de administrar los diferentes
entregables. Mediante una lluvia de ideas se identificaron tres aspectos o
temas en los cuales encajaban los estudios: Temas Socioeconémicos, Temas

Fisicos y Temas Ambientales.
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En cada uno de los temas se identificd un responsable de coordinar todos los
aspectos relevantes que tuvieran los encargados de los estudios, tanto en
aspectos de forma, fondo y estructura de los estudios, como también aspectos
de logistica para la realizacién del trabajo. Cada coordinador tenia que tener

conocimientos y habilidades en relacion con el tema que coordinaba.

En reuniones con cada uno de los coordinadores se identificaron los tipos de
estudios que serian necesarios realizar y se definié la estructura basica que

debia tener cada uno de los estudios a realizar.

Una vez definida la estructura basica para cada uno de los estudios, se inicié el
proceso de identificacién del personal para realizar cada uno de los estudios.
Se definieron los términos de referencia para cada uno de los estudios, el perfil
profesional y las capacidades que debia tener en términos de poder realizar el

trabajo asignado.

La forma en que se realizd la seleccion del personal fue identificando en
primera instancia los profesionales que cumplieran con los términos de
referencia dentro del proyecto Pirris. Una vez que habia sido identificado, se
procedié a coordinar con la Jefatura funcional, para determinar el nivel de
cargas de trabajo dentro de su area o unidad. Durante el proceso de
negociacién se explicaron los detalles y la forma para realizar el trabajo y los
plazos identificados para realizarlo. Los técnicos y profesionales del PHPi que
pudieron incorporarse al equipo del disefio del plan de manejo se integraron a
los tres grupos de trabajo (fisico, ambiental y socioeconémico). De los 16
estudios planificados, 14 fueron realizados por personal del PHPi.

Para ciertos temas identificados no se logré ubicar a los profesionales y por
tanto, se traté de suplir esta necesidad en otros Centros de Servicio de la UEN
PySA. En el caso del estudio de Amenazas Naturales que se encuentra
incorporado dentro del estudio Geoldgico, se realizaron varias reuniones de
coordinacién hasta lograr que la Comision de Amenazas Naturales de la UEN
PySA definiera aceptar hacer el estudio en la cuenca del rio Pirris. En este

estudio se incluyeron factores que como clima, uso del suelo, que pudieron ser
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utilizados como informacion para otros temas de analisis. En forma paralela, se
logré que el Centro de Servicio de Disefio asignara una persona para realizar el
estudio de suelos. La forma para lograr que personal de los centros de servicio
realicen trabajos en los proyectos es mediante 6rdenes de servicio. En la orden
de servicio del estudio de suelos se realiz6 una descripcion del producto
requerido, se definieron los términos de referencia y el Patrocinador (Director

del Proyecto) aprob6 que se realizara el estudio.
Los estudios realizados para cada uno de los temas fueron los siguientes:

e Fisico: Estudio del agua, Estudio suelos, Geoldgico, Amenazas
Naturales, Clima

e Socioeconémico: Estudio legal, Estudio social, Estudio agropecuario,
Estudio de Infraestructura, Estudio Institucional, Estudio Econémico

e Ambiental: Estudio Biodiversidad, Estudio Forestal, Estudio de Impactos
ambientales, Estudio sobre manejo de desechos, Investigaciones

realizadas en la cuenca.

En cada uno de los temas, los coordinadores realizaron un proceso para
monitorear el avance de los entregables de cada uno de los equipos de trabajo.
En este proceso, se organizaron los aspectos de logistica y recursos
necesarios para que los técnicos pudieran realizar sus gestiones. Se
planificaron reuniones mensuales para dar seguimiento, para identificar nuevas
informaciones, coordinar salidas para recoleccion de informacién y toma de
datos. En cada una de las reuniones se llevaron minutas para documentar el
proceso, se tomaron acuerdos y se gestioné un plan de proyecto, el cual
incluyé informacién sobre involucrados, comunicaciones, riesgos, cronograma
del proyecto, e integracién. Cada coordinador informé a través de las reuniones

de seguimiento al coordinador del plan de manejo.

Toda la informacion generada por los encargados de los estudios fue
sintetizada en dos formatos: un documento escrito que describe el estado en
que se encuentra la cuenca en su tema especifico, el cual fue entregado en

papel y digital y una base de datos de la informacion recopilada. La base de
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datos fue organizada bajo la misma estructura de los temas, la informacion fue
introducida de manera que se pudiera realizar el analisis a nivel de
microcuencas. Los formatos utilizados fueron en Excel, ya que pueden ser
tomados por otros sistemas de manejo de bases de datos como Arc Gis

principalmente.
3.2 Fase de Diagndstico

Para organizar el proceso se realizd otro plan de proyecto. El plan de proyecto
involucré una definicion del alcance, métricas, exclusiones, supuestos, una
clasificacion de los involucrados, un organigrama, una matriz de roles y
responsabilidades, una EDT, una matriz de asignacién de responsabilidades,
cronograma, presupuesto, una administracion de las comunicaciones y una

matriz de riesgos.

En la determinacion del alcance se utilizé una lluvia de ideas realizadas con el
equipo del proyecto, se identificaron los temas principales sobre los cuales se
basé para la determinacién del estado en que se encontraba la cuenca del rio
Pirris, los temas fueron: productivo, ambiental, socioeconémico, organizativo e
infraestructural. Estos temas abarcaron todas las dimensiones de las
actividades que se realizan en la cuenca del rio Pirris y estuvieron en
concordancia con la informacién recolectada en los DPP. A partir de los temas
de andlisis se procedi6é a revisar las bases de datos para determinar cuales
estudios tenian relacion con cada uno de ellos. Todo el proceso de andlisis se
realizé a través de Sistemas de Informacion Geografica, utilizando el Programa
ArcGis, ver 9.0

A partir del analisis de las bases de datos y de la informacién disponible, se
identificaron (para cada uno de los temas), las variables, con sus respectivos
indicadores para calificar el estado de cada una de las microcuencas. La forma
en cémo se aplico fue utilizando una herramienta denominada Algebra de
mapas, la cual consiste en transformar la informacién en un formato vectorial
de coordenadas, para que la informacién pueda ser representada en el

espacio (cuencas). Basados en las caracteristicas de los temas (definidos con
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las variables e indicadores) se pudo tener un estado de cada una de las

microcuencas asociado al tema de analisis.

Para cada una de las microcuencas (16 en total) se generaron plantillas que
resumen la informacion en cada uno de los temas. Las plantillas fueron
generadas a través de ArcGis, esta herramienta permitio insertar informacion
geografica y datos en un mismo documento resumen. Posteriormente el
resumen fue presentado a todo el equipo de proyecto y a través de una lluvia
de ideas se realizaron recomendaciones de tipo técnico para ajustar la

informacion.

Como parte de los entregables del diagnédstico, se definié una metodologia que
califico el estado de la cuenca del rio Pirris, en la cual, cada tema describe la
forma en que se identificaron las variables, los indicadores y la forma de
calificar las microcuencas. En este proceso, cada coordinador generd un
documento que redacta la forma en que fue realizado el analisis. A este

proceso se le dio seguimiento a través de los procesos de comunicacion.

Durante esta fase se realizd una clasificacion de los involucrados, basados en
los roles funcionales, tanto a nivel del ICE en general, como a lo interno del
PHPi, ademas del rol dentro del Proyecto de disefio del Plan de Manejo y se
definieron roles y responsabilidades. Para cada tema se nombré una persona
coordinadora y personal que apoy6 el proceso, o que aportd informacion. La
definicién del coordinador se realiz6 con base en su formacion profesional.
Para la identificacion de los coordinadores se realizd de forma similar que en la
fase de estudios técnicos, definiendo el perfil del puesto y luego, identificando a
las personas, no obstante, la experiencia de la fase anterior sirvio en la
definicién. Durante esta fase todos los coordinadores fueron personal del PHPi,

aunque no necesariamente de la unidad de cuencas.

En el proceso de administracién de la comunicacién, cada coordinador fue
responsable de realizar un informe escrito y verbal cada bisemana del avance

de los procesos. Para dar seguimiento se realizaron reuniones bisemanales de
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coordinacién y seguimiento a los procesos que se llevaban a cabo y para
definir las fechas de entregables.

Para la definicion de los programas preliminares se parti6 de la informacion
generada en las plantillas. Las plantillas incluyeron informacién general con
respecto a la poblacién, una descripcion general del area y la calificacién del
estado para cada uno de los temas. Ademas contenia informacion sobre la
visién de la poblacién (documentada a través de los DPP), también contenia
informacion de la parte técnica. El formato en el cual se presenté la informacion
fue en términos de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas.
Finalmente dentro de las plantillas se incluyeron dos mapas, uno que describia
el estado de todas las microcuenca y otro con una descripcion de las

principales caracteristicas de esa microcuenca en particular.

Todo el andlisis se realiz6 para cada una de las microcuenca, de forma que
hubo sesiones de trabajo desde la microcuenca de la 1 hasta la 16, para el
tema ambiental, socioeconémico, ambiental, organizativo e infraestructural.
Una vez analizada una microcuenca se observaban las caracteristicas incluidos
los problemas que presentaban y se definian las posibles soluciones que
podrian resolverlos. Una vez que se analizaron todas las microcuencas, se
procedié a realizar una descripcion general de los principales resultados y
posteriormente, para cada tema se describié el estado de toda la cuenca y
basado en esta informacion se generaron bloques de microcuencas con
caracteristicas comunes para posteriormente definir los programas que
solventarian los problemas encontrados, 0 que apoyarian los procesos en las
comunidades de forma que los recursos existentes se mantuvieran por muchos
anos. En cada uno de los programas se incluyen una serie de proyectos que
puedan satisfacer en forma més detallada los problemas que tiene la cuenca.

Para el apoyo a la creacion de la estructura administrativa se identificaron tres
grupos de participantes que normalmente se encuentran representados en los
consejos de cuenca: la poblacién civil, los usuarios del agua y las instituciones

(tanto nacionales como regionales). Debido a que no existe una ley que
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ampare a los organismos de cuenca, se espera que estos grupos ya se
encuentren identificados y puedan ser legitimados, una vez que se tenga una

ley que los ampare.

En el caso de la poblacion civil, se han organizado talleres a nivel de las
microcuencas, en los cuales se invita a los grupos organizados, incluidos los
grupos que fueron organizados en los DPP. Una vez que todas las
microcuencas tengan sus representantes, se realizard una asamblea y se
eligen los representantes para lo que sera el futuro consejo. La inclusiéon de la
poblacion civil en el Consejo de Cuenca es algo innovador en Costa Rica, pues
normalmente, son las instituciones y sus representantes los que han ocupado
esta representacion, sin embargo sucede que los representantes institucionales
no siempre viven en las comunidades. En el disefio del plan de manejo del rio
Pirris, se quiere asegurar que la poblacién tenga una representacién, de esta
forma, se espera que los actores principales participen y se apropien del
proceso, generando asi un mayor compromiso con el uso adecuado de los

Recursos Naturales.

En el caso de las instituciones se realizé un censo de todas las instituciones
que tienen oficinas en la cuenca del rio Pirris y organizaciones locales
dedicadas al uso y manejo de recursos naturales y fueron llamadas a una

reunién para identificar cuales serian los representantes al consejo de cuenca.

En el caso de los usuarios del agua se realiz6 una reunién con todos los
usuarios mayores del recurso hidrico, tales como los piscicultores, los
ganaderos, los productores que utilizan riego, las Asadas, para que a travées de

una asamblea pudieran elegir los representantes al consejo.
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3.4 Herramientas
3.4.3 Programas Computacionales
WBS

Es un programa que se utiliza para mostrar la definicion de la EDT es una
forma grafica en que se organiza el proyecto, este programa permite colocar
los diferentes responsables de los principales entregables. La forma de
aplicarlo fue cuando el equipo de proyecto, mediante la lluvia de ideas iba
identificando los diferentes entregables, a través del WBS se podia ir
determinando cual era la estructura mas adecuada par ir delineando el
proyecto, posteriormente, la WBS sirvi6 para organizar los diferentes
entregables, tanto en la primera como en la segunda fase.

Project

Es un programa que permite organizar, administrar y dar seguimiento a los
proyectos en un tiempo determinado. Utiliza una serie de herramientas para
mostrar el avance. A través del proyect se dio una secuencia logica a las
actividades que tenian que realizarse, tanto en la fase 1 y 2, asi como también
mostré las relaciones que habia entre las diferentes actividades. El proyect
también sirvié para llevar un control del tiempo para todas las actividades y fue

una herramienta para dar el seguimiento a las actividades.
Word

Es un procesador de texto utilizado para trabajar con documentos, es el
programa en el cual se realizan la mayoria de los informes de avance y
documentos formales, tanto para dar trazabilidad a los diferentes procesos,
como para tener documentada toda la informacion, incluido el documento

general del proyecto (PGP).
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Excel

Es una hoja de célculo en la que se pueden realizar una serie de célculos
matematicos y sirve para llevar todo lo contable y relacionado con niumeros. Es
muy utilizado para recolectar informacion numeérica de los procesos, asi como

servir de base para procesos de analisis posterior como base de datos.
ArcGis

Es un software que sirve para la ubicacidén espacial de datos, utiliza diferentes
formas para representar objetos en el espacio con una salida grafica. Es muy
utilizado, cuando se realizan analisis de algebra de mapas, y para tener salidas
graficas que faciliten el analisis y la interpretacién de la informacion. Es el
programa utilizado para la revision y manejo de las bases de datos que tienen
componentes geograficos.

3.4.4 Reuniones.

Es una convocatoria con al menos una persona involucrada en el proyecto de
manera directa o indirecta, para la toma de decisiones sobre temas relevantes.
Las reuniones sirvieron para: Definir el alcance, Creacion de la EDT, Estimar
duraciones, Definir roles y responsabilidades, Reuniones de avance, Definicién

del cronograma, Definir plan de comunicaciones, Estimacion de las duraciones

Es una de las formas mas utiles y comunes para dar seguimiento por parte de
la direccion del proyecto, las reuniones sirven para poner en acuerdo a los
involucrados. En las dos fases las reuniones, junto con la minuta fueron los
instrumentos que sirvieron para documentar los procesos, en las reuniones se
realizaban los procesos de discusién sobre temas que el equipo tenia dudas o
habia diferentes formas de pensamiento, al final de la reunién, los acuerdos
principales, eran documentados a través de los acuerdos. También las
reuniones sirvieron para programar plazos y definir fecha para realizar
diferentes actividades, lo cual se convirtié en parte del seguimiento que el lider

del proyecto podia utilizar.
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3.4.5 Minutas.

Es un tipo de documento formal que registra los principales acuerdos de las
reuniones y serviran para dar trazabilidad a los procesos. Sirve para dar
seguimiento a los acuerdos tomados en las reuniones, es una de las formas
mas eficientes por parte del director del proyecto para dar trazabilidad a los
procesos (comunicacion, Recursos humanos, control de tiempo y alcance). Las
minutas fueron utilizadas a lo largo de las dos fases del plan de manejo, dentro
de las minutas se anotaron los principales acuerdos que tomé el equipo de
proyecto. A través de Gestion del Sistema, las minutas fueron utilizadas para
realizar el proceso de revisién por parte de la direccién, ya que a través de los

acuerdos se pudo documentar su cumplimiento.
3.4.6 Base de Datos del Proyecto

Es un conjunto de informaciéon que tiene un formato definido cuya funcion es
contener informacion relativa al tema del proyecto, tiene la caracteristica que
puede ser modificable. La base de datos es uno de los insumos mas
importantes para el plan de manejo, ya que la informacion puede ser
modificada cada vez que se tenga que actualizar. La informacion de la base de
datos se utiliz6 gracias a que tiene una referencia geogréfica, la cual puede

sirvié para calificar la cuenca en los diferentes temas.
3.5 Almacenamiento de la informacion

La informacion recopilada se almacend de manera digital en archivos de Word
y Excel, con respaldos escrito. Todos los documentos del plan de manejo son
organizados segun las fases en que fueron generados, de acuerdo con las

estructuras (WBS) como fueron generados.
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DESARROLLO

4.1 Cicla de vida del proyecto

El ciclo de vida del proyecto Disefio del Plan de Manejo de Cuenca del PHPi
estuvo dividido en dos fases. El criterio para la definicion fue determinado con
base en donde se tenian que producir un entregable o varios o informacion
importante, que pudiese influenciar el desarrollo normal del proyecto. Basados

en lo anterior se definieron las siguientes:

| Fase: Es la fase donde se realizaron todos los Estudios Técnicos, los cuales
fueron divididos en temas principales para organizar el seguimiento y los
diferentes entregables (ambiental, socioeconomico, fisico, participacion social),
el director y el equipo técnico revisaron la estructura y aprobaron la
implementacion de la fase. Esta fase fue estrictamente una descripcion del
estado en que se encuentra la cuenca del rio Pirris, basado en cada uno de los
temas evacuados. Durante esta fase se realizd6 un proceso de planificacion,
ejecucion y un seguimiento y control de las actividades realizadas, referidos a

cada una de los estudios realizados.
Il Fase: Fase final, la cual incluyé una serie de entregables:

Diagnostico: se definieron los temas para hacer el analisis; las unidades de
analisis llamadas microcuencas y las variables e indicadores que se utilizaron

para calificar el estado de la cuenca.
Redaccion de la metodologia para calificar las microcuencas

Definicion preliminar de los programas y proyectos para resolver los problemas

identificados en la calificacion, se incluye una validacién institucional y comunal
Apoyo a la creacion de una estructura administrativa para el Plan de Manejo.

A todos estos entregables se les realizé un proceso de planificacion, ejecucion

y seguimiento, excepto el apoyo a la creacion de la estructura administrativa.
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4.1.1 Fase de Estudios Técnicos

4.1.1.1 Procesos de planificaciéon

Durante esta fase la definicion del alcance estuvo enfocada en la realizacion de
los estudios técnicos que permitieran recolectar toda la informacion que pudiera
describir el estado en que se encontraba la cuenca del rio Pirris. Los estudios

técnicos fueron divididos en temas principales para organizar la ejecucion y el

seguimiento y los diferentes entregables (Figura 7).

Estudios Técnicos

Figura 7. Estructura de Divisién de trabajo de los Estudios Técnicos plan de

manejo de cuenca.
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Otra de las actividades del proceso de planificacion fue el diccionario de la

EDT, en el cual se definieron los nombres de las actividades, con los

respectivos responsables (Cuadro 2.)

Cuadro 2. Diccionario de la EDT de los estudios técnicos del plan de manejo.

Ne EDT

Nombre actividad

Descripcion

Responsable

Disefio plan manejo
cuenca del rio
Pirris

Es la actividad madre, describe los cinco entregables
principales: Estudios técnicos, Diagnostico, Disefio
preliminar, Gestién Estructura Administrativa y Cierre

L. Meléndez

Estudios técnicos

Describe el conjunto de estudios que tienen que
realizarse: Comunal, socioecondémico, ambiental y
fisico

Jorge Bonilla

Participacion Social

Describe la consulta que se hace a las comunidades
para conocer la percepcion sobre su propio desarrollo
y produce un producto preliminar a la comunidad

S. Mora

Planes de

desarrollo

Son documentos que se entregan a las comunidades
donde se realizé el Diagnostico de planificacion

S, Mora

Enfoque comunal

Son los documentos que se generan cuya funcion es
documentar la perspectiva de las comunidades.

S. Mora

1.2

Temas
socioeconémicos

Describe los principales temas que se estudiaran
para conocer el estado en que se encuentran,
incluyen: economia, social, agropecuario, Institucional

y legal

S. Mora

1.2.1

Economia

Esta caracterizacion tiene como propdésito tener un
escenario general de la situacion econdémica de la
cuenca, tomando como base la identificacién de los
componentes del sistema economico regional y el
andlisis de la situacion actual de las principales
actividades productivas, mediante una valoracién
econdmica de los recursos productivos que genera la
cuenca. Ademds, es necesario ubicar su importancia
regional y su aporte a la economia nacional.

Mercedes Mata

1.2.2

Social

Incluye la recoleccion de informacion con respecto a
la territorialidad, ocupacion socio espacial, aspectos
demograficos, educativos, de salud. También habra
una parte que tiene que ver mas con informacion de
tipo cualitativo como el conocimiento local y
tradicional, el sistema de creencias y aspectos de
género.

Silvia Mora

1.2.3

Agropecuario

La caracterizacion agropecuaria es un inventario de
las actividades y su extensién. Incluye una
descripcidn agro climatolégica, una descripcion de los
cultivos anuales y perennes, ademas de una
descripcion de los principales sistemas de
produccién, la descripciéon geografica de los cultivos,
una descripciéon del componente pecuario, en
términos de las especies y su distribucién geografica,
ademds de wuna valoracion del valor de la
productividad.

Mauricio
Jiménez
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Ne EDT

Nombre actividad

Descripcion

Responsable

1.2.4

Institucional

Establecer el panorama institucional de la region,
mediante el conocimiento del presupuesto, las
actividades, la conformacién organizacional, el
recurso humano y los programas especificos, con los
que cuentan las diferentes instituciones vy
organizaciones de la subcuenca.

Milena Elizondo

1.2.5

Legal

Analizar las leyes que relacionan los temas de Aguas,
Suelos y Forestal, para contemplar las implicaciones
dentro de la subcuenca del rio Pirris, con el fin de
determinar las acciones a desarrollar.

Humberto
Umana

1.2.6

Infraestructura

La caracterizacién de la infraestructura de la Cuenca
del Rio Pirris consiste en el levantamiento y analisis
de los espacios construidos ubicados en esta zona,
de la manera en que son conformados asi como
también las relaciones entre los mismos y sus
habitantes. Se confeccionaran fichas catalograficas y
un inventario final. El resultado final concreta la
descripcién de las edificaciones y asentamientos

Hazel Naranjo

1.3

Temas Fisicos

Describe los principales temas que se estudiaran
para conocer el estado en que se encuentra la
cuenca incluyen: agua, suelos, erosion, clima y
Geologia

Mauricio
Jimenez

1.3.1

Agua

Describe como se encuentra el recurso incluye
aspectos de consumo, precios, organizacién, uso
social, contaminacién

Erik Solano

1.3.2

Suelos

Describe la clasificacion de los suelos de la cuenca
del rio Pirris, incluyen aspectos fisicos y quimicos de
los suelos

Miguel
Chinchilla

1.3.3

Erosién

Describe mediante la Ecuacién Universal de Perdida
de suelos la dinamica erosiva en la cuenca del rio
Pirris. Incluye dentro del estudio un estudio a nivel de
microcuencas.

Sergio Solano

1.3.4

Clima/hidrologia

Se establecera un inventario de datos climéaticos que
contengan informaciéon sobre temperaturas, presiéon
atmosférica, humedad relativa, precipitacion; en la
parte de hidrologia sobre temas de calidad y cantidad
de agua en la subcuenca.

Alvaro Climent

1.35

Caracterizacion
geoldgica

Se establecera un inventario de datos geoldgicos que
contengan informacion de litologia, geologia
estructural, amenazas, geomorfologia e
hidrogeologia, los cuales seran incluidos en una base
de datos. Una vez recopilada y procesada la
informacioén, ésta sera empleada para los andlisis
pertinentes

J. Bonilla

1.4

Temas Ambientales

Describe los principales temas que se estudiaran
para conocer el estado en que se encuentra la
cuenca incluyen: biodiversidad, Zonas de Vida,
Forestal y el Manejo de desechos

Erik Solano

1.4.1

Biodiversidad

El proyecto consiste en la recopilacién de informacién
sobre la cantidad de flora, fauna, vertebrados,
invertebrados, insectos, peces, moluscos tanto en
términos de su abundancia como su diversidad

Erik Solano
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Ne EDT

Nombre actividad

Descripcion

Responsable

1.4.2

Zonas de vida

Incluye informacion sobre las diferentes zonas de
vida presentes en la cuenca y descripciones del tipo
de vegetacién presente

Erik Solano

143

Forestal

El proyecto consiste en la recopilacién de informacién
sobre los aspectos forestales (reforestaciones,
industria forestal, zonas de bosque natural, valoracion
econdmica de la actividad) que se desarrollan dentro
de la Subcuenca del Rio Pirris.

Carlos Zelada

1.4.4

Manejo desechos

El proyecto consiste en la recopilacién de informacién
sobre las principales formas de manejo de los
desechos, tanto solidos como liquidos
(caracteristicas, volumenes, manejo, distribucion,
procesamiento) que se realizan dentro de la
Subcuenca del Rio Pirris.

Carlos Zelada

Otro elemento del proceso de planificacién fue el cronograma de los estudios

técnicos (Cuadro 3).

Cuadro 3. Cronograma de estudios técnicos del plan de manejo cuenca.

[=] Formulacion de Plan Manejo Cuenca 983.63 dias | jue 01/04/04
= Diagndstico 73.63 dias | jue 01/04/04
Participacion Social 149 dias = jue 01/04/04

[=] Caracterizaciones 503.16 diags  mié 30/03/05

[ Biofisica 503.46 dias mié 30/0305
Suelos 225 dias | jue 0106106

Forestal 126 dias  mig 30/03/05

Geologia 20 dias  jue 01/06/06

Clima 126 dias  jue 01/06/06
Agropecuario | 168 dias  jue 041/06/06

= Socioecondmica T 147 diag | lun 0404105
Infraestructura 93 dias  Iun 04/04/05

Legal e Institucional 136 dias  Iun 0404105

Social 126 dias  mar 05/04/05

Economia 147 dias | lun 04/04/05

= Ambiental 105 dias  lun 0404105

Areas Silvestres protegidas T dias  lun 040405

Fonas de vida y Cobertura Vegetal 105 dias  lun 0404105

Desechos sdlidos 105 dias  lun 04/04/05
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jue 12/06/08
vie 13/05/07
mié 1711/04
vie 13/05/07
vie 13/05/07
vie 13/05/07
mié 0510/05
mié 25/04/07
mié 06/12/06
mié 1402/07
mar 08/11/05
jue 18/03/05
vie 21/10/05
vie 0TH0/05
mar 08/11/05
mar 06/09/05
sab 16/07/05
mar 06/09/05
mar 0609/05




La definicidon de las actividades fue la siguiente:

Participacion social:

27 talleres de Diagnostico, organizados por comunidades

27 documentos que incluyan la problematica de las comunidades
27 listas de participantes de las comunidades.

Tema ambiental:

Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista bioldgico.
Incluye el tema de zonas de vida, estado de la flora y fauna y delitos
ambientales (contaminacién de aguas, tala ilegal, caceria, incendios

forestales).

Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista forestal.
Incluye una cuantificacion de los bosques, reforestaciones, bosquetes,
sistemas agroforestales, industria forestal, planes de reforestacion y pagos por

servicios ambientales.

Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista del manejo de
los desechos (liquidos y sdlidos). Incluye un enfoque politico de la

problematica.

Un estudio proyectos de investigacién en la cuenca, incluye un censo de todos

los estudios de caracter bioldgico que se realicen y un analisis de los temas.
Tema Socioeconémico.

Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista social. Incluye
el andlisis de la poblacién, el empleo, la distribucion de la poblacién, poblacién
economicamente activa, la salud, la escolaridad y temas afines, incluido un

andlisis arqueoldgico.
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Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista econdmico, se
estudian los factores de la produccién (tierra, capital y trabajo), se analiza el
tema del uso de la tierra y su valor y la produccién total de la cuenca.

Un estudio sobre el estado de la cuenca desde el punto de vista
infraestructural, realizando un censo de la principal infraestructura comunal y

cantonal.

Un estudio sobre las leyes que tienen una mayor influencia sobre las
principales actividades que se realizan dentro de la cuenca, ver cuales leyes
pueden afectar de manera mas profunda en el presente como en el futura las

actividades.

Un estudio de las Instituciones de la cuenca, incluye un andlisis de los tipos de
organizaciones presentes, tanto las instituciones en las comunidades
(Asociaciones Desarrollo, comités deportes, catequistas, etc.), asi como todas
las instituciones de tipo productivo, Bancos, empresas de diversa indole hasta

grupos organizados para la cuenca.

Un estudio agropecuario, incluye tanto el tema pecuario, como agricola,
identificando los cultivos mas importantes, areas de cultivos y pastos, tipo de

tecnologia utilizada, sistemas de produccion establecidos.
Tema Fisico.

Un estudio Geoldgico de la cuenca, que incluya la descripcidn litologica y
formacion de los suelos de la cuenca del rio Pirris. Dentro de este estudio se
incluyé todo el analisis de las Amenazas Naturales de la regién (sismica,

inundacién, deslizamientos, hidrica, antropoldgica y descargas atmosféricas).

Un estudio sobre la clasificacion de suelos de la cuenca, se describen los

ordenes y se hacen recomendacion sobre los usos potenciales.

Un estudio sobre el estado de la cuenca sobre el recurso agua, incluye
informacion sobre los sistemas de acueducto (municipales, asadas, acueductos
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rurales), en términos de la cantidad de agua requerida, nimero de usuarios,

tarifas, uso social del agua.

Un estudio del clima, incluye informacién sobre precipitaciones, humedad

relativa, temperaturas y factores que pueden afectar al clima, incluidas las

descargas atmosféricas.

Otro de los temas dentro de la planificacion fueron las estimaciones de los

recursos de las actividades, los cuales se muestran de manera parcial en el

Cuadro 4.

Cuadro 4. Estimacion de los costos para los estudios técnicos del plan

manejo.
Task Name Duracién Comienzo Fin Costo
Plan de trabajo de Unidad de Manejo de Cuenca 847.38 dias ' jue 01/04/04 mié 07/11/07  $519,572.27
Formulacion de Plan Manejo Cuenca 847.38 dias ' jue 01/04/04 mié 07/11/07  $158,246.35
Diagnéstico 781 dias| jue 01/04/04 mar 31/07/07  $136,280.75
Diagnosticos planificacion participativa 781 dias jue 01/04/04 mar 31/07/07 $41,759.18
Planes de Desarrollo 781 dias jue 01/04/04 mar 31/07/07 $41,759.18
Comite de Cuenca 522 dias  jue 01/04/04  vie 23/06/0¢ $28,865.76
Caracterizaciones 272 dias mié 30/03/05 lun 22/05/06 $94,521.58
Biofisica 272 dias| mié 30/03/05 lun 22/05/06 $75,762.89
Suelos 120 dias jue 01/09/05 mar 07/03/06 $14,486.37
Uso 120 dias  jue 01/09/05 mar 07/03/06 $7,707.22
Erosion 105dias jue 01/09/05 sab 11/02/06 $6,779.15
Forestal 126 dias mié 30/03/05 mié 05/10/05 $3,103.51
Geologia 105dias jue 01/09/05 sab 11/02/06 $13,489.48
Clima 126 dias  jue 01/09/05 mié 15/03/06 $20,108.63
Suministro agua 105dias jue 01/09/05 sab 11/02/06 $6,699.16
Hidrologia 126 dias  jue 01/09/05 mié 15/03/06 $8,044.83
Climatologia 84 dias jue 01/09/05 jue 12/01/06 $5,364.64
Agropecuario 168 dias jue 01/09/05 lun 22/05/06 $24,574.90
Metodologias 21dias  jue 01/09/05 mar 04/10/0¢ $3,060.91
Informacion general 84 dias ' mar 04/10/05 sab 11/02/06 $12,270.24
Situacion microcuenca 42 dias. sab 11/02/06  vie 21/04/0¢ $6,171.68
Tendercias 21dias  vie 21/04/0¢  lun 22/05/06 $3,072.07
Socioecondémica 249 dias lun 04/04/05 vie 21/04/06 $12,483.28
Infraestructura 93 dias lun 04/04/05 jue 18/08/05 $2,884.93
Legal e Institucional 136 dias lun 04/04/05 vie 21/10/05 $2,912.52
Social 126 dias mar 05/04/05 vie 07/10/05 $2,450.63
Economia 147 dias  jue 01/09/05 vie 21/04/06 $4,235.19
Ambiental 105diaslun 04/04/05 mar 06/09/05 $6,275.41
Areas Silvestres protegidas 71dias lun 04/04/05 sab 16/07/05 $1,484.00
Zonas de viday Cobertura Vegetal 105diaslun 04/04/05 mar 06/09/05 $2,214.49
Desechos solidos 105 dias lun 04/04/05 mar 06/09/05 $2,576.91
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Otro de los aspectos de la planificacion fueron las cargas de trabajo, ya que el
tema de los recursos humanos directamente no fue abordado, el cual se
muestra en el Cuadro 5.

Cuadro 5. Cargas de trabajo de los estudios técnicos del plan de manejo
cuenca.

Cargas de Trabajo
NOMBRE DEL PROYECTC:  Formulacion del Plan de Manejo de cuenca

DIRECTOR DEL PROYECTO: Luis Meléndez Marin Tiem rsona asignada
PATROCINADOR DEL PROYECTO:

F

INFORMACION GENERAL PROYECCION E
Silvia Mora

m A m |

infarmas
sequimiento procesos

Caracterizacion Social
Seguimiento procesas
Procesamiento de informacian
Llenado de bases de datos
Analisis de infarmacidn
Escritura del documento
Caracterizacion de Suelos
Recopilacidn de informacidn
Generacion de bases de datos
Realizacidn de calicatas y analisis de suelos
Generacion de informe 1
Generacion del informe final

Miguel Chinchilla

Marinelly Hernandez

Recoleccion de infarmacion
Procesamienta informacion
Llenado de bases de datos
Analisis de infarmacidn

Lilliana Brenes

Recoleccidn de informacion
Procesamienta informacion
Llenado de bases de datos

prlss de nformzcion N N Y A

Recoleccion de informacion

Marinelly Hernandez
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El tema de las comunicaciones también fue desarrollado en los estudios

técnicos, el cual se muestra parcialmente en la Cuadro 6.

Cuadro 6. Plantilla parcial de las comunicaciones de los estudios técnicos del

plan de manejo cuenca.

Comunicacion del proy

ecto

HOMBRE DEL PROYECTO: Formulacion del Plan de Manejo Rio Pirris
DIRECTOR DEL PROYECTO: Luis Meléndez
PATROCINADOR: PHPI
po de Resp ble de g P do d de R
a
{ D
Vega Antonnini Oscar informe escrito mensual Luis melendez Mensual  (Verical plantilla con infarme :\iunaclézacmn del
Jaubert Vincenzi Marco Informe escrito mensual Mensual  |Vertical plantilla de informe :\iunaclézacmn del
Requerimientos de
informacian sobre Informes
Jaubert Vincenzi Marco actividades, actores e Luis melendez Asolicitud  |Vertical - Informes
: ; especificos
informacion de |a
subcuenca
Reporte
Jaubert Vincenzi Marco Informe anual Luis Meléndez Asolicitud  |Verical plantilla informe actividades
realizadas
Personal destacado de ) Actualizacidn de
Jorge Valverde Barrantes Informes de progreso 8 Gestién Ambiental Mensual  (Verical Informes aVance
Wagner Flores informe mensual Luis Meléndez Asolicitud |Horizontal  |informe :iunaclézacmn el
) .\ ) ) . . ) Informes Actualizacidn del
Luis Ordonez Ruiz Informes de progreso Luis Melendez Asolicitud  [Horizontal especificos aVance
actualizacion del
Luis Meléndez Informe mensual Jorge Bonilla Mensual Horizontal  |informe avance
! g ! Caracterizacién
técnica
) ) ) ) actualizacion del
Jorge Bonilla informe mensual Jorge Rosales Mensual Horizontal  [informe avance ambiental
Jorge Bonilla informe mensual Mauricio Jiménez Mensual Horizontal  |informe actualizacion del
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Finalmente se realizé un estudio de los riesgos de los estudios técnicos, los

cuales se rescatan parcialmente en el Cuadro 7.

Cuadro 7. Plantilla de riesgos de los Estudios Técnicos en el plan de manejo de

cuenca.

Matriz de Riesgos
NOMBRE DEL PROYECTO: Formulacion Plan de Manejo
DIRECTOR DEL PROYECTO: Luis Meléndez

I

PATROCINADOR:
IDENTIFICACION VALORACION PLAN DE ACCION
o Tipo de | q
B - - - Interno - | Probabilidad de Dispara Tipo de . Responsa
- Deseripeion del Riesgo Actividad del EDT EDT # Extemo Impacto | Categoria ocurrencia (%) evento dor  accién Accion Reserva ble
que afecta
L. Dipendicnd
Sequimient planes ) i Reprogram
: desarrn::I:) 1Lz |Fyemo Ma Baja 20% T [, d?:ionl:: Transferi{sr (g0 (W)
1{Cue no & pueda llegar a las comunidades (problemas de camin climatica: actvidad
i Dicfinicion Reprogram
- Seguimiento planes |, L, Intemo C Alta 15% D |preowpuesto|iditigar |ar & LK
2|Fattan recurses para las actividades programadas desarrolo dul ICE actividad
Sequimientn planes ) b e Reprogram
N - » 111112 |Externo e Baja 0,15% T |confimacié (Mitigar |ar M
3|EI Comité de cuenca no participa de las actividades desarrolp : nde ! actividad
i Mo se esti Dar mayer
» . . Segmm\entn |J|EI'IES 111442 ||nterno Mo Baja 10% T desarralland| Mitigar | sequimicnt M
4|Que la comprensidn del mensaje no sea efectivo desarrollo o elphn. 3
Caracterizaciones . forme de Borregit
c L . - . Interno 3 Media 0% D |metodologi |Mitigar |los LI, 34, JR
5|Metodologias inapropiadas, entonces las caracterizaciones no {generico) 1 mitodas
Generarla
Caracterizaciones STy Mo Wedia 070% D L':fft;m d: et cmnedidad " LML 3M. R
(generico) ! ' instituciones P di’ibilidl:; o
6| No existe informacion sobre algunos temas. f
Generarla
Caracterizaciones ' Iforms - dz nedidnd "
e Externo Ma Media 60% D [t offoeprar 307 LhA, 51, JF
instituciones "
. A . ibilidad
7|Que la informacion existente no este disponible fo e
A Diependicnd
Caracterizaciones ) : Repregram
(generica) Externo Mo Baja 20% T :ond?:ionl:: Transterit| a1~ |a| 0.0 i
B|Fatta de recursos g inatice: actvidad
Wonitoreo Comites de ) Condicionss Rieprogram
) ) 111113 Mo 10% i [ M
9|Que no se pueda llegar a las comunidades (problemas de camin cuenca Exemo ! Baja T d dlina M ::ﬁ o ’
F 0 Dicfinicion Reprogram
- Monitoreo Comites de a3 |nterno o Alta 0.25% T precupuczte Mitigar |k M
10 |Faltan recursos para las actividades programadas cuenca el ICE actividad
p K La no Reprogram
» . B nvsh s 11113 |Edterno Ma Media 0% T confirmacié (Pltigar | ar 3 M
11|El Comite de cuenca no participa de las actividades cuenca nde actividad
Una ez aue L
Consein d o |as Extema o ruleﬂiJ Microsoft Excel - 2005-06-23 anexo 9.0 Planificacion - Matniz de Riesgos Plan

4.1.1.2 Procesos de Ejecucion

Los Estudios Técnicos fueron un insumo para la realizacién del diagnostico. Tal

como fue mencionado, fue una visién del estado en que se encuentraba la
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cuenca, con énfasis en los temas que mas interesa a la sociedad y las

instituciones.
4.1.1.2.1 Participacion social

La gestion del alcance en lo relacionado con la participacion social estuvo
relacionada en términos de que los talleres se desarrollaran en forma adecuada
y segun como fueron planeados, ademas de conocer y documentar la
perspectiva de las comunidades en torno a sus problemas. Para este efecto se
realiz6 un cronograma de talleres que fue cumplido segun lo planificado. Las
dinamicas de los talleres permitieron crear las condiciones que permitieron, por
un lado tener una cohesién de grupo, reconocer sus virtudes y logros como
comunidad y por otro, permiti6 documentar lo que la gente pensaba que eran

sus mayores problemas.

El proceso de planificacién del taller parti6 desde la forma de invitar a los
grupos organizados (proceso que contd con invitaciones escritas, llamadas por
teléfono y recordatorios), distribucion del personal para realizar diferentes
procesos durante el taller (registros de firmas, colocar y repartir materiales
durante el taller), gestiones logisticas (transportes, alimentacion, papeleria),

hasta decisiones sobre la suspension de talleres en algunas comunidades.

Ademas se debié coordinar todo el proceso de elaboracion de documentos
para las comunidades (planes de desarrollo), los cuales fueron un aporte a las
comunidades donde se realizaron los talleres, ya que la metodologia de ZOOP
culmina con un plan de desarrollo basado en la problematica que las
comunidades identificaban.

La seleccién de los temas, realizada por los técnicos fue apropiada, ya que los
problemas presentados a través de las tarjetas estuvieron en concordancia con

los temas planteados.

La gestion del recurso humano se realiz6 utilizando personal de la Unidad de

Cuenca y de Gestidon Ambiental del PHPi. Se identificaron el numero, los roles
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y las actividades para cada una de las actividades que debieron ser realizadas
y, posteriormente se identificaron las personas. Nuevamente, la administracion
de proyectos aportd informacién y herramientas para poder llevar a cabo los
DPP, pues el enfoque matricial fue el utilizado para que gente de diferentes
areas y unidades pudieran integrarse para sacar adelante un entregable que
fue importante para ambos grupos, ya que la informacion sobre la
infraestructura en las comunidades fue utilizada para que la Gestion Ambiental
pudiera definir una serie de compensaciones que tenia que realizar por efecto
de la construccion del PHPi. No fue el proceso tradicional de gestién del
recurso humano, donde se contrata el personal, se utiliza y luego se despide,
sino que el personal idéneo fue utilizado, tomando en cuenta los requerimientos

del entregable.

La parte secretarial de ambas areas gestionaron todo el proceso de redaccion
de invitaciones; por otra parte técnicos de Relaciones con las Comunidades y
personal de Educacion Ambiental repartieron y conversaron con las personas
en las comunidades para explicar y convencer a los lideres comunales a
participar, luego, durante los talleres, profesionales en el tema social, realizaron
varias dinamicas para ambientar a las personas y que se integraran como
grupo, identificando todos los aspectos positivos del grupo (sentido de
comunidad, apoyo recibido a nivel institucional, recursos presentes en la
comunidad, infraestructura comunal), para posteriormente analizar la
problematica, en la que se utilizaron tarjetas, para evitar que los lideres
dominaran la identificacién de problemas.

Toda la informacién fue quedando en papeles (tipo periddico blanco), de forma
que los participantes fueran viendo lo construido y para poder documentar toda
la informacion, al momento de pasarlo a formatos digitales, incluidos mapas
con los recursos de la comunidad, infraestructura comunal, cultivos y limites de

la comunidad.
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Los procesos de comunicacion fueron realizados a través de reuniones de
coordinacion. Se realizaron reuniones dos meses antes de iniciar los talleres en
el campo, para realizar todo el proceso de planeacion del taller, posteriormente
a la reunién se gestionaron varias sesiones de trabajo hasta completar todas
las actividades del taller. En el transcurso de la realizacién de los talleres se
realizaron reuniones de coordinacién para definir las personas y los recursos
necesarios para los talleres subsiguientes. No obstante, durante los procesos
de planificacion se organizaron los responsables para cada uno de los talleres
y las comunicaciones estuvieron mas enfocadas en aspectos de logistica de los
talleres.

4 .1.1.2.2 Estudios detallados

Basados en la EDT definida para los Estudios Técnicos, se definieron una serie
de reuniones de coordinacién general y especificas. En las coordinaciones
generales participaron todos los encargados de los estudios, en dichas
reuniones se incluyeron temas generales de los entregables como por ejemplo,
los formatos en los cuales se deberia presentar la informacion, los formatos
para el almacenamiento de datos, la estructuras de los documentos y aspectos
de coordinacion del cronograma de trabajo. Estas reuniones se realizaron de
forma mensual. Durante estas reuniones, se revisaron los detalles de logistica

para las salidas al campo o la busqueda de informacién.

En el entregable de los Estudios Detallados se definio un coordinador, que
fuera especialista en sistemas de informacion geografica, el cual tuvo un rol de
coordinador técnico. Este entregable tuvo a su vez, tres sub-entregables: los
temas socioecondémicos (coordinado por un especialista en el tema social); los
temas fisicos (coordinado por un especialista en temas productivos) y los
temas ambientales (coordinado por un especialista en biologia). Cada
coordinador de tema realizd una gestion para asegurar que los estudios se
realizaran en la forma en que fueron especificados. Para realizar el proceso se
definieron una serie de términos de referencia, que incluyeron reuniones

periédicas de seguimiento, paquetes de trabajo para cumplir en fechas
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definidas. Los encargados de cada uno de los estudios realizaron un proceso
de planificacion que incluyo una definicion del alcance, tiempo y recursos

necesarios para acometer el estudio.

En forma paralela cada coordinador de tema realizd una serie de reuniones de
coordinacién con el grupo de estudios correspondientes. Estas reuniones
fueron organizadas dependiendo de las necesidades de los grupos, sin
embargo, la periodicidad fue bisemanal, durante estas reuniones se realizaba
un informe de las actividades realizadas, se verificaba el avance y se
planificaban las actividades futuras, hubo un control de la asistencia y una
minuta que sistematizaba la informacién con los principales acuerdos, las
cuales fueron enviadas a la coordinacién del proyecto y a Gestién del Sistema
del PHPi. En términos de realizar un control sobre los términos de referencia
para cada uno de los estudios, cada encargado realiz6 un acta donde describio
los detalles del estudio en particular. En el Anexo 2 se encuentra una de las

actas como ejemplo del proceso.

En el tema de los recursos humanos, el disefio del plan de manejo utilizd
recursos de la UEN PySA, tal como una organizacién matricial. Durante esta
fase, se utilizd personal directo de la unidad de cuenca y de diferentes areas y
unidades del PHPi. Cuando en el PHPi no se consiguid el personal, se busco
en los centros de servicio de PySA. El procedimiento utilizado fue: primero se
identificaba el tipo de profesional que se requeria para un determinado
entregable y luego se determinaba la disponibilidad dentro del proyecto, sino se
encontraba, entonces se buscaba el personal en los centros de servicio, en
caso que existiera se realizaba una orden de servicio. En el Anexo 3 se
muestra un ejemplo de una orden de servicio. Una vez identificado el
profesional o técnico, entonces los coordinadores iniciaban el proceso de

coordinacién y ejecucion de la tarea asignada.

El horario de trabajo del proyecto durante toda su ejecucién fue bisemanal el
cuadro 8 muestra el horario de trabajo y se labora para un total de 98 horas en
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la bisemana. En cada jornada se cumpli6é con lo que establece la ley, en cuanto
a las garantias y derechos para los trabajadores.

Cuadro 8. Jornada laboral del Proyecto Hidroeléctrico Pirris.

Jornada de Trabajo personal mensual en Proyecto Hidroeléctrico Pirris

Mar Mie Jue Vie Sab Dom Lun Mar Mie Jue Vie Total

TURNO | 8:00- 7:00- 7:00- | 7:00- | 07:00- | Libre | 8:00- | 07:00- | 07:00- | 07:00- | 07:00-
17:30 17:30 17:30 | 17:30 | 15:00 17:30 | 17:30 | 17:30 | 17:30 | 15:00

ORD. 9.5 10.5 10.5 10.5 8 9.5 10.5 10.5 10.5 8 98

Una vez terminados los estudios técnicos, el criterio de liberacién para el
recurso humano, se estableci6 de la siguiente forma: el personal encargado de
realizar los estudios detallados fue liberado una vez concluido el documento de
caracterizacion. El personal administrativo, continué apoyando las actividades
funcionales y preparando las actividades de la fase subsiguiente, los miembros
del equipo director del proyecto, fuera de la unidad de cuencas, una vez
terminada la fase proyecto, pasaran a desarrollar las funciones normales a sus
respectivas dependencias.

La descripcion de los roles que debieron cumplir en la fase de Estudios Técnico
fueron las siguientes:

Encargada del tema Social:
e ROL DEL TRABAJO

Es la encargada de los aspectos sociales dentro para el disefio del plan de
manejo de cuenca del PHPI

e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de planificacion de los talleres de
planificacion participativa

Es responsable de realizar el proceso de trazabilidad de la informacién de cada

uno de los talleres
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Es responsable de la redaccién de los documentos denominados planes de
desarrollo

Es responsable de recolectar toda la informacion que rescata el enfoque de las

comunidades sobre su propia realidad.

Es responsable de coordinar el equipo socioecondémico.

Es responsable de la elaboracion de la caracterizacion socia
e COMPETENCIAS

Tiene que tener una formacién universitaria en el area social

Debe tener conocimientos sobre métodos participativos

Debe tener experiencia en el manejo de grupos y con experiencia en

herramientas participativas
Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.

Debe utilizar un lenguaje sencillo que permita una buena comunicacion con

productores agropecuarios.

Encargada Caracterizacion Econémica:
e ROL DEL TRABAJO

Es la encargada de realizar el estudio econémico en la cuenca del rio Pirris.
e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de recoleccion de informacion sobre los

factores de produccion

Es responsable de determinar el aporte a la economia de la tierra, trabajo y
capital
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Responsable de analizar el aporte a la economia de las diferentes actividades

econdmicas de la regién
Es responsable de elaborar un documento que describa la economia regional
e COMPETENCIAS
Tiene que tener una formacion universitaria en el area econdémica
Debe tener conocimientos sobre la economia de la regién
Debe tener experiencia en la valoracion de los factores de produccién
Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.
Debe tener buenas bases para la redaccion de informacion econdémica.
Encargado Caracterizacion agropecuaria:
e ROL DEL TRABAJO

Esta encargado de realizar el estudio agropecuario y del tema productivo en la

cuenca del rio Pirris.

e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de recoleccion de informacion sobre la

produccion agropecuaria en la cuenca del rio Pirris.

Responsable de analizar los diferentes temas agropecuarios (ganaderia,

cultivos, areas sembradas, actividades productivas, agroindustria, etc.)

Es responsable de elaborar un documento que describa la produccion

agropecuaria en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de coordinar los temas fisicos en los estudios detallados
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Es parte del equipo de redaccién del documento final del plan de manejo.
e COMPETENCIAS
Tiene que tener una formacién universitaria en Ing. Agronémica

Debe tener conocimientos sobre el desarrollo de la produccion agropecuaria en

la cuenca del rio Pirris.
Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.
Debe tener muy buenas bases para la redaccion de informes técnicos.
Debe tener conocimientos en administracién de proyectos
Debe coordinar proceso de coordinacién de equipos técnicos.
Encargada Caracterizacion Institucional:
e ROL DEL TRABAJO
Es la encargada de realizar el estudio institucional en la cuenca del rio Pirris.
e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de recoleccion de informacidn institucional

en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de recolectar informacién institucional que permita conocer el

estado en que se encuentra la cuenca del rio Pirris

Responsable de analizar tanto el numero como la funcion de las diferentes

instituciones en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de elaborar un documento que describa las competencias de

las instituciones de la zona y su rol dentro de la sociedad.
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e COMPETENCIAS
Tiene que tener una formacién universitaria en Comunicacion

Debe tener conocimientos sobre las instituciones presentes en la cuenca, tanto

de organizaciones del estado como organizaciones no gubernamentales.
Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.
Debe tener buenas bases para la redaccion de informes técnicos.
Encargada Caracterizacion Legal:

e ROL DEL TRABAJO

Es el encargado de realizar el estudio sobre las principales leyes que afectan

los recursos naturales en la cuenca del rio Pirris.

e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de recoleccién de informacion las leyes que

afectan en mayor nivel a la cuenca del rio Pirris.

Responsable de analizar tanto las leyes, como sus principales articulos que
pueden afectar el manejo de los Recursos Naturales en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de elaborar un documento que describa las principales leyes
que afectan el buen manejo de los recursos naturales.

e COMPETENCIAS
Tiene que tener una formacién universitaria en leyes o ser auditor
Debe tener conocimientos sobre las principales leyes que afectan la cuenca.

Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.
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Debe tener muy buenas bases para la redaccion de informes técnicos.
Encargado Caracterizacion del agua:
e ROL DEL TRABAJO

Es el encargado (a) de realizar el estudio sobre el estado de las aguas de la
cuenca del rio Pirris.

e RESPONSABILIDADES

Responsable de realizar el proceso de recoleccion de informacion sobre el
estado del agua en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de elaborar un documento que describa los diferentes usos que
se le da al agua en la cuenca del rio Pirris.

Es responsable de analizar las diferentes tarifas del agua potable en la cuenca
del rio Pirris.

Es responsable de documentar los usos del agua en la cuenca del rio Pirris.
e COMPETENCIAS
Tiene que tener una formacion universitaria en hidrologia

Debe tener conocimientos sobre zonas de recarga acuifera en la cuenca del rio

Pirris.

Debe realizar estudios de campo para recolectar informacion sobre el manejo

de las asadas en la zona
Debe tener un gran nivel de compromiso y trabajar en horarios extraordinarios.

Debe tener muy buenas bases para la redaccion de informes técnicos.
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Encargado de la Caracterizacion de suelos:
e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio de los suelos de la cuenca del

rio Pirris.
e RESPONSABILIDADES

Deberéa establecer una base de datos con la informacién sobre los érdenes de

suelos presentes en la cuenca del rio Pirris.

Deberé establecer un documento que incluya estudios quimicos vy fisicos de los
suelos de la cuenca del rio Pirris

Debera realizar recomendaciones sobre el manejo de suelos, de forma que se

reduzcan los problemas de erosion de suelos.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar

el documento
Deberéa generar un documento que sintetice toda la informacion
e COMPETENCIAS

Debera tener un grado Universitario que lo capacite para realizar el trabajo

asignado

Deberé tener una especialidad en suelos, que le permita realizar el trabajo con
un nivel apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion

apropiada

Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo

estipulado
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Caracterizacion de la erosion de suelos:

e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio de la erosidon en la cuenca del

rio Pirris.

e RESPONSABILIDADES

Deberéa establecer una base de datos con la informacién sobre los niveles de

erosion presentes en la cuenca del rio Pirris.

Deberéa establecer un documento que incluya los parametros de la Ecuacion
Universal de pérdida de suelo para la cuenca del rio Pirris

Debera realizar recomendaciones sobre la cantidad de erosién sufrida a nivel

de cada microcuenca del rio Pirris.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar

el estudio

Debera establecer una serie de parcelas experimentales que le permitan
ajustar los modelos de pérdida de suelo.

Deberéa generar un documento que sintetice toda la informacion

e COMPETENCIAS

Deberé tener un grado Universitario en Ingenieria Agricola que lo capacite para
realizar el trabajo asignado

Debera tener una especialidad en suelos, que le permita realizar el trabajo con

un nivel apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion

apropiada
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Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo

estipulado

Estudio de las Amenazas Naturales:

e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de coordinar el estudio de las Amenazas Naturales
para la cuenca del rio Pirris

e RESPONSABILIDADES

Deberéa coordinar todo el equipo de trabajo para poder realizar todos los
estudios que intervienen en la determinacién de las Amenazas Naturales en la

cuenca del rio Pirris.

Debera establecer una base de datos con la informacion sobre las principales

Amenazas Naturales que puedan suceder en la cuenca del rio Pirris.

Deberd establecer un documento que incluya factores de inundacion,
Antropoldgicos, climéticos, Descargas atmosféricas, Sismicidad,

Deslizamientos para la cuenca del rio Pirris

Debera realizar generalizaciones con respecto a los factores que intervienen en

las Amenazas Naturales de cuenca del rio Pirris.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar

el estudio

Deberéa generar un documento que sintetice toda la informacion

e COMPETENCIAS

Dentro del grupo de trabajo todos los responsables de los estudios deben tener

un grado universitario que los capacite para realizar el trabajo asignado
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Deberan tener una especialidad que le permita realizar el trabajo con un nivel
apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion
apropiada

Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo
estipulado

Caracterizacion Geoldgica:
e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio Geologico en la cuenca del rio
Pirris y coordinar el tema de la infraestructura en la fase de Diagnostico

e RESPONSABILIDADES

Debera establecer una base de datos con la informacion sobre los principales

factores que intervienen en la geologia de la cuenca del rio Pirris.

Deberéa establecer un documento que incluya factores como las formaciones
del relieve, génesis de suelos y factores que intervienen en el relieve de la

cuenca del rio Pirris.

Debera realizar generalizaciones con respecto a los factores que intervienen en

la geologia de cuenca del rio Pirris.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar
el estudio.

Debera generar un documento que sintetice toda la informacion.

Debera realizar la parte diagnostica en el tema de infraestructura, definiendo
indicadores y variables, incluido el tema de las Amenazas Naturales.
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e COMPETENCIAS

Debera tener un grado Universitario en Geologia que lo capacite para realizar
el trabajo asignado.

Deberéa tener una especialidad que le permita realizar el trabajo con un nivel
apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion
apropiada

Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo

estipulado

Encargado de la Caracterizacion Bioldgica:
e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio biolégico.
e RESPONSABILIDADES

Debera establecer una base de datos con la informacion sobre los principales

factores que intervienen en la biologia de la cuenca del rio Pirris.

Deberéa establecer un documento que incluya factores como la biodiversidad,
zonas de vida y delitos ambientales en la cuenca del rio Pirris.

Debera realizar generalizaciones con respecto a los factores que intervienen en

la biologia de cuenca del rio Pirris.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar

el estudio
Debera generar un documento que sintetice toda la informacion

e COMPETENCIAS
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Debera tener un grado Universitario en Biologia que lo capacite para realizar el
trabajo asignado

Deberéa tener una especialidad que le permita realizar el trabajo con un nivel

apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion
apropiada

Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo

estipulado.
Debera tener conocimientos adecuados de ArcGis.
Encargado de la Caracterizacion Forestal:

e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio forestal en la cuenca del rio
Pirris y Colabora en el entregable del Diagnostico Ambiental.

e RESPONSABILIDADES

Debera establecer una base de datos con la informacion sobre las principales

actividades forestales que intervienen en la cuenca del rio Pirris.

Debera establecer un documento que incluya factores como cantidad de
bosque primario, secundario, reforestaciones, sistemas agroforestales,

aserraderos, pagos por servicios ambientales en la cuenca del rio Pirris.

Debera realizar generalizaciones con respecto al tema forestal en la cuenca del

rio Pirris.

Debera tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar
el estudio
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Deberéa generar un documento que sintetice toda la informacion
Debera participar en la definicién de variables e indicadores de la parte forestal.
e COMPETENCIAS

Debera tener un grado Universitario en Ing. Forestal que lo capacite para
realizar el trabajo asignado

Deberé tener una especialidad que le permita realizar el trabajo con un nivel
apropiado de confiabilidad

Debera conocer sobre fuentes de informacion y poder realizar la interpretacion

apropiada

Debera realizar una serie de giras para documentar temas relativos a la

actividad forestal.

Debera trabajar con un nivel de presion tal que le permita terminar en el tiempo

estipulado
Debera tener conocimientos adecuados de ArcGis.
Caracterizacion del manejo de desechos:

e ROL TRABAJO

Es la persona encargada de realizar el estudio del manejo de los desechos en

la cuenca del rio Pirris.
e RESPONSABILIDADES

Debera establecer una base de datos con la informacion sobre los desechos

sélidos y liquidos que se generan en la cuenca del rio Pirris.
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Debera establecer un documento que incluya factores como cantidades de
desechos, tipos de desechos, botaderos, manejo de los desechos, tarifas

municipales, proyectos regionales en la cuenca del rio Pirris.

Debera realizar generalizaciones con respecto al tema del manejo de los
desechos en la cuenca del rio Pirris.

Deberé tener una gran disponibilidad y compromiso en el momento de realizar

el estudio

Deberéa generar un documento que sintetice toda la informacion
e COMPETENCIAS

Debera tener un grado universitario en Sanidad

Debera tener experiencia con poblaciones rurales

Deberé tener experiencias con procesos participativos

Debera trabajar bajo presion.

4.1.1.3 Procesos de seguimiento y control
4.1.1.3.1 Participacion social

Los procesos de participacion social fueron planificados para realizarse en un
periodo de cinco meses cronoldgicos, la ejecucion fue realizada segun lo
planificado. Los principales cambios en los talleres fueron aspectos a lo interno
de los talleres, tales como la definicion de algunos de los contenidos; por
ejemplo cuando se transformaron los problemas en objetivos, se tuvo que
identificar un objetivo general y luego varios especificos, sin embargo, después

de realizar tres talleres se observd que era muy repetitivo, ya que todas las
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comunidades buscaban el mejoramiento socio ambiental, por tanto, se elimind

del taller.

Otro de los aspectos fue el cambio en los materiales (mapa) que en principio y
para facilitar el taller se llevaba impreso, basado en los mapas del IGN. Este
formato no fue entendido por las comunidades porque la escala era muy
grande. Entonces se procedidé a utilizar mapas realizados a mano alzada por
los participantes.

Uno de los aspectos que en que se tuvo que realizar mas énfasis fue la
participacion de las instituciones, las cuales debian asistir al segundo dia de los
talleres, cuando se realizaba el proceso de planificacion de las actividades,
pues muchas de las invitadas no asistieron, sin embargo, fue un aspecto fuera

del alcance de los talleres.

4 .1.1.3.2 Estudios detallados

En los estudios técnicos, las personas responsables de cada uno de los
estudios, defini6 con la Jefatura funcional inmediata un cronograma de
actividades, en términos de poder cumplir tanto las responsabilidades del grupo
funcional, como las actividades relacionadas con el plan de manejo de cuenca.
El cronograma de trabajo fue flexible, dependiendo de la prioridad de las
actividades. El detalle de los profesionales y técnicos utilizados en los estudios

técnicos se presenta en el Cuadro 9.

Los coordinadores gestionaron la forma en que se dio el seguimiento y control
del trabajo directamente con los involucrados. Cada uno de los responsables
de estudios realizaron informes bisemanales sobre el avance y posteriormente
los coordinadores enviaban el respectivo informe al director del proyecto, el
cual integraba a un informe comprensivo, que monitoreaba el avance en
términos de la relacion entre lo programado y lo ejecutado, en el cuadro 10, se
muestra un informe de avance de los presentados para el seguimiento y control
del programa, donde cada uno de los estudios mantenia un formato para definir
los porcentajes de avance con relacion al tiempo y entregables.
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Ademas, en el Anexo 4 se muestra una de las plantillas de las reuniones

realizadas por la coordinadora del tema Socioeconémico, donde se llevaba un

control sobre la asistencia a las reuniones de coordinacion, se gestionaban los

detalles generales del tema y se realizaba toda la programacién logistica y

detalles de los trabajos realizados, asi como de los problemas presentados y

mecanismos de solucion.

Cuadro 9. Personal involucrado en estudios técnicos en el plan de manejo de

cuenca.

Tarea

Responsable

Dependencia Funcional

Coordinacion Estudios técnicos

Jorge Bonilla Morales

Ingenieria PHPi

Participacion social

Silvia Mora Quirds

Unidad cuencas Pirris

Coordinacion tema Socioecondémicos

Silvia Mora Quirds

Unidad cuencas Pirris

Economia Mercedes Mata Arredondo Planeamiento y Control PHPi
Institucional Milena Elizondo Cédrdenas Relaciones Publicas PHPi
Social Silvia Mora Quirds Unidad cuencas Pirris

Legal Humberto Umaiia Elizondo Gestion del Sistema PHPi
Agropecuario Mauricio Jiménez Ribera Gestién Ambiental PHPi
Infraestructura Hazel Naranjo Ingenieria PHPi

Coordinacion tema Fisicos

Mauricio Jiménez Ribera

Gestion Ambiental PHPi

Agua Erik Solano Rojas Unidad cuencas Pirris

Erosién Sergio Solano Universidad Costa Rica

Suelos Miguel Chinchilla Acufia Centro Servicio Disefio

Clima Alvaro Climent Martin Centro servicio Estudios Bésicos
Geologia Jorge Bonilla Morales Ingenieria PHPi

Coordinacién tema Ambientales Jorge Rosales Blandino Gestién Ambiental PHPi

Biologia Erik Solano Unidad de cuenca
Forestal Carlos Zelada Unidad de cuenca
Manejo de desechos Carlos Zelada Unidad de cuenca
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Cuadro 10. Informe de Avance en Estudios Técnicos del Plan de Manejo de

Cuenca.
]E FORMULACION PLAN MANEJO CUENCA ! 737 dias? ! jue 05/02/04 ! vie 01/12/06 ! 70% !
Caracterizacidn comunal 262 dias? jue 05/M02004 &b 05/02/05 100%
= Caracterizacidn Técnica 304 dias? mar 04/10/05 vie 01/12/06 69%
=l Fisica 114 dias? mar 04/10/05 vie 10/03/06 92%
Suelos 1 dia? vie 07/10/05 vie 07/10/05 55%
Geologia 114 dias? mar 04/10/05 vie 10/03/06 95%
Climamhidrologia 1 dia? vie 07/10/05 vie 07/10/05 90%
El Socioecondmica 303 dias? mié 05/10/05 vie 01/12/06 72%
Infraestructura 211 dias? wvie 07/10/05 vie 28/07/06 86%
Agropecuaria 290.13 dias? wvie 21/10/05 vie 01/12/06 62%
Institucional 286.13 dias? mié 05/10/05 jue 09/11/06 92%
Social 295 dias wvie 07/10/05 jue 23/11/06 81%
Legal 284 dias? mar 01/11/05 vie 01/12/06 69%
Econdmica 1.25 dias? vie 07/10/05 lun 10/10/05 86%
=l Ambiental 280 dias? vie 07/10/05 jue 02/11/06 53%
Biodiversidad 240.03 dias? lun 28/11/05 lun 30/10/06 97%
Forestal 273 dias vie 07/10/05 mar 24/10/06 52%
Impacto Ambiental 240 dias? lun 28/11/05 vie 27/10/06 42%
Desechos 275 dias vie 07/10/05 jue 26/10/06 40%
Proyectos e Investigaciones 280 dias vie 07/10/05 jue 02/11/06 42%

4 1.2 Fase Final

4.1.2.1 Procesos de planificacién

La fase de diagnostico fue la fase final del plan de manejo. A partir de la
informacion que se generdé de los estudios técnicos se analizaron las
condiciones en que se encontraba la cuenca y con base en esto se generaron
una serie de productos que mejorarian las condiciones socio ambientales de
las personas que viven en la zona de los Santos. El equipo de trabajo, a través
de una lluvia de ideas identifico la estructura de divisién de trabajo (Figura 8).

El detalle completo se puede ver en el Anexo 19.
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Formulacion

- Manejo Cuenca - |

Etapa Il

Resp. I
|

Diagnéstico
=
Resp. | Ing. Luis Meléndez

| 3 | 4

ra

Generacion del Plan de Gestion de la
Manejo de la Cuenca Estructura
Resp. | Ing. Luis Meléndez inistrativa

54
62

Administracion del Plan
| de Gestion de Proyecto

Seguimiento de

Resp. | Antrop. Silvia Mora

Resp. | Ing. Cristian Monge

1.3 |

Técnico

Comunal

~
Resp. | Geol. Jorge Bonilla

Resp. [ Antrop. Silvia Mora

T Diagnéstico Integrado
Resp. | Geol. Jorge Bonilla

1.3.1

1.3.2

Confrontacion
2| Informacion Matrices

Redactar Informe
2 Integral por Micro

Fesp. [ Geal. Jorge Bonilla

Cuencas

Resp. | Equipo de Proyecto

Figura 8. Estructura de Division de trabajo de la fase de diagnostica del plan de

manejo.

Otro de las actividades del proceso de planificacién fue la definicién del
diccionario de la EDT (Cuadro 11).

Cuadro 11. Diccionario de la Estructura de Divisién de Trabajo del diagnostico

del plan de manejo.

Ne EDT

Actividad

Descripcion Actividad

Responsable

2 Diagnostico Es una fase de andlisis de la informacién, la | Todo el equipo
informacién producida en la fase anterior es sintetizada | de la segunda
en cinco temas principales: productivo, ambiental, | fase.
social, organizativo e Infraestructural.

2.1 Es donde se sintetiza toda la informacion de la parte | Mauricio
productiva de la cuenca, se tiene un enfoque general y | Jiménez

Productivo particular (microcuenca), en la cual se utilizan
indicadores

2.1.1 Definir variables e |A partir de las bases de datos del tema productivo se | Mauricio

indicadores definen el estado en que se encuentra la cuenca | Jiménez
basados en los indicadores identificados

21.2 Matrices Es la herramienta que se utiliza para sintetizar la | Mauricio
informacién generada en la linea de base Jiménez

213 Compilacién  de |Es el mecanismo que se utiliza para dar una valoracién | Equipo trabajo

Resultados del tema productivo en comparacion con otros temas
que caracterizan a la cuenca

2.2 Es donde se sintetiza toda la informacion de la parte
ambiental de la cuenca, se tiene un enfoque total y

Ambiental particular (microcuenca), en la cual se utilizan | Erik Solano
indicadores

2.2.1 Definir variables e |A partir de las bases de datos del tema Ambiental se

indicadores definen el estado en que se encuentra la cuenca
basados en los indicadores identificados Erik Solano

222 Matrices Es la herramienta que se utiliza para sintetizar la | Erik Solano
informacién generada en la linea de base

2.2.3 Compilacion  de |Es el mecanismo que se utiliza para dar una valoracion | Equipo trabajo

Resultados del tema Ambiental en comparacion con otros temas
que caracterizan a la cuenca
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N2 EDT Actividad Descripcion Actividad Responsable
2.3 Es donde se sintetiza toda la informacion de la parte
social de la cuenca, se tiene un enfoque total y
Social particular (microcuenca), en la cual se utilizan | Sjlvia Mora
indicadores
2.3.1 Definir variables e |A partir de las bases de datos del tema Social se | Alejandra Marin
indicadores definen el estado en que se encuentra la cuenca
basados en los indicadores identificados
2.3.2 Matrices Es la herramienta que se utiliza para sintetizar la | Alejandra Marin
informacioén generada en la linea de base
2.3.3 Compilacion  de |Es el mecanismo que se utiliza para dar una valoracion | Equipo Proyecto
Resultados del tema Social en comparaciéon con otros temas que
caracterizan a la cuenca
2.4 Es donde se sintetiza toda la informacion de la parte
organizativa de la cuenca, se tiene un enfoque total y
Organizacional particular (microcuenca), en la cual se utilizan | yis Meléndez
indicadores
2441 Definir variables e |A partir de las bases de datos del tema organizacional | Luis Meléndez
indicadores se definen el estado en que se encuentra la cuenca
basados en los indicadores identificados
242 Matrices Es la herramienta que se utiliza para sintetizar la | Luis Meléndez
informacioén generada en la linea de base
243 Compilacion  de |Es el mecanismo que se utiliza para dar una valoracion | Equipo Proyecto
Resultados del tema organizativo en comparacion con otros temas
que caracterizan a la cuenca
25 Es donde se sintetiza toda la informacion de la parte de
infraestructura de la cuenca, se tiene un enfoque total y
infraestructura particular ~ (microcuenca), en la cual se utilizan | jorge Bonilla
indicadores
2.5.1 Definir variables e |A partir de las bases de datos del tema Infraestructura | Jorge Bonilla
indicadores se definen el estado en que se encuentra la cuenca
basados en los indicadores identificados
252 Matrices Es la herramienta que se utiliza para sintetizar la | Jorge Bonilla
informacién generada en la linea de base
253 Compilacién  de |Es el mecanismo que se utiliza para dar una valoraciéon | Equipo Proyecto
Resultados del tema infraestructural en comparacién con otros
temas que caracterizan a la cuenca
3 Disefio Preliminar |Es la primera aproximacion de los programas vy | Equipo de
PMC proyectos que tendra el plan de manejo, el cual se | proyecto
formula con insumos comunales mas la vision de los
técnicos del PHPi
3.1 Validacion Es un proceso que busca el respaldo al que se le | Equipo de
solicita para que apruebe la propuesta que se esta | proyecto
presentando, en este caso el plan de manejo
3.1.1 Comunal Es el respaldo que se solicita a la poblacion civil a | Equipo proyecto
través de los grupos formados en cada microcuenca
3.1.2 Institucional Es el respaldo que se solicita a las instituciones | Equipo proyecto
nacionales y regionales y ONG’s presentes en la
cuenca del rio Pirris
3.2 Definicion de |Es un proceso que permite identificar los programas y | Equipo de
programas proyectos del plan de manejo una vez que se haya | proyecto
desarrollo realizado el proceso de validacion y es el documento
generales definitivo.
3.3 Elaboracion  del |Es el proceso de redaccion del documento final, incluye | Equipo de
documento final la definicion de una estructura del documento proyecto
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N2 EDT Actividad Descripcion Actividad Responsable

3.4 Divulgacion  del |Es el proceso de dar a conocer los resultados del plan | Equipo de
plan de manejo de manejo a todo nivel desde las instituciones hasta la | proyecto

poblacién civil.

4 Gestion de la |Es una estructura legal que se espera tener para que | Equipo de
estructura se pueda ejecutar el plan de manejo de cuenca, esta | proyecto
administrativa figura debera ser un consejo que supervise y de

seguimiento a las acciones realizadas por el cuerpo
ejecutivo del plan de manejo.

4.1 Definicion del |Es el mecanismo que se pretende utilizar para darle | Equipo de
consejo de |estatus legal al grupo que se quiere formar proyecto
cuenca

4.2 Comités de |Es uno de los componentes del consejo de cuenca, | Equipo de
cuenca integrado por parte de la poblacién civil proyecto

4.3 Representantes Es uno de los componentes del consejo de cuenca | Equipo de
institucionales integrado por la parte de las instituciones nacionales, | proyecto

regionales y ONG’s de la regién.

4.4 Usuarios del agua |Es uno de los componentes del consejo de cuenca | Equipo de

integrado por la parte de los usuarios del agua proyecto

5 Cierre Son todos los procesos necesarios para finalizar el | Equipo de

plan de manejo de la cuenca del rio Pirris. cuenca

5.1 Distribucién  del |Son todos los procesos que se realizan para difundir el | Equipo de
Documento documento del plan de manejo en la region de los | cuenca

Santos

5.2 Entrega de |Son todos los procesos que se tienen que realizar para | Equipo de
informes dar por concluido el plan de manejo proyecto

5.3 Lecciones Son todas las recomendaciones que se van | Equipo de
aprendidas identificando a través de las diferentes fases por las | proyecto

cuales se realizé el plan de manejo

5.4 Fin Cierre del proyecto Equipo de

proyecto

Otro de los productos del proceso de planificacion fue el cronograma de la fase

de diagnostico el cual se muestra en el Cuadro 12.

92




Cuadro 12. Cronograma del Diagnostico del plan de manejo de cuenca.

El Formulacion Plan Manejo Cuenca - Etapa Il D8 dias? wvie 09/05/08 lun 31/10/11
=] Estudios Técnicos 150 dias vie 010808 mié 25/02/09
Participacion Social B0 dia= wie 01 OS08 jue 2310038
Temas socioecondmicos 150 dias wie 01 0S05 mie 250203
Temas Fisicos 150 dias wie 010508 mi& 250203
Temas Ambientales 150 digs wie 010303 mig 250209

=] Diagnéstico 299 dias 7 wvie 09/05/08 mar 30/06/09
= Técnico 131 dias ? vie 09/05/08 vie 07/M1M1/08

| Productivo 1131 dias? vie 09/05/08 vie 07/11/08
Ambiental 131 dias? wvie 09/05/08 vie 07108

Social 131 dias? vie 09/05/08 vie 07/11/08
Infraestructura 131 dias? vie 09/05/08 vie 071108
Organizacional 131 dias? wvie 09/05/08 vie 0T1M1/08

=l Comunal 50 dias? lun 101108 vie 16/01/09
Productivo 50 dias? un 10/11/08 vie 16/01/09
Ambiental 50 dias? lun 10M11/08 wie 16/01/09

Social 50 dias? un 1011/08 vie 16/01/09
Infraestructura 50 dias? lun 101108 vie 16/01/09
Organizacional 50 dias? lun 1011/08 wvie 16/01/09

=] Diagnostico Integrado 118 dias? Iun 19/01/09 mar 30/06./09%

= Confrontacidon Informacidn Matrices 96 dias? un 19/01/09 vie 29/05/09
Definicion de Metodologia de Analisis 11 dia=7 lun 19501 09 =ak 310109

Integracion Base Datos de todas las Matrices &5 diasT lun 020209 wie 2900503

=] Redactar Informe Integral por Micro Cuencas 22 dias? Tun 010609 mar 30/06/09
Fecomendaciones y Conclusiones 22 dia=7 lun 01 0509 mar 300609

=l Disefio Preliminar PMC 384 dias? mié 01/07/09 un 201210
Propuesta de Programas de Desarrollo por Micro Cusnca 44 diazT mié 01 0708 lun 31 /0803
Validacién 129 dias? mar 01/09/09 vie 260210
Definicidn de Programas de Desarrollo 5 Mivel General 45 dia=s7? lun 0103410 wie 300440
Elaboracion del Documento Final 109 dia=7 lun O305M0 jue 30009M0
Divulgacion del Plan de Manegjo de la Cuenca 57 dias7 wie M1MO0M0 lun 20M2M0

=l Gestion de la Estructura Administrativa 216 dias? un 030111 un 311011

Otra de las actividades realizadas en el proceso de planificacion fue la

definiciéon de los entregables, los cuales incluyeron los siguientes:

e Cinco listas de indicadores (social, productivo, ambiental, infraestructura
y organizativo) que califiquen la cuenca del rio Pirris. Las listas de
indicadores deberan estar basadas en la informacion de las bases de
datos, con las métricas respectivas.

e 96 plantillas técnicas que caractericen el estado de las microcuencas del
rio Pirris (toman en cuenta el analisis técnico y el analisis comunal) y
que definen la linea de base.

e Un documento que describe en forma detallada la metodologia utilizada

para la definicién de la linea de base.
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Un documento que describa una serie de programas sociales que
responda a la probleméatica encontrada en la cuenca del rio Pirris.

Un documento que describa una serie de programas ambientales que
responda a la problematica encontrada en la cuenca del rio Pirris.

Un documento que describa una serie de programas productivos que
responda a la problematica encontrada en la cuenca del rio Pirris.

Un documento que recoja los comentarios e incorpore la informacion
aportada por las instituciones. Este documento debe incluir las listas de
asistencia.

Un documento que recoja los comentarios e incorpore la informacion
aportada por la poblacion civil. Este documento debe incluir las listas de
asistencia.

Un documento que describa la estrategia para la divulgaciéon del plan de
manejo de cuenca.

Dos talleres para seleccionar los representantes ante el consejo de la
poblacién civil. Debera incluirse todo el proceso de trazabilidad, en
términos de tener un documento con lista de asistencia y minuta o acta
donde se realiza la eleccion de los representantes.

Dos talleres para seleccionar los representantes ante el consejo de los
usuarios del agua. Deberd incluirse todo el proceso de trazabilidad, en
términos de tener un documento con lista de asistencia y minuta o acta
donde se realiza la eleccién de los representantes.

Dos talleres para seleccionar los representantes ante el consejo de las
instituciones. Debera incluirse todo el proceso de trazabilidad, en
términos de tener un documento con lista de asistencia y minuta o acta
donde se realiza la eleccién de los representantes.

Un documento con una propuesta para la creacion del consejo de
cuenca para el rio Pirris, en caso que no se apruebe la ley de aguas y
no se pueda utilizar otra ley en el proceso.

Un documento del plan de manejo

La distribucion del documento del plan de Manejo.
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e Un informe de lecciones aprendidas para todo el documento del plan de

manejo.

4.1.2.1.1 Exclusiones

Aunque se trabajara en los componentes del consejo de cuenca no se trabajara
directamente sobre la creacion del consejo de cuenca, debido a que involucra
una serie de gestiones que no son responsabilidad directa del PHPi (gestiones
ante la Asamblea Legislativa).

Aunque se tienen que realizar compras para el proyecto de Disefo del Plan de
Manejo, no se analizaran porque son muy pocos materiales (esencialmente son
solo papeleria y algunos consumibles), ya que los gastos de transporte,
salarios y equipos son aportados por las areas a las cuales pertenecen los
profesionales y técnicos.

4 .1.2.1.2 Restricciones

Restricciones presupuestarias: Por las diferentes politicas gubernamentales en
cuanto a los presupuestos de las instituciones publicas, el presupuesto global
de proyecto se podria ver afectado en forma negativa, cuando los montos sean
inferiores a los montos proyectados. Como consecuencia de lo anterior, las
actividades se podrian ver afectadas en sus presupuestos a los niveles mas
basicos, quedando estos practicamente sin derecho al mas minimo error,

incluida la contratacion de personal.

En la actualidad se cuenta con poco personal calificado para la obra. En la
unidad de cuencas se tiene algun personal que tiene su especialidad, pero que
nunca han realizado planes de cuenca, por tanto, se requiere ir dando cierta

preparacion y mejoramiento para realizar el proceso de forma apropiada.

Que el equipo de trabajo no cuenta con el 100% del tiempo para estar dedicado

al proyecto.
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Limitaciones en el acceso a recursos para el desarrollo de las labores
(Transporte, tecnologias, viaticos y logisticos).

Falta de informacion basica que vaya acorde con el objetivo del proyecto.
Calidad de la informacion recopilada.
4.1.2.1.3 Supuestos

Las dependencias involucradas podran trabajar como un verdadero equipo de

proyecto.

Las Jefaturas del personal involucrado daran el tiempo requerido para realizar
el trabajo.

Existira la informacion técnica y comunal (necesaria para poder disefar el Plan

de Manejo.

El administrador del proyecto (AP) proporcionara toda la informacién necesaria

y apoyo técnico y logistico para el desarrollo del proyecto.

Otra de las actividades de planificacién incluyé el proceso de Asignacién de

Responsabilidades. En el cuadro 13 se muestra parte de la matriz.
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Cuadro 13. Matriz de Asignacién de Responsabilidades en la fase final del plan

de manejo de cuenca.

Matriz de Asignacién de Responsabilidades

NOMBRE DEL PROYECTO: Formulacion del Plan de Manejo de la subcuenca Pirris
DIRECTOR DEL PROYECTO: Luis Meléndez
PATROCINADOR: UEN PySA

Dependencia UMCUPI Gestion Gestion UMCUPI  UMCUPI Ingenieri

Gestion
Ambiental Ambiental a e R Ambiental

Silvia  Mauricio Jorge Marina Luis Jorge  Carlos Alejandra  Erik Anette

Recursos .. o . ; .
Mora  Jiménez Rosales Urefia Meléndez bonilla Zelada Marin Solano Parra

Tareas Clasific.| Clasific. Clasific. | Clasific. Clasific. | Clasific. | Clasific. | Clasific. | Clasific.
Diagnostico 1 P P P P R P P P P P
Técnico 1.1 P P P P P R P P
Productivo 1.1.1. P P P B P P P
Ambiental 1.1.2 P P P P £ P P P
Socil 113 Bl » [ P P P P P P P
Infraestructura 114 Foegr P P R P P P P
Organizacional 1.1.5 R R P R P P P P P
Comunal 12 H b rotemt P P P P P P P
Integrado 13 f : P B R P P P P
Confrontacion 1.3.1 P P P R P P P P
Redaccion por MC 13.2 R R R R R R R R
Definicion de programas 1.3.2.2 R R R R R R R R
Ambiental 1.3.2.21 P P B P P P R P
Social 13222 P P B P P P P P
Productivo 13223 R P B P P P P P
Generacion plan manejo 2 P R P P P P P
Prpuesta pragramas 21 R R R R R R R
validacion comunal 22 P P P P P P P
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Ademas de la asignacion de involucrados, se realizd una

involucrados, el detalles se presenta en el cuadro 14.

Cuadro 14. Mapa de clasificacién de los involucrados en la
de Manejo cuenca Pirris.

clasificacién de los

Fase Final del plan

Mapa de Involucrados

Forma Involucrados Nivel Nivel Posicién
Participacion poder Interés
Estudios Centro de Servicio de Estudios Bésicos medio medio Favor
Apoyo Direccién PHPi Alto Alto Favor
Estudios Ingenieria del PHPi Medio Medio Favor
Apoyo Gestion Ambiental PHPi Alto Alto Favor
Apoyo Oficina de Planeamiento y Control Medio Bajo Favor
Apoyo Unidad de Suministros Medio Bajo Favor
Seguimiento Unidad Cuencas de PySA Alto Alto Favor
Apoyo Centro Servicio Gestién Ambiental Medio Medio Favor
Seguimiento Comunidades Alto Alto Favor
Seguimiento Instituciones Nacionales Medio Medio Favor
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En el Cuadro 15 se defini6 la forma en que fueron manejados los involucrados.

Cuadro 15. Gestidn de los involucrados en la fase final del Plan de Manejo de

cuenca.
Clasificacion. Método o Técnica. Frecuencia.
Reuniones. Bisemanal.
Informes de Avance. Semanal.

Alto Poder - Alto Interés.

Medio Poder-Medio Interés.

Medio Poder-Bajo Interés.

Entrevistas. Al inicio y cada trimestre.
Conversaciones. Segln se requiera.
Reuniones. Bisemanal.
Informes de Avance. Bisemanal.

Entrevistas

Trimestrales

Conversaciones

Trimestrales

Reuniones.

Bisemanal.

Informes de Avance.

Bisemanal.

Bajo Poder — Bajo Interés.

Entrevistas.

Al inicio y trimestral.

En los procesos de planificacion también se incluyé la gestibn de las

comunicaciones. Durante la segunda fase del diseiio del plan de manejo

existen una serie de involucrados, a los cuales se les tiene que hacer llegar

informacion, sobre el avance de los procesos del plan de manejo, debido que

estan involucrados directamente o parte de su personal.

En esta fase existieron involucrados externos al proyecto a los cuales se les

debié hacer llegar informacidén para que estuvieran enterados sobre el avance

del proceso, en el Cuadro 16 se describe el nombre de la persona, su posicién
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dentro del ICE y las personas que deben generar la informacidén para que los

procesos de comunicacion fueran adecuados.

Cuadro 16. Matriz de Comunicacion externa al proyecto plan de manejo.

Director del Proyecto:

Involucrados (solicitante)

Vega Antonini Oscar

Comunicacion del Proyecto
Nombre del Proyecto: Formulacion del Plan de Manejo Rio Pirris

Luis Meléndez Marin

Patrocinador: Direccion P.H. Pirris

Responsabilidad

Director PHPi

Tipo de informacién
solicitada

Informe mensual

Responsable de
generar la
informacion

Luis Meléndez

Periodo de
tiempo

Mensual

Canal de

Informacién

Vertical

Utilizar la
técnica

Informes

Retroalimentar la
fuente con

Actualizacion del

mensuales avance
Jefatura Unidad . . .
Jaubert Vicenzi Marco de Cuencas Informe escrito Luis Meléndez Mensual Vertical P.l antilla de | Actualizacion del
PySA mensual informes avance
Requerimientos de
Jefatura Unidad | informacion sobre Informes
Jaubert Vicenzi Marco de Cuencas actividades, actores Luis Meléndez A solicitud Vertical P Informes
. i especificos
PySA e informacién de la
Subcuenca
Jefatura Unidad Plantilla de Reporte
Jaubert Vicenzi Marco de Cuencas Informe anual Luis Meléndez A solicitud Vertical . actividades
informes .
PySA realizadas
Ustiime Cetio Informes de Personal a Actualizacién del
Jorge Valverde Barrantes | Servicio Gestion O0TEsO destacado de CS Mensual Vertical Informes avance
Ambiental Progr Gestién Ambiental
leie Informe de | Actualizacion del
Wagner Flores Planeamiento y Informe mensual Luis Meléndez Bisemanal Horizontal
avance avance
Control
Allan Vargas Diaz Jefatura. Gyt Informe avance Luis Meléndez Mensual Horizontal Informe Actualizacion del
del Sistema avance
s Lt Actualizacion del
Sady Laporte Servicio Estudios | Informe mensual Luis Meléndez Mensual Vertical Informe avance
Basicos
Jefe Centro ) Actualizacion
Rolando Valdez Carrillo Servicios de Informe mensual Alvaro Climent M. Mensual Vertical Informe Amenazas
Estudios Basicos Naturales
Jefatura Actualizacién
Juan Arias Formoso . . Informe mensual Jorge Bonilla Bisemanal Vertical Informe avance
Ingenieria PHPi .
infraestructura
< stz Actualizacion del
Alvaro Castillo Quesada | Administracion Informe mensual Milena Elizondo Mensual Vertical Informe
PHPi avance
leifine e Actualizacién del
Jorge Rosales Blandino Gestion Informe mensual Mauricio Jiménez Mensual Vertical Informe
. . avance
Ambiental PHPi

Por su parte, a lo interno del proyecto también se generd informacion que sirvié

para una adecuada retroalimentacion, la cual permitié saber sobre los aspectos

que favorecieron o retrasaron el plan de manejo de cuenca. El Cuadro 17

describe parte de la matriz de comunicaciéon implementada para tener los

canales apropiados de comunicacion.
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Cuadro 17. Matriz de comunicacion interna de la segunda fase del plan de

manejo de cuenca.

Plan de Comunicacion

Nombre del Proyecto: Formulacién Plan de manejo de Cuenca del Rio Pirris (Etapa II)

Encargado del Proyecto: Ing. Luis Meléndez Marin

Elaborado Por: Ing. Cristidn Monge Vargas

Patrocinador: Ing. Oscar Luis Vega Antonini

Tareas Involucrados Tipo de Responsable de | Periodo Canal de | Retroalimentar a
(Solicitante) informacion . . ..
. . generar la de tiempo | informacion la fuente con
solicitada
informacion
Diagnostico
Informe de avance para Ing. Mauricio
. cada uno de los temas: Jiménez, Biol..
Estudios . L . . . Informes,
‘- Jorge Bonilla participacién social, Erick Solano, Bisemanal Formal .
Técnicos . . . oo reuniones, etc.
socioecondmicos, fisicos, Antrop. Silvia
ambientales Mora
Informe de cémo Ing. Mauricio
definieron las matrices Jiménez, Biol.
(indicadores y variables Erick Solano,
que utilizaron) y el grado Antrop. Silvia Informes
Diagndstico Luis Meléndez | de avance con que se Mora, Ing. Bisemanal Formal . ’
R . reuniones, etc
cuenta (el propuesto vrs el | Alejandra Marin,
real). Geol. Jorge
Bonilla, Ing.
Luis Meléndez
Informes de las reuniones
de equipo de proyecto, en
donde se definird la
Disefio manera de hacer los
Preliminar Plan | Luis Meléndez traba]os; que informacién Equipo de Bisemanal Formal In.formes,
de Manejo se estaria generando y se Proyecto reuniones, etc.

proyectarian los tiempos
en que deben de estar
listas las diferentes
actividades.

El manejo de los riesgos fue otro de los aspectos que se tomo en cuenta en la

planificacion de la segunda fase. En el Anexo 20 se muestra la matriz de

riesgos utilizada.
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4.1.2.2 Procesos de ejecucion

4.1.2.2.1 Alcance

La segunda fase del disefio del plan de manejo se encuentra en proceso de
ejecucion y todavia no ha terminado. A continuacion se describe lo realizado
hasta el entregable 2.3 de la EDT (Figura 8). Sin embargo, se han realizado
algunas actividades relacionadas con la gestion de la estructura administrativa,
principalmente las relacionadas con la gestién de identificar los componentes

de la estructura.

La fase de diagnostico parti6é de la informacion proveniente de la participacion
comunal y los estudios detallados, los cuales estuvieron organizados en bases
de datos. Las bases de datos tuvieron una referencia geografica, para tener
referencias espaciales sobre las caracteristicas de la cuenca.

Durante el proceso de la identificacién de los entregables, el equipo del
proyecto organizé el andlisis basado en seis temas principales: ambiental,
social, productivo, organizativo, infraestructural, todo estructurado por
microcuencas. Este entregable tuvo dos sub entregables: por un lado estaban
los resultados del andlisis y por otro la descripcion de la metodologia, para
ambos productos se realizd una gestion para desarrollarlos. En relaciéon con los
resultados del andlisis, en primera instancia cada encargado definié una serie

de variables e indicadores, para cada uno de los temas (Cuadro 18).
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Cuadro 18. Definicion de Variables e indicadores del diagnostico en el plan de

manejo de cuenca.

Tema

Organizacion

Socioeconomico

Productivo

Ambiental

Infraestructura

Variable

Indicadores
Numero y clase de organizaciones
Organizaciones por km*
Densidad de la organizacion
Importancia de la organizacién

Poblacion
Salud

Empleo
Actividad econémica

Estructura familiar
Educacién
Capital Tecnolégico

Servicios basicos

Sexo, edad, emigracion e Inmigracién

Tasas de natalidad, mortalidad, causas de
mortalidad, discapacidades

Tipos de ocupacion,
econémicamente activa, poblacion
Comercial, industrial y servicios
Familia nuclear, mujer cabeza de familia,

poblacién

tipos

Analfabetismo, educacion primaria,
secundaria, universitaria y técnica

Telefonia residencial, telefonia publica,

internet, television
Electricidad, agua potable, recoleccion de
desechos

. . Presencia, fases culturales, tipo de
Patrimoni ltural . T ’
clifmento CLiu evidencia, uso actual
Animales/micro cuenca, Area repastos/

Ganaderia
Agricultura

Acuacultura

Pequena
Industria

y

Me.

micro cuenca, Area
Area

total del cultivo/microcuenca vy
porcentaje total del area
Numero de estanques/microcuenca,

volumen de agua/ estanque
Numero de empresas reportadas

Forestal
Manejo desechos
Areas protegidas

Zonas de vida
Fauna

Hongos y liquenes

Ne viveros, N° aserraderos, areas protegidas,
Ne fincas bajo régimen

N¢ Talleres mecanicos,
Servicentros

Tipo y N¢ areas Protegida, Cantidad areas
protegidas

Tipo, area y Cantidad

N¢ Especies endémicas y protegidas, N°
especies existentes, N° familias

Tipos, endémicas, amenazadas, protegidas,
ubicacion

Lubricentros 'y

Peces Usos, cantidad familias, Cantidad de
especies, importancia
Impactos ambientales Cantidad y tipo

Area Urbanizadas

% de area urbanizada, area de microcuenca

Inf. Vial

Densidad de caminos por area de
microcuenca (cantidad)

Inf. Educativa

Cantidad y calidad

Inf. Salud
Inf. Social
Inf Institucional
Inf. Productiva

Cantidad y calidad
Calidad y cantidad
Cantidad y cantidad / habitante
Cantidad y cantidad /habitante
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El criterio para definir las microcuencas estuvo basado en un andlisis de curvas
de nivel y por la influencia que ejerci6 el PHPi. Una vez definidas, se procedi6 a
determinar el estado en que se encontraban, esta valoracion se realizé por
medio de una asignacién de puntajes a las variables; a su vez el valor de la
variable estuvo definida por puntajes asignados a los indicadores. Los pesos de
los indicadores fueron definidos por criterio de experto, basados en el criterio
de garantizar la calidad, cantidad y continuidad del agua en la cuenca, en la
Figura 9 se presenta un ejemplo para el tema social y como se calificé una

microcuenca.

Variables
Poblacién
salud Poblacién
Empleo Indicadores Puntaje | Nota Estado
Actividad econémica
Estructura familiar y género Por Sexo 1 25
Educacién
Capital tecnol 6gico Por edad 0.6 15
Transporte
Servicios basicos Emigracion 0.2 5
Patrimonio Cultural
Inmigracion 0.6 15
Sub total 2.4 60| Aceptable

Figura 9. Formato de calificacion de una microcuenca en el tema social en el

plan de manejo de cuenca.

De esta forma, para cada tema se obtuvo una nota, la cual fue el resultado de
la sumatoria de las variables con su respectivo peso y una nota global del tema
(el social en este caso) por cada microcuenca (Cuadro 19).

104



Cuadro 19. Clasificaciéon del estado de variables de acuerdo a la nota obtenida,
en el Plan de Manejo de cuenca, 2008.

Estado Nota
Excelente 100
Muy Bueno 85-99

Bueno 70-84
Aceptable 50-69
Malo 21-49

El siguiente paso fue utilizar la herramienta de algebra de mapas para elaborar
un modelo que tuviera todas las variables evaluadas segun ponderacion
(Cuadro 20). De forma grafica se muestra el resultado del modelo en la Figura
10.

Cuadro 20. Peso de las variables evaluadas dentro del modelo socioecondmico
del plan de manejo.

Variable Peso dentro del modelo

Poblacion 5%

Salud 25%
Empleo 10%
Actividad econdmica 10%
Estructura familiar y género 5%

Educacion 10%
Capital tecnolégico 5%

Transporte 2.5%
Servicios basicos 25%
Patrimonio cultural 2.5%
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Figura 10. Calificacién de las microcuencas en el tema social en el disefio del
plan de manejo del rio Pirris.

Cada encargado de un tema realiz6 este procedimiento hasta tener la figura
que representd la calificacion en que se encontraban las distintas

microcuencas.

En forma paralela se fue analizando la informacion proveniente de la
participacion social (27 talleres), los cuales se organizaron por microcuencas
(16 en total). En algunas microcuencas rurales, se contdé con menor cantidad
de informacion, mientras que otras tuvieron mas, debido a que correspondieron
con centros poblados, la variabilidad fue entre dos y seis comunidades. La
informacion fue recolectada por cada encargado de tema en términos de
fortalezas, oportunidades y problemas y el nivel de prioridad en que fue
identificado.
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Tanto los resultados del estado de las microcuencas como el desarrollo de las
metodologias fueron gestionados en forma paralela, de manera que al final de

los procesos de ejecucion ambos productos tuvieron que estar terminados.

El siguiente paso dentro del proceso fue la elaboracion de las plantillas, las
cuales son un resumen de la informacion encontrada para cada microcuenca.
Cada encargado de tema presenté el estado en que se encontraban las
microcuencas, en el Anexo 5 se presenta una plantilla, como ejemplo de las 96
presentadas (en el tema de infraestructura se incluyeron dos plantillas, una
sobre infraestructura y otra sobre Amenazas Naturales), las cuales fueron
presentadas en forma separada por aspectos de formato. Durante el momento
de la presentacién de las plantillas se realiz6 ademas una lluvia de ideas sobre
las principales acciones que deberian realizarse para resolver los problemas,

tanto técnicos como desde el punto de vista de las comunidades.

Una vez que se presentaron las plantillas y basados en los resultados del
analisis, se agruparon las microcuencas segun las categorias en las que
habian sido clasificadas, formandose grupos con caracteristicas similares, los
cuales fueron llamados Bloques; cada encargado de un tema realizé este tipo
de andlisis identificando las condiciones y caracteristicas de cada uno de ellos
y se fueron identificando los programas que deberian establecerse para

resolver los problemas.

Los coordinadores redactaron los proyectos que harian posible que el
programa pudiera cumplirse. En el Anexo 6 se presenta el conjunto de
programas y proyectos del plan de manejo en el tema social, como ejemplo del
proceso realizado y el Anexo 7 se presenta un ejemplo de las actas preparadas
por los coordinadores de los temas.

Posteriormente se realizé el proceso de validacién de la informacion, la cual fue
planteada para hacerse a dos grupos: las instituciones y las comunidades. Para
realizar la validacion, los coordinadores de cada unos de los temas identificaron
las instituciones que tuvieran relacion directa con el tema y prepararon

invitaciones para que participaran del proceso de validacion institucional.
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Las instituciones realizaron un estudio del conjunto de programas y proyectos
que se presentaron para cada tema. Los participantes estudiaron las actas de
los proyectos y realizaron un andlisis realizando ajustes en las actas tanto de
forma como de fondo. Los comentarios realizados por las instituciones fueron
analizados y resumidos en un documento metodoldgico para determinar la
pertinencia del cambio en las actas solicitadas. En el Anexo 8 se muestra la
metodologia utilizada en el tema social, como ejemplo.

A nivel de las comunidades se realizd un proceso similar a lo institucional. Para
la convocatoria de las comunidades se invitaron a los lideres comunales a nivel
de cada microcuenca. Los coordinadores de cada tema participaron en los
talleres explicando las actas a los asistentes. Las actas fueron dejadas en las
comunidades para que las personas pudieran realizar el analisis vy

posteriormente se recogian los comentarios.
4.1.2.2.2 Gestion del Personal

Este apartado describe la forma en que se gestionaron los recursos de
personal, las gestiones realizadas para coordinar que los profesionales y
técnicos pudieran realizar los diferentes entregables de la fase final del plan de
manejo. Este proceso fue posible gracias a la gran influencia de los conceptos
de administracion de proyectos. Tal como fue mencionado, los recursos se
organizaron por entregables en primera instancia y luego los equipos de
trabajo. Los procesos estuvieron abalados por la direccién del proyecto y
estuvieron acorde con las politicas de Recursos Humanos del PHPi.

Basados en la EDT se definié el perfil profesional para cada uno de los
entregables; una vez definidos se inicié la busqueda del personal requerido a lo
interno del PHPi. Durante la segunda fase solamente se utilizd6 personal del
PHPI. Se utiliz6 personal de Ingenieria, un gedlogo que se encargd del tema de
infraestructura y que aportara informacion sobre Amenazas Naturales; de
Gestion Ambiental, un bidlogo para apoyar el tema ambiental, un agrénomo
para responsabilizarse, en conjunto con un forestal por el tema productivo. El

director del proyecto del Disefio del Plan de Manejo coordin6 con las Jefaturas
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involucradas para solicitar el apoyo para la segunda fase del proyecto. Durante
el proceso se revisaron las cargas de trabajo de los profesionales que podrian
realizar los trabajos dentro del plan de manejo.

Una vez finalizado el proceso de validaciones (comunal e institucional) las
restantes actividades estuvieron a cargo de personal de la unidad de cuencas.
Los criterios de liberacién del personal de la unidad se realizaran en el
momento del cierre del proyecto planteado para el mes de junio del 2011.

En términos de gestionar la mejora del personal, en el P.H Pirris, existe un
sistema que ajusta los salarios de los profesionales basados en una encuesta
de salarios para empresas que realizan actividades similares a las que realiza
en la UEN PySA, esta gestion se realiza dos veces por ano, los resultados de
la encuesta son presentados a la Administracidn Superior y con base en eso se
gestionan los incrementos salariales. En el caso de personal técnico vy
administrativo, los salarios se revisan cada seis meses y se realizan los ajustes

correspondientes.

En forma paralela, se gestionaron capacitaciones y asistencia a foros,
seminarios en temas relacionados con el manejo de cuencas para realizar un
proceso de formacién que permita una mayor competitividad del personal en
futuras actividades. En el Anexo 9 se presenta un ejemplo de las gestiones

realizadas en términos de capacitar al personal.

4.1.2.2.3 Gestién Comunicaciones

En la Fase final se defini6 que el coordinador fuera el Director proyecto del
Disefio del Plan de Manejo, quien es funcionario de la Unidad de Cuencas del
PHPi. Este entregable tuvo cinco subentregables que fueron: el diagnostico
productivo (coordinado por un Ing. Agrénomo de la Gestibn Ambiental del
PHPi y apoyado por un Ing. Forestal para el procesamiento de datos); el
Diagnéstico Ambiental fue coordinado por un bidlogo de la Unidad de cuenca y
apoyado por un Ing. forestal de la Unidad de Cuenca y un bi6logo de la Gestion
Ambiental; el Diagnostico Social fue coordinado por una Antropologa y apoyado
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por una Ing. Forestal ambos de la Unidad de cuenca; el Diagnostico
Organizativo fue coordinado por un Ing. Agronomo de la Unidad de Cuenca y el
Diagnéstico Infraestructural que incluyé el componente de las Amenazas
Naturales fue coordinado por un gedlogo del Area de Ingenieria del PHPi.

El Equipo del proyecto de esta fase defini6 que se realizarian reuniones
coordinacién y que cada fin de bisemana se enviarian informes sobre el avance
de los entregables. En la segunda fase se planificaron las actividades para
cumplir con los entregables, se realiz6 un cronograma de reuniones Yy
coordinacién de los trabajos, los cuales fueron documentados a través de
Gestion del Sistema, el cual se encargaba de dar seguimiento a cada fase
(minutas, asistencia a reuniones, presentacion de informes). En el Anexo 10

muestra una plantilla de seguimiento utilizada en el proceso de comunicacion.

Dentro de esta fase se realizé la validacion institucional y comunal, esta
actividad requirié la planificacién de las comunicaciones con las instituciones y
las comunidades, (ver Anexos 11 y 12) de manera que pudieran analizar las
propuestas de programas y proyectos que el equipo del proyecto estaba
realizando. Para garantizar que los involucrados de las instituciones recibieran
las convocatorias, se gestioné un documento de recibo, que certificaba haber
recibido la convocatoria. Los representantes de las instituciones que asistian a
las sesiones de trabajo, debieron llenar una forma para certificar los aportes

realizados durante la validacion (ver Anexo 13).

Dentro de esta fase también se realizO un proceso de comunicacion para
elaborar el documento final, pues una vez terminado el proceso de validacion
debe ser redactado, lo cual implica que los miembros del equipo de proyecto
tengan que coordinar tiempos para tener el documento, se tienen que poner de
acuerdo con un formato definido, todo lo cual se realiza a través de
documentos normalizados dentro del ICE y que deben ser circulados por medio

del correo electrénico a lo interno del grupo de proyecto.

La Gestidn de la Estructura Administrativa del plan de manejo seréa coordinada

por Silvia Mora de la Unidad de Cuencas. Los componentes propuestos para
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formar un consejo de cuenca incluyen tres tipos de grupos: los usuarios del
agua, compuestos por grupos organizados que hacen uso de grandes
cantidades de agua; la poblacién civil, que incluye los 16 grupos de
microcuencas, a los cuales se invitd para realizar la validacion comunal y las
instituciones nacionales y regionales. Posteriormente para cada grupo se

realizara una eleccién para seleccionar los representantes al futuro consejo.

A lo largo del disefio del plan de manejo se han identificado los tres diferentes
grupos que se propone conformar el consejo. No obstante, la definicion legal no
forma parte de los entregables, debido a que como se mencion6é en las
exclusiones, la parte legal escapa al disefio debido a que no depende del

equipo de trabajo para realizarlo, sino a un proceso politico.

La fase de Cierre sera coordinada por Ing. Luis Meléndez, de la Unidad de
Cuencas, el cual involucra la distribucion del documento de resumen ejecutivo
del plan de manejo, el cual involucra un proceso de planificacion que permita
determinar la forma en que se distribuira a todo nivel (poblacién, instituciones,
usuarios del agua, ICE Central). En forma paralela se deberan redactar los
informes finales de cierre del proceso, donde se identifique el sitio fisico donde
se guardaran los documentos del plan de manejo y la busqueda de formatos

digitales para guardar la informacién y documentar las lecciones aprendidas.

En el tema de las lecciones aprendidas a lo largo de todas las fases se ha ido
documentando las lecciones aprendidas. En el Anexo 14 se muestra el formato
y la informacion de las lecciones aprendidas del tema social, como ejemplo del
proceso.

4.1.2.3 Procesos de Seguimiento y control

En los procesos de seguimiento y control existe una estrecha relacion entre el
alcance, la gestién del recurso humano y las comunicaciones. Tal como fue
acordado en las matrices de responsabilidades y comunicacion, el personal
involucrado con algun entregable en la segunda fase del disefio del plan de
manejo debid entregar informes bisemanales. La Figura 11 muestra parte de

111



uno de los informes presentados como ejemplo, que incluyeron informacién de
las actividades realizadas durante cada periodo. De esta forma, los procesos
de trabajo tuvieron un control mas detallado de las actividades pendientes de

realizar y planificar en forma conjunta las nuevas actividades.

En los informes al final de cada bisemana se describen las actividades
realizadas, las que se encuentran en proceso y las que se van a iniciar, asi
como un reporte del porcentaje de avance con respecto a lo programado en el

plan de manejo.

L

UEN PROYECTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS X
m UNIDAD DE MANEJO DE CUENCAS PROYECTO HIDROELECTRICOS PIRRIS
UNIDAD DE MANEJO DE CUENCA DEL RIO PIRRIS
SAN JOSE TEL: 121546 8921 FAX 11546 5758
ABEJONAL LEON CORTES

Unidad de Manejo de Cuenca del Rio Pirris
Informe de Labores FPMC

Nombre: Ing. Carlos Reinaldo Zelada F a
Del 1 al 24 de Julio del 2009
Fecha. 24/06/09

Actividades Concluidas:
A. Confrontacién de la informacion por Microcuencas.
Se ha concluido con la confrontacidn de las 16 microcuencas.
Se corrigieron las plantillas de presentacién de la informacién y calificacidn de
cada microcuenca en la tematica ambiental.
Se desarrollo gl un informe de lecciones aprendidas y se enlistaron las ideas
desarrolladas luego de cada andlisis FODA de las microcuencas.
Se realizo un ordenamiento de la base de datos de los productos vy la informacion
referente a FPMC.
Se concluyo con la descripcién de la metodologia para la confrontacién de las
temdticas; al igual que la metodologia de evaluacién de matrices.
B. Caracterizacién del recurso agua.
Se completo la recoleccion de la informacién faltante con la visita a la
municipalidad de Dota.
Se recolectd informacion sobre consumo de agua en la municipalidad de Tarrazd,
asi como una descripcion de las principales fuentes de las cuales se abastece.
AVANCE:

Fases de la confrontacion Valorde ponderacion % de avance Ponderacion
Procesamiento de la informacidn 0 100 10
por MC (mapas Raster)
Andlisis de la Informacion 50 100 50
Escribir documento 10 100 10
Total 100 100,0 100,0

Figura 11. Plantilla de reporte de actividades bisemanales en el Plan de Manejo

de cuenca de Pirris.

El Equipo de trabajo ademés planted reuniones de coordinacién el dia de
entrada (martes) de cada bisemana, estas sesiones sirvieron para explicar lo
ocurrido durante el periodo anterior y también para planificar las actividades

de la bisemana que inicia (Anexo 15).
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Por su parte, cada uno de los involucrados, como parte de sus
responsabilidades, dentro del plan de comunicaciones y apoyados por la
Gestion del sistema utilizé un formato para documentar y dar trazabilidad a los
procesos. Una de las formas fue un reporte del tiempo dedicado a las

actividades del plan de manejo.

El Anexo 16 muestra la plantilla utilizada para el control de horas dedicadas a
las actividades del plan de manejo. Se describe el nUmero de horas dedicadas
a la actividad y la bisemana en que se realiz6 el trabajo. Para dar seguridad
que lo reportado por el involucrado es informacién exacta, el director tiene que
firmar (formato digital) el documento para que la Gestion del sistema pueda

incorporar la informacion al sistema.

El seguimiento y control también fue aplicado en los procesos externos.
Durante la actividad de validacién institucional, se realizaron gestiones para
asegurar que las instituciones participantes identificaran las principales
sugerencias y comentarios, con la firma responsable, en términos de garantizar
la transparencia en que fue elaborado el plan de manejo. Por ejemplo en el

Anexo 17 se presenta la plantilla utilizada.

El avance del plan de manejo como un todo también incluye un seguimiento y
control de parte del PHPI, y que es una de las formas de determinar el ritmo en
que se desarrollan las actividades, en el Anexo 18 se muestra una curva de
avance, la cual muestra la relacion entre lo programado y lo ejecutado por el
equipo de proyecto.
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1.

CONCLUSIONES

La definicién de la EDT fue un aspecto fundamental para organizar las
actividades del plan de manejo de cuenca del rio Pirris. El uso de la EDT
hizo posible que se pudieran identificar los diferentes entregables del
plan de manejo, esto permite la organizacion de las actividades,
mediante el uso de la numeracién de las actividades se pudo organizar y
sirvié para facilitar la secuenciacién de los entregables.

Una adecuada gestion de los involucrados fue determinante para
establecer el buen plan de manejo de cuenca. Debido a que el plan tiene
muchas personas y grupos interesados, los aportes de informacién, las
consultas realizadas y los comentarios incorporados en los diferentes
niveles (poblacion civil, instituciones, asi como dentro del ICE y a lo
interno del PHPi) fue muy importante para llevar a cabo el plan de

manejo.

La estrategia de realizar el plan de manejo del rio Pirris en fases,
permitié utilizar los recursos (materiales y humanos) en forma mas
apropiada, especialmente debido a las limitaciones de personal,
solamente la fase de los estudios técnicos, que involucré una mayor

necesidad de coordinadores y personal técnico.

El plan de manejo de cuenca fue un proceso que permiti6 mejorar las
capacidades del recurso humano. A través de las experiencias en la
gestion del DPMC el personal involucrado pudo desarrollar nuevas
capacidades, tanto desde el punto de vista técnico, como la gestién
interdisciplinaria, lo cual produjo una serie de lecciones que fortaleceran

el desempeno del equipo técnico y los facultara para retos posteriores.
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5. Se debe continuar con los procesos de capacitacion a todo nivel para
asegurar que los conceptos de administracion de proyectos puedan
permear a lo largo de la UEN PySA y especialmente a las Jefaturas

funcionales, de manera que se faciliten los proyectos en la institucion.

6. La experiencia generada en la primera fase del plan de manejo fue
importante para los procesos de planificacion de la segunda. Tanto los
aspectos de planificacion, ejecucion y seguimiento y control estuvieron
mas ajustados entre lo programado y lo realizado. Lo cual refuerza la
importancia de las lecciones aprendidas.

7. La Gestion del recurso humano permitié al PHPi como un todo utilizar
personal de diferentes areas para acometer todos los trabajos que se
requerian. Con poco personal la Unidad de Cuencas pudo gestionar
todo el plan de manejo utilizando recursos de varias areas y centros de
servicio y aprovechar la gran experiencia generada a lo largo de los

anos para obtener un producto nunca antes realizado.

8. La definicién de roles y responsabilidades del personal, tanto desde el
punto de vista funcional como matricial para la realizacion del DPMC, no
era considerado importante para incorporarlo en la planeaciéon de una
obra, ya que esta definicion quedaba en manos solo de las jefaturas
funcionales; pero con el estudio de la metodologia del P.M.l y por la
experiencia generada, ahora se exige que todo plan de proyecto incluya

los roles y responsabilidades de cada miembro.
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9.

El Plan de Gestion de la Comunicacion permitié llevar todo el
seguimiento a los procesos. Debido a la secuenciaciéon de las fases, los
recursos de comunicaciones, la coordinacién y la sistematizacién de la
informacion generan una gran cantidad de documentacién tales como
los procesos de trazabilidad, seguimiento de acuerdos, definiciones
explicitas de entregables, que deben ser analizada de forma eficiente,
para que pueda servir de experiencia para futuras actividades y

proyectos.

10.El adecuado cumplimiento del Plan de Gestion de Comunicacion, del

11.

Control de Cambios y las lecciones aprendidas seran de suma
importancia para que el director de proyecto tenga toda la informacion
necesaria para realizar el cierre, dandole a la organizacién un informe de
proyecto que servira para futuras generaciones y en el desarrollo de
proyectos similares. En el DPMC desde las etapas iniciales se hizo
hincapié sobre el rescate de las lecciones aprendidas y se utilizaron
formatos que pudieran rescatar en forma detallada la informacién y ser

guardada en las bases de datos del plan de manejo.

El éxito de cualquier proyecto se debe a una adecuada sincronizacion de
las areas de conocimiento que intervienen en el Plan de Gestién de
Proyecto. Aunado a esto se debe incluir la capacidad del director y su
equipo de proyecto para realizar las modificaciones a los planes en el

momento justo.
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1.

RECOMENDACIONES

Los directores de proyecto deberan monitorear en forma constante las
diferentes fases, de manera que los supuestos y restricciones
planteadas en el alcance de este plan no varien, ya que cualquier
cambio puede incidir positiva o negativamente en el Plan de Gestion.

La Administracion de proyectos es una tendencia que crece a nivel
institucional y especialmente en los proyectos hidroeléctricos. Cuando
en futuros proyectos hidroeléctricos se integren grupos para disefar
planes de cuenca, se recomienda utilizar este tipo de herramienta para
el personal, de manera que tenga conocimientos, capacitacién y una

actualizacién sobre administracion de proyectos.

Realizar una adecuada divulgacion del Plan de Manejo de Cuenca,
sobre todo la forma en que se realizé (desde el punto de vista de la
Administracion de Proyectos), para que, tanto a lo interno del ICE como
en otras instancias (especialmente en instituciones relacionadas con los
Recursos Naturales), se logre comprender el objetivo del plan y la forma
en que se realizd, logrando asi una mayor comprensién y entendimiento

del enfoque.

Incentivar a la organizacion a realizar cursos teoricos y practicos en la
utilizacion de las herramientas informaticas Utiles en la administracion de
proyectos, tales como Proyect, Arc Gis, y Manejo de Bases de datos las
cuales no son utilizadas por desconocimiento de los campos de su

aplicacion.
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Anexo 1

ACTA (CHARTER) DEL PROYECTO

Informacion principal y autorizacion de proyecto

Fecha: 21 de | Nombre de Proyecto:

setiembre de 2009
Disefio del plan de Manejo de la Cuenca del rio Pirris

Areas de conocimiento /| Area de aplicacion (sector / actividad):
procesos: )
Area  Ambiental,  Social,  Productiva,
Gestion del Alcance Organizativa e Infraestructura.

Gestidon del Recursos Humanos

Gestidon de las Comunicaciones

Fecha de inicio del proyecto: Fecha tentativa de finalizacion del
proyecto: 15 de febrero

15 de noviembre

Objetivos del proyecto (general y especificos):
General

Diseniar el plan de manejo de la cuenca del rio Pirris que permita el
mejoramiento del uso del suelo y de la calidad de vida de los pobladores.

Especificos

e Gestionar la planificacion, ejecucion y dar seguimiento del conjunto de
estudios técnicos que deben ser desarrollados como parte del plan de
manejo.

e Gestionar la planificacion, ejecucion y seguimiento a un diagnostico que
defina el estado de la cuenca del rio Pirris.

e Gestionar la planificacion, ejecucién y dar seguimiento al conjunto de
programas para mejorar las condiciones ambientales y socioecondémicas
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de la poblacion.
e Apoyar la creaciéon de una estructura administrativa para el manejo de la
cuenca

Descripcion del producto:

El disefio del Plan de Manejo de la cuenca del rio Pirris (DPMCRP) permitira la
participacién en la toma de las decisiones por parte de los diferentes actores
que intervienen en la cuenca sobre las acciones que garanticen la calidad,
cantidad y continuidad del agua y que mejore las condiciones de vida de los
pobladores de la cuenca del rio Pirris.

El DPMCRP incluye un objetivo relacionado con un diagnostico técnico en la
cual se tienen que realizar varios estudios, los cuales no concluyen en un
método, debido a que son investigaciones particulares realizadas por
especialistas. Un segundo componente de este estudio técnico se encuentra
relacionado con recoleccion de informacion proveniente de las comunidades,
utilizando metodologias participativas. Dentro de esta actividad se deben
realizar una gestion del alcance (términos de referencia para cada uno de los
estudios, estructura del documento, tipo de informacion a recolectar, andlisis de
informacion, conclusiones y recomendaciones), una gestion de Recursos
humanos (definir el tipo de profesional que se requiere, a quienes deberan
entregar informes, gestion del personal) y Gestiébn de las comunicaciones
(seguimiento a acuerdos sobre fechas de entrega de productos, canales de
comunicacion, jerarquias en el proceso de elaboracion de informes). Dentro de
la planificacion se incluye la definicion del Acta, la EDT, el cronograma,
recursos humanos y las comunicaciones.

Otro de los objetivos del DPMCRP tiene que ver con la metodologia que
debera generarse, la cual es en esencia el segundo paso o fase del disefio del
plan de manejo, la cual toma toda la informacion recolectada del diagnostico
técnico (objetivo anterior) y a través de un proceso que involucra gestion del
alcance (definicion de enfoques, definicién de variables e indicadores, asi como
una serie de plantillas de trabajo que resuman la informacion), de la gestion de
recursos humanos (se tienen que definir profesionales para cada enfoque se
requiera, con la idoneidad y la experiencia correspondiente) y la gestidén de las
comunicaciones (ver la frecuencia de las reuniones, ver el tipo de informe que
deben presentar, ver la jerarquia para determinar a quienes se tiene que pedir

cuentas)
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En la secuencia de objetivos, la tercera fase inicia una vez que la metodologia
haya determinado el estado en que se encuentra la cuenca (calificacion), se
pueda hacer una propuesta del conjunto de programas (a nivel del alcance son
el conjunto de programa y proyectos de forma preliminar para cada una de los
temas que se requiera), para lo cual se tiene que hacer una gestion de las
comunicaciones (para determinar la forma en que se debe gestionar la
informacion y las cadenas de mando) de forma que se tenga ese entregable en

particular.

El disefio del plan de manejo preliminar incluye una estrategia para la
validacion por parte de las instituciones y las comunidades para finalmente
tener el plan definitivo, el cual tendra que definir un alcance de las validaciones
(la institucional es diferentes de la comunal, ya que se trata de grupos meta
diferentes), y gestionar una serie de recursos humanos (quienes participan de
los procesos, su rol dentro de las validaciones, sus responsabilidades) y una
gestion de las comunicaciones, tanto para comunicarse con clientes externos

como a lo interno del PHPi.

Dentro del tema de los recursos humanos se incluye una propuesta del
personal requerido (calidades, disponibilidad), asi como la forma de organizarlo

para satisfacer los requerimientos del plan de manejo.

En las comunicaciones, se definirdn los mecanismos de comunicacién que se
llevaran a cabo para lograr que los colaboradores del plan de manejo sepan
cual es la forma de relacionarse para satisfacer los diferentes niveles de

comunicacion

Se gestionaran las bases de una estructura administrativa que asegure la

puesta en marcha del plan de manejo, la cual es comunmente denominada
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Consejo de cuenca.

Necesidad del proyecto (lo que da origen):

La cuenca del rio Pirris tiene una vocacion agricola que se ha desarrollado por
muchos afnos, ésta forma de uso del suelo ha causado una degradacion
general de los recursos naturales. Desde el Estudio de Impacto Ambiental
sometido a la Setena, se ha visto la necesidad de disefar un plan de manejo,
que por un lado mejore la calidad de vida de la gente y por otro que revierta el

deterioro ambiental sufrido en la cuenca.

En términos de la legislacion nacional no se establece la obligatoriedad del
disefio del plan de manejo, no obstante, dentro de la organizacién se

comprende y valora su importancia.

El disefio del plan de manejo mejorard ademas la cohesion interinstitucional,
puesto que el plan incluye temas desarrollados por otras instituciones, asi el
compartir la informacién podra ser utilizada para el desarrollo de sus

actividades.

Justificacion de impacto (aporte y resultados esperados):
Una vez implementado el proyecto se espera:

e Una identificacion de las condiciones en que se encuentra la cuenca del
rio Pirris.

e Una definicién de metodologias que determinen como se llevara a cabo
el plan de manejo.

e Un conjunto de instituciones y poblacién civil de acuerdo con las
propuestas y programas del plan de manejo propuesto.

e Una propuesta de metodologia para establecer el Consejo de Cuenca.
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Restricciones / limitantes / factores criticos de éxito:
Restricciones:

e Restricciones de tiempo para estar dedicado al proyecto.

e Limitacion del conocimiento del Recurso Humano en el manejo de
cuencas y conocimientos técnicos.

e Limitaciones en el acceso a recursos para el desarrollo de las labores
(Transporte, tecnologias, viaticos y logisticos).

e Falta de informacién basica que vaya acorde con el objetivo del
proyecto.

Limitantes:

e No sera responsabilidad del proyecto realizar el proceso legal para
establecer el Consejo de cuenca

e No sera responsabilidad del proyecto elegir a los miembros del consejo
de cuenca

Factores criticos de éxito:

e Que la UEN Producciéon (encargada de ejecutar parte del plan de
manejo) gestione los recursos (humanos y materiales) en forma
oportuna.

e Que exista sensibilizacién y capacitacion en el tema de cuencas.

¢ Que exista concordancia entre la vision técnica del PMC y la sociedad
civil, instituciones y ONG's de la region.

e Que el PMC sea un mecanismo que asegure el mejoramiento social,
ambiental y productivo de la region.

Identificacion de grupos de interés (stakeholders):

Poblacién civil ubicada dentro de la cuenca del rio Pirris;
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Cliente(s) directo(s): Instituto Costarricense de Electricidad (UEN Produccién),
Instituciones Nacionales Regionales,

Gubernamentales.

Clientes indirectos: Usuarios del agua

Municipalidad, Organizaciones no

Nombre Estudiantes: Firmas:
Luis Meléndez Marin
Aprobado por: Firma:

Ramiro Fonseca
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Anexo 2

Acta del Estudio de Infraestructura de la cuenca del rio Pirris.

PERFIL DEL PROYECTO
Fecha de Gestién Cédigo del Producto (AT)
2005/11/23 <Escriba>

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del Proyecto: Caracterizacion de la infraestructura de la Cuenca del Rio Pirris
Area Solicitante: Unidad de Cuenca
Nombre del Solicitante: Antrop. Silvia Mora Quirés

Nombre del Director del Proyecto: Hazel Naranjo Fallas

ESTIMACIONES DEL PROYECTO

Duracion Estimada Fecha Inicio: Fecha Término:
12 meses Octubre 2005 Julio 2006
Costo Estimado: Costo aprobado: Afio Tipo de cambio

ABORDAJE DEL PROYECTO

Descripcion del Proyecto:

La caracterizacion de la infraestructura de la Cuenca del Rio Pirris consiste en el
levantamiento y andlisis de los espacios construidos ubicados en esta zona, de la manera en
que son conformados asi como también las relaciones entre los mismos y sus habitantes.

El analisis de esta caracterizacion permitird entender la organizacion espacial de los pueblos
que conforman la Cuenca del Rio Pirris, las construcciones o edificaciones permanentes en las
que se han materializado. Esta caracterizacion nos ayudara a verificar la relacién que existe
entre estas formas de construccion y las relaciones entre el resto de los fendmenos
socioculturales ocurridos en la zona y estudiados en otras caracterizaciones adecuadas para el
Plan de Manejo de la Cuenca del Rio Pirris.
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La caracterizacion se respalda en un conjunto de supuestos y técnicas de corte sociolégico; sin
embargo el trabajo de campo pone a prueba su utilidad potencial en torno a la produccién de
resultados. El diario de campo, los registros de observacion y entrevistas, asi como la activa
participacion del investigador en la situacion estudiada serian las herramientas que apoyan la
documentacion y el andlisis del problema abordado.

Antecedentes:

La caracterizacion general de la Cuenca del Rio Pirris es realizada por un equipo
interdisciplinario que toman como base la informacién secundaria o la existente hasta la fecha,

recolectada por la Unidad de Cuenca del Proyecto Hidroeléctrico Pirris.

Dentro del grupo de caracterizaciones iniciales se toma en cuenta la necesidad de realizar un
levantamiento de la infraestructura general y existente en los poblados que conforman la
Cuenca del Rio Pirris. Este levantamiento denominado “Caracterizacion de la Infraestructura”
fue en primer momento realizado por el Ing. Luis Mauricio Jiménez Rivera el cual describe en
un informe la documentacién levantada con la colaboracién de las diferentes organizaciones,
instituciones y demas actores comunales relacionados con la Cuenca del Rio Pirris, desde su
nacimiento en la subcuenca hasta su desembocadura en la costa pacifica.

La informacion que retune Jiménez contiene datos referidos a la historia de la conformacion de
los cantones de estudio, ubicacién y estado de las vias terrestres, las lineas de transmision y
acueductos existentes; sin embargo, la informacién se encuentra en forma descriptiva y lineal
pues no relaciona los datos en una sola totalidad, es decir, no es analizada desde el punto de
vista regional. Es preciso entonces notar que ademds se omitieron los “otros” tipos de
infraestructura que se consideran parte importante de la ocupacion socio espacial como lo son
las listas de edificaciones institucionales, comerciales, religiosas, vivienda, de produccion,
salud, entre muchas otras.

Situacion actual

El Plan de Manejo de Cuenca del Rio Pirris se encuentra ubicado en funcién del Proyecto
Hidroeléctrico Pirris del Instituto Costarricense de Electricidad. Este plan debe manejar la
informacion con el fin de confeccionar una caracterizacion general que demuestre la variedad
socio cultural de la subcuenca, entre ellas, la caracterizacion de la infraestructura de la region
que a propdsito planteamos.

La informacion existente resume en forma general la caracterizacién de las poblaciones que
conforman la cuenca desde el punto de vista demografico, econémico, salud, educacion, etc.
Para el propésito de la caracterizacién de la infraestructura regional la informacién recolectada
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ubica al investigador dentro del contexto de estudio pero no vale para el alcance de los
objetivos planteados.

Actualmente la caracterizacion de la infraestructura se vale del conocimiento visual y oral de la
zona, de los cruces de informacion entre las otras caracterizaciones sociocultales, de las visitas
a estas poblaciones y del levantamiento registrado de las edificaciones y de los tipos de
asentamientos. Es preciso entonces conducir la informacién para que deba ser dirigida a un
mismo plan de Manejo de la Cuenca, entablar relaciones entre todas las caracterizaciones para
finalmente evaluar sus dimensiones y alcances finales.

Objetivos estratégicos del Proyecto

Elaborar, redactar y analizar un documento que contenga las caracteristicas generales de la
infraestructura existente en la subcuenca del Rio Pirris.

Caracterizar la infraestructura de la Cuenca del Rio Pirris nos conlleva a la descripcion de las
edificaciones para clasificarlas segun el tipo de relaciones a las que se ven enfrentadas, en
este caso a las relaciones particulares de su ubicacion geogréfica, funciéon, formas de
produccién, estado de conservacion, etc, vividas en las comunidades e involucradas en el
quehacer arquitectonico y urbano de la regién.

Se debera tomar en cuenta, por tanto, que la confeccién de las fichas cartolograficas y el
inventario final clasificara la informaciéon que contiene todas las variables a las cuales nos
enfrentaremos y a la vez nos permitirdn establecer vinculos muy claros teniendo como factor
determinante la forma en que los grupos humanos utilizan, apropian y perciben su entorno. El
resultado final concreta la descripcién de las edificaciones y asentamientos siguiendo el estudio

propuesto:

A nivel de asentamiento:

Configuracién urbana con el medio natural en relacion con las actividades humanas y la

caracterizacion del paisaje.

Caracteristicas de los espacios publicos relacionado con los procesos de conformacion, formas
de organizacion, tipologia urbanistica y desenvolvimiento de la vida social.

A nivel de infraestructura:

Tipologia y caracterizacion segun la siguiente lista:

Sistema vial
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Sistema de distribucion eléctrica, telefénica, cable TV y radio

Sistema de captacion de agua potable

Edificaciones del sector educacion, produccidon, ambiental, salud, organizaciones comunales,
financiero, servicios publicos y privados, comercial y social

Vivienda

Morfologia y organizacion espacial de lo construido y lo no construido

Materiales utilizados y los sistemas construidos en que se emplean

Estado de conservacién

Legislacién

Fases que abarca el Proyecto:

XDefinicién de los factores que condicionan la caracterizacion de la infraestructura
XEstablecer los objetivos de alcance

XDefinicién de la estrategia metodolégica

X|Elaboracién de las fichas catalograficas

Xinventario

XClasificacion de la informacion

XIBase de datos

XDefinicién de las tipologias de edificaciones y urbanas

XIDiagnéstico y graficos de sintesis

X]Presentacion documento final.
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Estrategia por fase

Fase 1. Preparacion:

Definicion de los factores que condicionan la caracterizacién de la infraestructura en la zona de
estudio, sean éstos de tipo constructivo, cultural, tipolégico, entre otros.

Fase 2. Conceptualizacion y planeamiento:

Establecer los objetivos de alcance de la investigacion.

Planteamiento de la estrategia metodoldgica para implementar en la investigacién y en el
andlisis de la investigacién con el fin de resolver los objetivos propuestos.

Elaboracién de las fichas catalograficas para edificaciones y asentamientos urbanos que se
utilizard durante el trabajo de campo la cual resume la informacién necesaria para la

caracterizacion y analisis de la infraestructura.

Fase 3. Confeccion del inventario:

Confeccién de un inventario de las edificaciones y de asentamientos urbanos descritos en
fichas catalogréficas.

Fase 4. Analisis:

Clasificar y analizar la informacion obtenida en el inventario de las edificaciones y
asentamientos urbanos las cuales contienen todas las variables a las cuales nos enfrentaremos
y a la vez nos permitiran establecer vinculos muy claros teniendo como factor determinante la
forma en que los grupos humanos utilizan, apropian y perciben su entorno.

Documentar la informacion en la base de datos de GIS con el programa de Arc View donde se
describe los espacios construidos y no construidos siguiendo el estudio propuesto: a nivel de
asentamientos y a nivel de las edificaciones.

Definicién de las tipologias bésicas de las edificaciones y de los asentamientos urbanos segin
la informacion catalogada.

Comparar los resultados clasificando los datos segun sus patrones para elaborar el diagnéstico
de la zona en un gréfico de sintesis.
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Fase 5: Conclusiones:

Analizar la informacién sintetizada con el fin de realizar las consideraciones y recomendaciones
finales de la investigacion para presentar en un documento final.

Factores Criticos de Exito

Trabajo interdisciplinario para determinar las actividades y responsabilidades a asumir.

Estrategia para conseguir la informacion

Disponibilidad, actualizacién y pertinencia de la informacion.

Contar con el presupuesto necesario

Equipo y tecnologia

Transporte

Supuestos

Conocer las metodologias a aplicar en cada una de las fases

Contar con la tecnologia como herramienta necesaria para extraer, codificar, evaluar y
presentar los datos y documentos obtenidos

Obtener informacion actualizada por lo menos de los Ultimos cinco anos y que ésta esté
disponible.

Contar con el contenido presupuestario para el desarrollo del proyecto

Contar con el apoyo del resto del equipo interdisciplinario para cruzar informacion

Restricciones

No contar con informacion actualizada y que ésta no esté disponible

No contar con los recursos presupuestarios para el desarrollo del proyecto

Contar con tiempo restringido para el desarrollo de cualesquiera de las actividades
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Carecer de herramientas tecnoldgicas para extraer, codificar, evaluar y presentar los datos y
documentos obtenidos

No contar con el apoyo de alguno o el total del equipo interdisciplinario para compartir

informacioén

Como parte de desarrollo de la caracterizacion de la infraestructura es el trabajo del campo
investigado con el fin de evaluar las condiciones existentes para analizarlas segun su ubicaciéon
sean éstos espacios construidos o no construidos. Una vez identificado el objeto se realiza el
levantamiento fotografico necesario para reflejar los diferentes ambientes y arquitecturas. Sin
embargo, en este proceso encontramos limitaciones para la realizacion del levantamiento
fotografico, de los cuales podemos mencionar:

Las condiciones climaticas condicionan los dias y las horas para las visitas al lugar y la
obtencion de muestras fotogréficas, asi como la calidad de las mismas.

El aislamiento relativo de las regiones asi como las condiciones de los caminos y accesos,
condiciona a estudiar los objetos de estudio que estan en relativa cercania de los caminos
publicos (desde donde se aprecian) considerando también los otros referenciados por los
vecinos que son dificiles de encontrar.

La ausencia o negativa de los propietarios de las viviendas o encargados de la vigilancia de los
inmuebles religiosos o institucionales, para acceder a las edificaciones. En algunos casos de
las edificaciones educativas se requiere de un permiso especial por parte del director para la
visita y toma de fotografias.

Presencia de elementos fisicos o naturales que afectan o imposibilitan la toma de fotografias
de los bienes inmuebles

Imposibilidad de recabar la informacién sobre la totalidad de los bienes inmuebles y

asentamientos.

Organizacion del Proyecto

El proyecto de caracterizacién de la infraestructura es parte del organigrama de caracterizacion
sociocultural para el Plan de Manejo de la Cuenca del Rio Pirris. La responsable de este grupo
es la antrop6loga Silvia Mora Quirés de la Unidad de Cuenca del Proyecto Hidroeléctrico Pirris

quien convoca a reuniones de avance.

El grupo de caracterizacién socio cultural estd organizado de manera que cada apartado

completa y podria cruzar la informacién disponible. Se revisa los trabajos con reuniones
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mensuales para controlar el avance establecido que se hara en equipo, tratando de llevar un
avance paralelo y homogéneo.

Otros Proyectos Relacionados:

Este proyecto forma parte de varios proyectos que conforman el Diagnéstico de caracterizacion
de la Cuenca del Rio Pirris, en funcion de la elaboracion del Plan de Manejo de la Cuenca del
Rio Pirris del Instituto Costarricense de Electricidad.

ANALISIS ELABORADOS

Desde el 2002 se han revisado metodologias tanto para el trabajo participativo con las
comunidades, asi como para la recoleccion y andlisis de la informacion secundaria, entre ellas
estan el diagnéstico rural rapido, de educacion popular, de Manejo de Cuencas recopilado por
el CATIE, asi como la informacién disponible en la Web.

FIRMA DE PARTICIPANTES

Director del Proyecto

Hazel Naranjo Fallas

AUTORIZACION

Director del Proyecto<<<<™* 555> Fecha (ano/mes/dia)

Hazel Naranjo Fallas

Otros participantes Fecha (afno/mes/dia))
<Escriba>
Otros participantes Fecha (ano/mes/dia)
<Escriba>
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Anexo 3

Orden de Servicio para Estudios de clima para cuenca del rio Pirris

INSTITUTO — COSTARRICENSE  DE [ DEFENDENCIA SOLICITANTE: EXT: FECHA:

F-31-0152

P.H. PIRRIS, PYSA
SOLICITUD DE SERVICIOS PROYECTO U ESTUDIO:
C.S. DE ESTUDIOS BASICOS | P.H. PIRRIS

LUGAR DEL PROYECTO O [ CUENTA SOLICITANTE:

No. Cuenca Pirris

CUENTA CONTABLE C.E.B.I.:
754 o 7o [ 7 ]
[ DESCRIPCION DEL TRABAJO A REALIZAR: S1es necesario adjunie nota con mas detalle)

CALCULO DE ISOYETAS MEDIAS ANUALES, TORMENTA MAXIMA PROBABLE, INTENSIDAD MAXIMA
DE LLUVIA,

Y MAPA DE DESCARGAS ATMOSFERICAS EN LA CUENCA DEL RiO PIRRIS.

PRESUPUESTO ESTIMADO: (Resumen)

Mano de obra : ¢ 3 000 000

LEVANTO: FEC. INICIO: FEC. FIN: LIBRETA:
ANALIZO: FEC. INICIO: FEC. FIN:

CALCULO: FEC. INICIO: FEC. FIN:

DIBUJO: FEC. INICIO: FEC. FIN: PLANO #
OBSERVACIONES:

DESCRIPCION DEL TRABAJO REALIZADO

V2 B2 COORDINADOR DE FECHA COORDINADOR CENTRO FECHA
LEVANTO: FEC. INICIO: FEC. FIN: LIBRETA:
UNIDAD SOLICITANTE UEN PROYECTOS Y SERVICIOS
SOLICITADO POR: APROBADO POR: VISTO BUENO:
C.S.DE ESTUDIOS BASICOS DE INGENIERIA DEPENDENCIA SOLICITANTE
RECIBIDO TRASLADO PARA SU EJECUCION TRABAJO RECIBIDO
POR:
FECHA: FECHA: FECHA:

NOTA: [Cas posibles fechas de nicio y terminacion de los trabajos seran fjadas de comun acuerdo entre la

n i rS m i

Original y Copia 1-2-3 Estudios Basicos Copia 4: Dependencia Solicitante
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Anexo 4

Acta de Minuta de Reunién de sub-equipo Socioeconémico Fase Estudios
Tecnicos plan de manejo.

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Codigo de registro
I .J-\rt PROYECTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS _ F02.G5-05
o Titulo Pagina
Reunion subgrupo de caracterizacion socioecondmica 1 de2

- Acta correspondiente a la reunidn celebrada a las 9 a.m. del 29 de noviembre del 2008

ASISTENCIA
NOMEBERE Presente | Ausente Area o Dependencia
Silvia Mora Quirds b4 UMCUPI
Mauricio Jiménez Rivera X Gestion Ambiental
Hazel Maranjo X Ingenieria
Mercedes Mata X Planeamiento y Control
Cristian Monge X Administracion
Humberto Umafia X Gestion del Sistema
Milena Elizondo x Administracion
Jorge Bonilla x Ingenieria
Leonardo Carvajal X Administracion
Tema Responsable

Revisién de resultados de encuesta de|Silvia Mora
Satisfaccion Laboral

Revisién datos de Tablas y fechas de|Todo el equipo

cronograma.
Propuesta informe Final Silvia Mora
O

ACUERDOS RESPONSABLE PLAZO
Para mejorar la relacion entre los comparieros y
mejorar la coordinacion se acuerda que Silvia se| sjjvia Mora A partir de
reina con cada miembro al menos una vez por noviembre
semana.
Se acuerda realizar al menos una actividad informal
en lo que resta del afio, fuera de las instalaciones del| 16 de
campamento, para que se de una mejor|SilviaMora noviembre
retroalimentacion desde una perspectiva 2008
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Anexo 5

Plantilla de microcuenca namero 7 del plan de manejo de cuenca.

= 4250 45070 4750
3 i G (| . -
D.IAGNOSTIC;J’)CO?R GANIZATIVO ANALISIS TECNICO =
Microcuenca: |
El Roden, San Pedro, Canet. i

Gomunidades: Gedral), £ Jardin y FORTALEZAS

) (G Mo Posee una gran cantidad de g
Foblackn; 3231 hebalante= organizaciones productivas y sociales.
Area: LA Es una microcuenca organizada i
CALIFICACION: 58 Aceptable nivel org. en la parte baja, pero poco ) |

en la parte alta. S B L 10

RESULTADOS DPP OPORTUNIDADES

Tiene una transicién impertante desde
la parte alta a la media, por tanto,
ofrece muchas posibilidades para

el desarrollo organizaciones
productivas.

Las organizaciones deben fortalecerse
alrededor de la administracién del
agua.

FORTALEZAS

Alto poder de organizacion

Muchos grupos organizados

Existen Asoc. Desarrollo en

Cedral, Rodeo, S. Pedro y S. Marcos).
Existe muy buena organizacion
comunal.

OPORTUNIDADES

La union de las DEBILIDADES
municipalidades

El nivel de organizacion es
muy contrastante.

PROBLEMAS

Falta de organizacion comunal .

Pertenecer politicamente a dos Algunas de las comunidades

municipalidades (El Cedral). no participan de procesos

Falta de capacitacién a las organizativos

organizaciones.

Falta de trabajar por la comunidad

Poca ayuda a las organizaciones AMENAZAS

Muchas organziaciones pero poca i
Integracion. La poca participacion e

Poco interes en la solucion problemas

La indiferencia de la gente invelucramiento en procesos

El paternalismo exagerado estatal organizativos les puede reducir
Pasibidad de las personas las opcionesde desarrollo. E== = ="
Falta motivar a la gente a participar BE — = —
Falta de lideres positivos it ik s ICB
Falta de liderazgo del gobierno local — -

i e e e
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Anexo 6.

Cuadro de Programas y proyectos del plan de manejo de cuenca Pirris.

PROGRAMAS SOCIALES APLICABLES EN LA CUENCA DEL RIO PIRRIS

TITULO

PROYECTOS

INSTITUCIONES
INVOLUCRADAS

DIRIGIDO A..

PROGRAMA PARA EL
RESCATE DE LA
CULTURA Y LOS

VALORES EN LA CUENCA
DEL RIO PIRRIS.

Creacion de una casa
regional de la cultura

MCIJD, Municipalidades

Poblacién general

Prevencion de taras sociales

MSP, PANI, MinSa, CCSS,
Asociacién Demogrifica,
INAMU

Poblacién general

Investigacion y turismo
arqueoldgico

ICE, Museo Nacional, Cdmaras
de Turismo, ICT, MCJD

MC4,6, 10, 11, 14, 15

Desarrollo de festivales,
ferias y actividades
culturales

Municipalidades, ICE

Poblacion general

Interculturalidad

CIAM (ICE, PANI, MinSa,
CCSS, MTSS, CONAL IMAS)

Poblacién general de la parte
alta y media de la cuenca
(fenémenos migratorios)

PROGRAMA DE

ENCADENAMIENTO DE

LA CAPACITACION Y LA
PRODUCCION

Formacion sobre técnicas
de agricultura orgdnica y
conservacionista dirigido a
productores agropecuarios

MEP, Universidades,
MINAET, MAG, ICE, INA

Micro, pequefios y medianos
empresarios de la zona.

Establecimiento de una
escuela tecnica en
agricultura sostenible

MEP, Universidades,
MINAET, MAG, ICE, INA

Poblacién general

Capacitacion técnica de

inglés y computacién INA, ICT Poblacién general
dirigida al sector turismo
Capacitacion para el em rggel:)(?Srie mujeres
desarrollo de proyectos eco ICE, MAG, INA p
roductivos Grupos de personas con algun
p grado de discapacidad

Capacitacion en
organizacién comunal,
liderazgo, cohesion entre
instituciones y gestion
proyectos

Dinadeco, INA, ICE

Toda la cuenca del rio Pirris
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PROGRAMA DE MEJORA
DE SERVICIOS BASICOS

Mejoramiento del servicio

de electricidad en la cuenca ICE MC1, 12, 14
del rio Pirris
Mejoramiento del servicio
de agua potable en la AyA, Senara MC 2, MC15, MC16

cuenca del rio Pirris

Mejoramiento del servicio
de transporte en la cuenca
del rio Pirris

Empresarios, MOPT

MC1, 11, 13, 14

Mejoramiento del servicio

MC1,2,3,5,6,7,9,10, 11,

PROGRAMA PARA LA
GENERACION DE
PLANES REGULADORES

de salud en 12.1 C}lenca del rio CCSS 14,15y 16
Pirris
Me]oramlepto del servicio MC 1,2,3.7.9. 10, 11, 12,
de telefonia en la cuenca ICE
o 13, 14, 15, 16
del rio Pirris
(;’.'romlcfcu()jn de la t Municipalidades, TFAM, Municipalidades
coordinaci6n de proyectos MOPT
conjuntos
Municipalidades, IFAM, Municipalidades,

Planificacion uso del suelo

MAG. MINAET instituciones gobierno
Planificacién urbana Municipalidades, - IFAM, Municipalidades
MOPT
Generacion de Sistema de Municipalidades cuenca
Informacién geografica de Municipalidades
la infraestructura
Generacion de Planes L S
Municipalidades Municipalidades cuenca

reguladores

PROGRAMAS DE
CONSTRUCCION Y
MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA
COMUNAL

Obtencién de concesiones
mineras para el
mejoramiento de caminos

Municipalidades, IFAM,
MOPT, CONAVI

Caminos de acceso en la
cuenca
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Anexo 7

Ejemplo de acta de proyecto

@ INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
|
Formulacion Plan de Manejo de Cuenca

Proyecto de manejo integrado de desechos | version:
solidos en comunidades rurales
pertenecientes a la cuenca del rio Pirris.

A16

Elabarado p Aprobado po

Unidad cl_e _C“:u-enc:a PH Pirris. .Direc:c:ic)n cl_e.F'ro',tec:to PH Pirris

ASPECTOS GENERALES

Describa area de influencia: Cuenca del rio Pirris. | Defina involucrados directos: Foblacion rural de la
cuenca del rio Pirris, ICE, Municipalidades, Ministerio
de Salud.

Nombre del Programa: PROGARMA DE MANEJO INTEGRADO DE DESECHOS

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del proyecto: Proyecto de manejo integrado de desechos sdlidos en comunidades rurales
pertenecientes a la cuenca del rio Pirrs.

Enfogue: Ambiental Nombre del proponente: Ing. Carlos Zelada Fonseca

Descripcion del proyecto: El problema de la generacion y manejo de desechos es considerado un problema
[ que debe resolver el generador del desecho o su gobiemo local; el actuar normal es que el generador de
desechos periodicamente deposita los mismos en bolsas plasticas frente a su casa, esperando gque el
gobiemo local se encargue de estos. ¥ como es tipico, las municipalidades, que se esperan sean las
[ encargadas de esta situacion no poseen la capacidad para hacerse responsable del manejo adecuado de
estos desechos.

La ineficiencia de las municipalidades, para cumplir con las responsabilidades que le exige la ley en cuanto al
manejo de los desechos, se ve afectada por problemas politicos, administrativos, logisticos, financieros,
técnicos que se evidencian en las deficiencias del servicio.

Lo que busca este Proyecto de manegjo de desechos sélidos es la autogestion de las comunidades; por medio
de un compromiso de las mismas en cuanto a: reduccion, reutilizacion, reciclaje y manejo de sus propios
desechos solidos.
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Problema o Necesidad a resolver: Mal manejo de los desechos sélidos
en comunidades rurales de la cuenca del rio Pirris.

Objetivo del proyecto: “Promover la autogestion de las comunidades
rurales de la cuenca del rio Pirris en cuanto al manejo de sus desechos
solidos”

Resultados esperados:

Comunidades comprometidas con la reduccion, reutilizacion, reciclaje y
manejo de sus propios desechos sélidos.

Eliminacion de botaderos ilegales y clandestinos alrededor de las
comunidades.

Obtencién de beneficios en aspectos de salud y bienestar en las
comunidades participantes.

Presupuesto estimado:

Describe la estrategia para desarrollar el proyecto

Supuestos: Interés de comunidades con problemas de desechos soélidos
en la participacién dentro del proyecto.

Las instituciones involucradas aporten tiempo, materiales, personal y
presupuesto al desarrollo del proyecto.

Existe coordinacion con gobiernos locales.

Restricciones o limitaciones: El personal de las instituciones que se
encargaran de desarrollar el proyecto no estaran 100% dedicado al mismo.

El desarrollo de capacitaciones y reuniones con los interesados de las
comunidades participantes deberan realizarse fuera de horarios laborales
ya que los mismos tiene obligaciones laborales.

OTROS PROYECTOS RELACIONADOS

Instituciones involucradas: ICE, Municipalidades, Ministerio de Salud,
grupos organizados.

Proyectos asociados: “Proyecto para el aprovechamiento de los
desechos sdlidos, liquidos y organicos en los centros urbanos de la cuenca
del rio Pirris.”

Proyectos comunales:

Observaciones:

FIRMA DE PARTICIPANTES

Nombre y firma de Administrador de | Nombre y firma de
proyecto Patrocinador/Solicitante
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Anexo 8

Metodologia para la Validacion Institucional de los
programas y proyectos del enfoque socioecondmico en la

cuenca del rio Pirris

Equipo de trabajo: Antrop. Silvia Mora Q., Ing. Fo. Alejandra Marin Herrera
Objetivo

Desarrollar un proceso de Validacién de los programas y proyectos propuestos
a partir del diagnéstico comunal y técnico, por parte de las instituciones que se

encuentran dentro de la Cuenca del Rio Pirris.
Metodologia de convocatoria

Siguiendo la misma metodologia que se ha generado en todas las etapas de
consulta y participacion para la elaboracion del Plan de Manejo de la Cuenca
del rio Pirris, se invitd a las instituciones regionales que tuvieran dentro de sus

planes de trabajo acciones en alguna de las microcuencas.
Proceso de convocatoria

La convocatoria se realizd de la siguiente manera; se envié una carta de
invitacion a los encargados, la cual fue entregada personalmente y con acuse
de recibido, en el caso de algunas instituciones fue enviada via fax vy
posteriormente se realizé una llamada telefénica para confirmar la asistencia ya

fuera del encargado u otra persona asignada.

Para la validacion del enfoque socioeconémico se invit6 a instituciones de los 6
cantones (Dota, Tarrazu, Leén Cortés, Aserri, Acosta y Parrita), tales como;
Municipalidad de Dota, Municipalidad de Tarrazd, Municipalidad de Ledn
Cortés, Municipalidad de Acosta, Municipalidad de Aserri, Municipalidad de
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Parrita, Ministerio de Salud, Patronato Nacional de la Infancia, ICE, Agencia
telefénica, Coopesantos, Ministerio de Educacion, CCSS, CAIS, CCSS, Aserri,
CCSS, Parrita, Ministerio de Seguridad, Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja

Para la comprobacién de la validacién, tanto en los procesos grupales como
individuales se elaboré y entregé un documento, firmado por los participantes
que respaldan la validez de la actividad

Comentarios a cada acta de proyecto

Programa de Mejoramiento de Servicios Basicos

Acta 1. Mejora del servicio de transporte en la cuenca del rio Pirris
Cambios aceptados

Agregar una ruta de transporte para Bijagual, MC15.
= Agregar un segundo objetivo:

= “Lograr la obtencion de medios de transporte adecuados para
brindar el servicio a la poblacién que cumpla con la legislacion
vigente (7600)”

= Agregar en la estrategia:

= Realizar un censo de la poblacién en cada comunidad, para
analizar necesidad y prioridades.

= Valorar costo de inversion de unidades y contrato.

Acta 2. Mejora del servicio de salud en la cuenca del rio Pirris
Cambios aceptados

= |nteresados: incluir a la CNE y MinSa; EBAIS y CCSS son lo mismo.

= [ncluir un segundo objetivo: “Concertar con las instituciones involucradas
para realizar estudio de factibilidad que permita tomar las decisiones
para mejorar la cobertura y calidad de los servicios de salud”.

® Incluir como actividades:
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= Sensibilizar a las comunidades y propietarios, donde se brindan
los servicios para legalizar los terrenos donde se encuentran los
establecimientos.
= Consecucion de 2 plazas de médico general, técnico de farmacia,
auxiliar de enfermeria.
= Crear 2 EBAIS (médico, farmacia, enfermeria).
= Infraestructura de salud en Las Vegas, Bijagual, Playon, Vasconia
y Palo Seco.
= Atencion de la poblacion de Bijagual, El alto, Parritilla, La Laguna
en la Zona de Los Santos.
= Programas ya existentes: Modelo de garantia de acceso a los servicios
de salud.
= Restricciones:
= Recurso econbmico para la mejora o construccidbn de
infraestructura adecuada.
= Dificultad para contratar recurso humano para suplir las
necesidades de la poblacion.

Acta 3. Mejora del servicio de telefonia en la cuenca del rio Pirris

Cambios aceptados

= Programas ya existentes: 2010 instalacién de red telefonica para las
comunidades San Juan, Las Vegas, incluyendo el acceso a Internet de
banda ancha y esta pendiente para este afio Caspirola, Las Vegas de
Acosta y Surubres y se concluyo con Bijagual de Acosta.

Cambios rechazados

®  Gestionar el servicio de telefonia inalambrica.
®  Agilizar la gestion para lograr las mejoras en telecomunicaciones en
dichas areas.

Justificacion

Del proyecto se solicitan gestiones que ya estan implicitas, tanto en el proyecto

como en la legislacion sobre telecomunicaciones.

Acta 4. Mejora del servicio de electricidad en la cuenca del rio Pirris
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No se solicitan cambios.

Acta 5. Mejora del servicio de agua potable en la cuenca del rio Pirris

Cambios aceptados

= |nvolucrados: incluir ASADAS y Municipalidades.
= |ncluir en resultados esperados:
= Desarrollar y ejecutar el BAE y Sello de Calidad.
®  Actividades a incluir:
= Garantizar la proteccion de las fuentes de agua de los acueductos
por medio de la adquisicién de terrenos aledaros.
= Programas existentes: control fisico, quimico y microbiolégico del agua
reportados por las ASADAS.
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Anexo 9

Gestion de capacitacion al personal del Plan de manejo de cuenca

INETITOTO COETARRICENSE DE ELECTRICIDAD Ticgs s regEez
LE]: PROYECTOS Y SERVICKDS & 50CIAD0S F2-55-14
ThE T
Dotarminaciin de negasidades sapacilicas ds capachacien 1de2

octe o Uenfno de Sermoc: FH PirriE
oomec, Uk o Aesws: FOIMUlacion plan de manejo de cuencas

Mombre del rcegedic de la Fonmslecds Luis M‘E‘I‘é'nd‘ﬂ': Ma.rin
Tmcta I INZNE Curso sobre Are Gl 5

1. DCescrina con d2Eie donds fU2 d2i=cads pOr prmard vz 13 necasidad 42 capaciacdn
L3 n=casidad fus deteclads cuanda & persanal de cusnca, Tene que rasliTar una sane de andlsls denirg
g8l Ta03)0 08 13 TETUIEATIAN 08 CUSMCE, WNa Qran Camhdad g8 IMmandn TEns que 1ener rEtansias
J20Qranias qUe DUSdan 3yudar 3 IN0CSE0 O SENEE.

2 Cusl e & origen de 2sia necesidad?
MUCna 02 13 INrmacian g2 13 CUSNCE §2 Mantens &N 0332s O dEI0s relmrenciadas geograncamans,
253 Imormacian &2 Tene que manipular, acluaizar ¥ despisgar 2n bos difzramizs l2mas QU Tequisren s
anaizados, 10005 2508 vONImEnss de IMtrmacian son muy Jrandss y 000 3 avds de Arc G 52 pusden
manglar.

3. i Coma pusde resaivarss 13 neceskdad keniicada?
58 pusde s3Bsla0sr 3 Wawss Jde Cursds s00na & usd 4=l programa

4, i Cudl s 13 priorkdad respecia 3 o3s necasidades?
= d2 wilal Imparianda delida al proceso &n que 52 ancusniran, 1040 & analisks 52 Bane que raalizar an
LA E

=N

b

1

3. jLlamecaskiad de capadiacion Memiicada =5 parmananie 4 lemparal?
Es iemparal,

6. iACuam3s persanas AcaE3 13 neceskdad?

A fodo & =quipd que Tab3a =n 13 formulackan de plan de mansja, kos cudlss san Arededar de 7
DErsOnas.

7. iCudl=s & Tempd disponibie para capadiacan?

Alradady de UNa samand cada § mesas.

8. ;Cudes & cosld rogadie g (3)3) Capaciacian(es) T
Cuasta Arededar de 950 UGS par parsana
Cidge oe Mot T Wi
Fl2-5%-14 Dafsrminacion ds necachisdsr sppac st ds capacHecion |
Sofichud oe camis M = Agrsieds g
GRUPD  FROVECTD| DIRECCION GEMERAL
FACTOR HURLAKD LIEH Py 34

S mcim S8 mprstmciin SigE m parir =28
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Anexo 10

Ejemplo de minuta utilizada durante la segunda fase del plan de manejo.

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Codigo:
ORGANIZACION PARA LA NORMALIZACION F02-19.00.003.2005
ey Version:
|_\_,|; 1
ACTA Pagina
1
Solicitud de |Elaborado por: Aprobado por: Rige a partir de:
Cambio No: |OPN/CT-19 GERENCIA GENERAL
RCTA # PIR-FPMC-06-2009
Lugar: Fecha: Hora inicio: Hora final:
Salade Rel.:]r:;gg;:jel Edificio 17 de abril del 2009 1:30 PM 5:20 PM
I. ASISTENCIA
AUSENCIA
NOMBRE PUESTO PRESENTE | JUSTIFICADA
] NO
Geol. Jorge Bonilla Morales Ingenieria Si
Biol. Jorge Rosales Blandino Gestion Ambiental Si
Antropol. Silvia Mora Quirgs Cuenca Si
Ing. Mauricio Jiménez Rivera Gestion Ambiental Si
Ing. Alejandra Marin Herrera Cuenca Si
Ing. Carlos Zelada Fonseca Cuenca Si
Biol. Erick Solano Rojas Cuenca Si
Ing. Luis Meléndez Marin Manejo de Cuenca Si
Annette Parra Sanchez Gestion Ambiental Si
Ing. Cristian Monge Vargas (Gestion del Sistema No X
Il. ASUNTOS TRATADOS
Tiempo
Tema Responsable asignado

1. Revision del acta anterior:

Se realizd la lectura del acta anterior v su aprobacién

Todo el equipo de

trabajo
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Anexo 11

Ejemplo de Lista de asistencia a talleres de Validacion Institucional en la

cuenca del rio Pirris

R INSTITUTO cosrAﬁ!ﬁLemmcmAD Codiga de registro
D@E 1 PROYECTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS F02-GS-05
_ -2 N Titulo Pagina
Jefatura de Manejo de Cuenca del P.H. Pirris 1de1

LISTA DE ASISTENCIA AL TALLER DE V.f\LIDACIQN INSTITUCIONAL DEL ENFOQUE PRODUCTIVO DE LA FPMC, A REALIZARSE EN LA SALA Dt
AUDIO VISUALES DEL ABEJONAL DE LEON CORTES EL 19 DE NOVIEMBRE 2009.

Nombre Institucion Teléfono Correo electrénico Cédula Firma
( ; = =
pwp’l»a ZMT’* C“TM 2596 6o 78 T2onga @iz gofvzyy Qw ),Zw
7S o aGhscaph. .~ S 7
wclhlgc(qa%g‘t “pk £ Zs4t be sy P e it

Magreen Colvo™- Coo'\m“fol‘mb 25U (OB | mcalve@anfefommd - 1239104

-’/G/V"/o A lve A - ('A(\](A S HEEo wdy Dorcamoxgpyohee-s

fzuf%p'w;“/ Bemofpicip )| 254/ /84

I-&4 Yo )¢ S

f-?f'/:/’?}’;
‘tr-/[oﬁgfﬂ-"' Jel Dzl L

Conineds Moy | @4TURSA.  |BES3ISELE |ealarms ot don, | ¥2hars

&5 Sele'r ] i " 7 =
(:Ljvggse MAG”’EE\J 2/5—2;/&;"40 < Cr} s S IEEE) 1@

/)’f%r'?aa:. S

Y
/q p/ [ﬂ% mgp%f&m 2556 624 Dortio il Buud: |- 5 29-256 }%

e

- o~ \t D
Cédigo de formato | Titulo: Versibn
FD2-GS-05 | Acta de revition por 1a Drecaon
50 ictud ce cembio | Elaborado por r ' Fecha de Rvgea partir de
Gestion 1 de 14| aprobacion | 20082107 }
GS SAC-2005-001 Sistemna o[ | 20050201 | |
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Anexo 12

Ejemplo de Lista de asistencia a talleres de Validacién Comunal en la cuenca

del rio Pirris

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
PROYECTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS

Cédigo de registro
F02-GS-05

Titulo

Jefatura de Manejo de Cuenca del P.H. Pirris

Pagina
1de1

LISTA DE ASISTENCIA AL TALLER DE VALIDACION COMUNAL DE SAN MARCOS DE TARRAZU,
A REALIZARSE EN LA SALA DE REUNIONES DE UPAS, EL DIA 24 DE FEBRERO DEL 2010.

Nombre Teléfono # Cédula Firma
Ve WSt Boacivy S Ry s = |
Login Ftiny 7 204031 [woL5 3]

| 2 ten B Do ée%,,?w??é‘%

30458

721% VW,

Shle U,

1285067

Voo foas 1

MMWQHQA

A PALL

[ 29044

Ml

U
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Ve ner Nalbyroyiming 1734349 7544 %0 0T
¢ y : . /]
O o Fentudee Mein|25461543  |3366430 | [
Eaclos Robecls Coctbalasvcares 1793557 W
Pode[fo Fendnder Bucil o 2 7ozg 9103 08F r_/:%
i 1 iy
s 1y Cvms o D59¢ &1l |I-3%1968 | Hleaelle Pro
Codigo de formato | Titulo: i : Versién: 3 [
FO02-G5-05 Acta de revizion por la Drecodn 2 |
Soﬂlcuud de cambio | Elabcrado por: Apro Fecha de | Rige a partir de
Gestion del de aprobacion 2005/02/0T7
GS—S#.C 2005-001 Sistemna //; }:v/ 2005/02/01



Anexo 13

Ejemplo de asistencia de las instituciones a los procesos de gestion de la
Estructura Administrativa del consejo de cuenca.

P INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Cadigo de registro
i E]@[ﬂ‘ PROYECTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS F02-GS-05
LN ) Titulo Pégina

Jefatura de Manejo de Cuenca del P.H. Pirris 1de1

LISTA DE ASISTENCIA AL TALLER DE V{\LIDACIQN INSTITUCIONAL DEL ENFOQUE PRODUCTIVO DE LA FPMC, A REALIZARSE EN LA SALA DE
AUDIO VISUALES DEL ABEJONAL DE LEON CORTES EL 19 DE NOVIEMBRE 2008.

Nombre Institucion Teléfono Correo electronico Cédula /Fir'ma
e g G
= . 5 : X xiCs 2 e/
Casnsiidd MEE Hpaty ="t |t 2tmy

~ 24 (O |ceutro 0 wsio | —
toriofodll O |feuhe ﬂjnl,é-,- do 06t B0 @ puseail . o |(-518-423 iz g 2 ais

3 Sym.‘)"\‘\;“'

Ei‘a'a-—/Mu/-L O C"‘JO n(asf)‘t ZLH’O lB"ffC @‘fm'\-‘( 2o (_SBT—T{( ﬁ“/’

éalm'&( Vo F H‘De-hﬂ}\mlo Ls¥6230) Glbaielvme @ymal ] By §80 6&\/(\/,&@ 4

Adrgia G‘ﬂm&m | Iea (e. 2546 - [H4Y aﬁumben@i(c(e sler | -(09806 |} /4@’_’
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ANEXO 14

Lecciones aprendidas en el tema social durante varias fases del plan de

manejo de cuenca

Fase de caracterizaciones

Desde la planificacion se debe integrar un equipo de trabajo interdisciplinario y

lograr mantenerlo hasta la conclusion del proyecto.

Se debe establecer el uso de convenios para el uso de informacion proveniente
de otras instituciones.

Es necesario saber que informacién especifica se va a necesitar y como se va

a procesar la informacion antes de su recoleccion.

De acuerdo a los objetivos se debe establecer la metodologia a utilizar desde la

planificacién del proyecto.

Matrices técnicas

Es necesario el levantamiento de informacion primaria en algunas variables
sociales, dado que las fuentes secundarias se obtienen de acuerdo a las
necesidades de cada institucion y al hacer el analisis por Microcuenca se debe
hacer uso de geoestadistica la que nos proporciona datos aproximados pero no

reales.

Es necesario tener conocimientos en los paquetes de software a utilizar o

contemplar la capacitacion.

Se debe contar con las licencias de los programas a utilizar antes de iniciar el

proyecto.

El uso de esta metodologia se definid sobre la marcha del proceso.
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Ejecucion de DPP

Los DPP fueron definidos y ejecutados sin tomar en cuenta el alcance de los
resultados de ellos para la FPMC.

Se debe planificar la manera en que se va a analizar la informacion antes de

recolectarla en los DPP.

El trabajo comunal debe ser constante ya que al dejar pasar anos sin contacto,

los informantes cambian y asi la vision sobre su entorno.
Los procesos de sensibilizacién deben ser continuos.
Matrices de DPP

Lo realmente importante en estos diagndsticos es la opiniébn de los

involucrados y que esta quede reflejada dentro del PMC.
Los resultados de los DPP deben ser analizados con criterio de experto.
Confrontaciones

Se debe tomar en cuenta tanto para el analisis técnico y comunal los indices

nacionales de las diferentes variables sociales.

Desde el inicio se debe utilizar una tabla Unica de calificativos para cada unidad
de analisis.
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Anexo 15

Plantilla de asistencia a reuniones bisemanales del plan de manejo cuenca

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD Caodigo:
ORGANIZACION PARA LA NORMALIZACION F02-19.00.003.2005
e Version:
L\_,t 1
ACTA Pagina
11
Solicitud de |Elaborado por: Aprobado por: Rige a partir de:
Cambio No: |OPN/CT-19 GERENCIA GENERAL
ACTA # PIR-FPMC-12-2009
Lugar: Fecha: Hora inicio: Hora final:
SaladeReL:)r:;s&:zldel Edificio 30 deiunio del 2009 1:30 PM 2:30 PM
1. ASISTENCIA
AUSENCIA
NOMBRE PUESTO PRESENTE | JUSTIFICADA
5] NO
Geol. Jorge Bonilla Morales Ingenieria si
Bigl. Jorge Rosales Blandino Gestion Ambiental No X
Antropol. Silvia Mora Quiros Cuenca Si
Ing. Mauricio Jiménez Rivera Gestion Ambiental Si
Ing. Alejandra Marin Herrera Cuenca Si
Ing. Carlos Zelada Fonseca Cuenca No X
Bigl. Erick Solano Rojas Cuenca si
Ing. Luis Meléndez Marin Manejo de Guenca Si
Annette Parra Sanchez Gestion Ambiental No X
Ing. Cristian Monge Vargas Gestion del Sistema si
1. ASUNTOS TRATADOS
Tiempo
Tema Responsable asignado
1. Revision del acta anterior: Todo el equipo
Se realizd |a lectura del acta anterior v su aprobacion de trabajo

© Documento Normative Propiedad del ICE, prohibida su reproduccidén total o parcial sin autorizacion
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ANEXO 16

Plantilla de Control de Tiempos del Plan de manejo de cuenca

Proyecto Hidroeléctrico Pirris, ICE

Reporte de Trabajo Semanal segun Entregable o Proyecto
Miembro del Equipo: Jorge Bonilla Morales Fecha Inicio de Semana:  22/06/2009

Entregable o Proyecto: FPMC Fecha Finalizacion de Semana:  28/06/2009

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

22/06/2009 23/06/2009 24/06/2009 25/06/2009 26/06/2009 27/06/2009 28/06/2009

Hora inicio

Total de horas
Hora final . . . . . . . laboradas en el
entregable o proyecto

3.00

Jorge Bonilla Morales
Persona que Elabor6 el Reporte.

30/06/2009
Fecha de Elaboracion del Reporte. X
Ing. Luis Meléndez Marin
Indicaciones importantes a considerar: Director Proyecto Formulacion Plan de Manejo ...

1. El reporte debe ser llenado digitalmente segln los campos indicados, debe realizarlo el miembro del equipo o quién éste designe previa autorizacion por escrito a Gestion del Sistema. Todos los campos son obligatorios.
2. En la fecha inicio de semana, se debe indicar la fecha correspondiente al lunes y la fecha final al domingo de la semana que corresponda.
3. El formato de fecha es corta (ej: 26/03/2009)

4. El formato de hora es de 24 (ej: 9:00, 14:00).
5. Se debe anotar el nombre de la persona que elaboré el reporte y la fecha en que lo
confecciono.
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ANEXO 17

Plantilla para validacién Institucional en el Disefio del Plan de Manejo de
Cuenca del rio Pirris.

Nigeng hasico para llenada Informacion
Diseng hasico para llenado Informacion
Tema
AnmthvanAdadan I Drmwvinmtnc ~rim Aabhariam timAaliiiras-
AClividades / Proyecios gue aeoerian inciuirse:
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Anexo 18

Curva de Avance del Disefio del Plan de Manejo de Cuenca del rio Pirris.

PROYECTO HIDROELECTRICO FIRRIS AVANCE PLAN DE MANEJD
OFICINA DE PLANEAMIENTO ¥ CONTROL DE CUENCA
Contral y Sequlmlento: Flan ﬂt? Mamlajn de Cuernl::a Fecha C 25-2ne-2010
Responsable: Ing. Luis Meléndez Marin
Avance Bisemana anterior Bisemana actual Fecha de finalizacion
Avance Programado 50.75% 50.88% AN
Avance Real 8.01% 66.01% Programado: 30-nev-2011
Adelanic o atrazo (%) 6,25% 8.13% Froyectado:
Prioridades |éQué debe hacerse |a préxima bisemana?) Plan de Accidn

0%

m— Ayance Programade

Ayance RBeal

"sa"s:}z@‘s?ﬂ*}?s?;?s?;?}?'&x

5 g o 8 S AN R R SRR R
& W *’a"qﬁé&@g@ 5 ﬁé’d@%.‘cﬁ‘\‘sa‘@aﬁﬂés\\da&c@a

.
=
FEETE TS

Fotografias de Avance

= INSERTAR FOTOGRAFIAS =
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Estructura detallada de la EDT de la Fase Final del plan de manejo

Anexo 19

Formulacion Plan
Manejo Cuenca -

1
Diagnostico
Resp. [Ing, Luis Meléndez
14 ‘ 1.2 13 |
L, Técnico - Comunal Diagndstico Integrado
Resp. |Geol. Jorge Bonils [ Resp. | Artrop. Silvia Mars Reszp |Geo\. Jarge Bonilla

144

Productivo

L]
Resp. \Ing hauricia Jiménez

Ambiental

~
Resp. | Biol. Erick Solano

Social

Resp. \ Aritrop. Silvia Mora

o Infraestructura

™ [Resp. [ el Jorge Bonila

Organizacional

Resp. |Ing. Luis Meléndez

Etapall
Resp. |
1
2 3 4
Generacién del Plan de Gestion de la Seguimiento de
= | Manejo de la Cuenca . Estructura o Administracion del Plan
& Administrativa @ | de Gestion de Proyecto

Resp. | Ing. Luiz Meléndez

I
55

Resp. |.&mr0p Silvia Mara

Resp. | Ing. Cristian Mange

24
Propuesta de
Programas de
Desarrollo por Micro

157

134 Cuenca
Confrontacion Resp. | Equipo de Provecto
2| Informacién Matrices
Resp. [ Geol. Jorge Bonil 22
e Validacién
1.3.2 ° Resp. \ Ardrop. Silvia Mora
Redactar Informe
2 Integral por Micro 224
Cuencas | || Comunal
Resp. | Equipo de Provecto B Resp. |
2.2.2
= Institucional
Resp. |
2.3
Definicion de
Programas de
&| Desarrollo a Hivel

General

Resp. \ Eijuino de Proyecta

Elaboracion del

t—H&| Documento Final

Resp. |Ing. Luis Meléndez

Divulgacién del Plan de
=| Manejo de la Cuenca

Resp. \ Aritrop. Silvia Mora




Anexo 20

Matriz de Riesgos utilizada en la Fase de Diagnostico del Plan de Manejo

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ELECTRICIDAD
ORGANIZACION PARA LA NORMALIZACION
MATRIZ DE RIESGOS

Codigo F08-20.00.001.2005 Version 1

Solicitud de Cambio No: Elaborado por: Aprobado por: Rige a partir de:

OPN/CT - 20 GERENCIA GENERAL

Registro No.

MATRIZ DE RIESGOS

Nombre del Proyecto: Formulacion del Plan de Manejo de la Cuenca
Encargado del Proyecto: Ing. Luis Meléndez
Patrocinador: Ing. Oscar Luis Vega A.
IDENTIFICACION VALORACION PLAN DE ACCION
Técnico / Probabilidad Afecta a:
No de A2 - Actividad del Externo / q de Costo, . Tipode Descripcion de la .
Riesgo Descripcion del riesgo EDT #EDT Organizacién / Impacto | Categoria ocurrencia | Cronograma, Disparador accion Accion Costo Estimado Responsable
Direccion (%) Desempeiio.
DIAGNOSTICO

Obtener resultados que no Cuando el analisis de
refleian la reali . . microcuenca describa . .

1 etiejan fa rea daf’.’ yaque Estudios Técnico ( o actividades que no se e S ISCCONES
se tiene informacion Rt 1.1 . mo 5% D - para cada 20.000.000.00
. . Técnicos Calidad ) ajustan a las -
incompleta, desactualizada caracteristicas del microcuenca
o errénea. entorno
No se tienen
conocimientos para la

ili ionde l Cuando alguno de los HEET 6 R ol

DIPEEIE 2l Estudios Técnico ( temas no pueda ser B LT

2 programas necesarios Téchicos 1.1 tecnologia ) mo 5% D analizado r?or falta de capacitacion a la 1.000.000.00 L. Meléndez
para poder desarrollar de T Persr‘;:i(ise)r;l:e lo
una mejor manera los
resultados.
Se tienen restricciones Cuando al menos dos Iniciar el proceso
para el acceso a los Estudios Técnico ( usuarios del programa ante Tl para la

3 rogramas, ya que se ot 1.1 g mo 5% T Arc Gis no puedan adquisicion de las 2.000.000.00 L. Meléndez
prog »yaq Técnicos tecnologia )
cuentan con pocas g trabajar actualizaciones del
licencias para utilizar simultaneamente programa
El programa que se tiene
no cuenta con todas las _ o Cuando se requiera ln:;lf; %l S;C::?:o

I .E?t”‘.’ms 1.1 . Tec"l'c",( mo 5% D realizar los analisis de la adquisicion de las 2.000.000.00 L. Meléndez
para p.oder desarrqllar los écnicos ecnologia ) R actualizaciones del
analisis de una mejor programa
manera.
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Cuando el anélisis de
La informacién utilizada : o microcuenca describa - i
6 Estudios Técnico ( o actividades que no se A ES B . .
esta basada en . 1.1 . me 3% - I para cada 10.000.000.00 Equipo trabajo
. s . Técnicos Calidad ) ajustan a las ;
|nf°rmac|°n Secundal’la. caracteristicas del microcuenca
entorno
Que e‘; p:rso‘;lal T?o%l:;da Cuando el avance tenga Busqueda de
estar dedicado a o Estudios Organizacion ( o un 15% de retraso por recursos adicionales ;
iy - . T g . iy 10.000.000. L. Mel
para la formulacion del Técnicos 1 Recursos ) ¢ m 8% no dedicarse a trabajos para la contratacién 0.000.000.00 eléndez
plan en la FPMC de personal
Hay actividades
prioritarilas para efl I Cuando el avance tenga Busqueda de
personal que conforma e Estudios Organizacion ( o un 15% de retraso por recursos adicionales :
equipo en la formulacion, Técnicos 1.1 Priorizacion ) se m 1 v no dedicarse a trabajos para la contrataciéon e Lo Lz B
antes de trabajar en la ARl de personal
formulacion del plan.
No contar con
finanlciamiento d!§po;i:Jle : Cuando el avance tenga Busqueda de
para la contratacion de Estudios Organizacion ( o D un 15% de retraso por recursos adicionales 1 L. Meld
personal, para la Técnicos 1 Financiacion ) se m 6% no dedicarse a trabajos para la contratacién LALBIRI IR - Melendez
adquisicion de equipos y en la FPMC de personal
programas ( software )
Identificar los
No cumplir con la . . ., Cuando el avance tenga .

Ianific:cién realizada del = ok 1.1 clEEsn | c a 91% T L1 1S DI ERD 201 ?er?rng)? qc;l:fitrll?rnlf: no se requiere Equipo trabajo
P Técnicos : Planificacion ) ° no dedicarse a trabajos Y q quip |
proyecto. en la FPMC mecanismo de

recuperacion
Estudios
Técnicos
Que los resultados que se Cuando se realice la
obtienen no reflejen la . . validacion en las . .

: J Estudios Técnico ( o comunidades se TR (BB EEHETEE . . .
realidad de las . 1.2 . c m 5% D . o para cada no se requiere Equipo trabajo
comunidades que Técnicos Calidad ) identifiquen las microcuenca

diferencias con lo
participaron. realizado
No er:icc:ntr,ar Ia, Cuando al menos una Buscar apoyo en
metodologia mas Diagnostico Técnico ( area tematica no logre consultores o . . .
RME~ . 19 D - cer - E

adecuada para el analisis Integrado ) Calidad ) ¢ a k) identificar una especialistas en no se requiere quipo trabajo
de las micro cuencas. metodologid cuenca
Que la metodologia Cuando al momento de
escogida no seaslla mas Diagnéstico Técnico ( iy & el el B‘c’iﬁiLﬁ'?fr’Z;’ o

K _ 1.3 - mo a 15% D microcuencas no se Y~ no se requiere Equipo trabajo
precisa para analizar todas Integrado Calidad ) pueda ajustar a las especialistas en
las micro cuencas. metodologias cuenca

Cuando se inicia el
No con!ar con las _ ’ ’ analisis de Busqueda de
herramientas tecnologicas Diagnéstico 13 Tecnicq( c m 5% D microcuencas (primera recursos para 2.500.000.00
adecuadas para realizar el Integrado : tecnologia ) microcuenca analizada) adquirir las
analisis no se brindan los tecnologias
: resultados esperados
Que el personal no cuente Cuando el ol Identificar Itc_>s
o P ; S oti PR uando el avance de la procesos que tienen

con el 100.A’ del :Iempo Dllatgnos:’lco 1.3 Otganlzacmn ( s a 15% T FPMC se encuentre retrasos y definir un no se requiere Equipo trabajo
para tr??a]ar = a ntegrado ecursos ) retrasado en un 15% mecanismo de
redaccion de los informes. recuperacion

GENERACION DEL PLAN DE MANEJO DE LA CUENCA
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Que las instituciones y las
comunidades no quieran

Propuestas de

Después de la validacion
se identifican los
principales contrastes

16 rtici | Dgsarrollo por 2.1 Externo c 5% T entre comunidades e
I B Micro Cuenca instituci I plan d
formulacion del plan. LU EEIEDY Al [ AECE

cuenca
Que no exista la presencia | Propuestas de C\:j a:inddo is%rea:zla .

17 | de las instituciones en las | Desarrollo por 2.1 Externo c 12% T f‘nstﬁf’;o:gs sgs
comunidades. Micro Cuenca identifica que no existen
El que no se comprometan i
co:;l la implement:cién del | Propuestas de FPMG o0 identifioa o

18 . Desarrollo por 2.1 Externo c 30% D ivel d ico d
plan de manejo de la Micro Cuenca nivel de compromiso de
cuenca. las instituciones
El no contar con los Validacion Organizacién ( Cuando el avance tenga

19 | recursos hecesarios ( Institucional y 2.2 Igecursos ) c 15% T un 15% de retraso en la
transporte , personal ) Comunal. FPMC
Que haya divergencia en la Validacion Cuando se identifiquen

20 |definicion de los proyectos | Institucional y 2.2 Externo s 5% D las divergencias una vez
finales. Comunal. realizada la validacion

Definicion de Cuando sl .
Limitacion de tiempo para | Programas de Direccién ( . uanco € avance ce fa

21 . D I 2.3 Planificacic s 12% T FPMC se encuentre

terminar PMC Ni::lag:n‘e)rgl anificacion ) retrasado en un 15%
Sl lLIEELICE Cuando se realiza el

22 Deflcl_ente el 2 ATYETEECS 2.3 Técnico mo 5% D analisis de las

manejo de cuenca Desarrollo a microcuencas
Nivel General
2 ALIEECD Cuando se realiza el
23 ::a:ta e IexP?nanlal para PI;ograr::nTls 2 2.3 Técnico mo 5% D analisis de las
a formulacion del plan NiszlaG‘e)n‘e)r:I microcuencas
GESTION DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA
) Cuando el plan de
Que no exista el amparo Definicion de la Externo ( cuenca se tiene
24 legal para la Estructura 3.1 Regulatorio ) c 15% T redactado y todavia no
implementacion del plan. | Administrativa se tenga una ley para su
implementacion
Que no existan los Cuando el PMC se
recursos para poder Definicion de la encuentre formulado y
25 implementar el plan en Estructura 3.1 Externo s 30% 0] todavia no se realicen

cada una de las micro
cuencas

Administrativa

160

actividades de
implementacion

Realizar una
conciliacion entre el
enfoque comunal e
institucional y la
FPMC

Buscar un
mecanismo para
asegurar que las

labores y/o

actividades se
realizan
Se identifican los
vacios y se buscan
mecanismos para
solventar las
deficiencias

Busqueda de
recursos adicionales

Ajustar las
propuestas para
hacerlas
concordantes

Busqueda de
recursos extra que se
requieren para
terminar el PMC

no se requiere

no se requiere

no se requiere

10.000.000.00

no se requiere

no se requiere

Equipo trabajo

Equipo trabajo

Equipo trabajo

L. Meléndez

Equipo trabajo

Busqueda de
capacitaciones en
Manejo de cuenca

Busqueda de
capacitaciones en
Manejo de cuenca

Identificar el proceso

mas abreviado para

establecer el marco

legal para el consejo
de cuenca

Realizar las gestiones
pertinentes para
iniciar la
implementacion

no se requiere

no se requiere

20.000.000.00

no se requiere

L. Meléndez

L. Meléndez

equipo trabajo

equipo trabajo



Anexo 21

Cronograma del Proyecto Final de Graduacion

Id Nombre de tarea Duracion | Comienzo Fin

0 Proyecto Graduacion 128 dias 14sep 10 mar
1 Planificacion del Proyecto 26dias 14 sep 19 oct
2 Dezarrolo del acta del provecto Tdias  14sep 22 zep
3 EOT jdias  23sep 253D
4 Cronograma del Provecto Jdias  28sep 30 zep
5 Introduccion Jdiss  01oct 05 oct
B Marco Tedrico Jdias| 06 oct 08 oct
7 Marco Metodologico Tdias 09 oct 19 oct
b Dezarrollo del Proyecto 42 dias 20 oct 16 dic
g Gestion del Alcance 17 dias 20 oct 11 nov
10 Planificacion del Alcance 7dias| 20 oct 28 oct
11 Definicion del Alcance Sdias 29 oct 04 nov
12 Crear EOT 5dias| 05nov 11 nov
13 Gestion de los Recusros Humanos Gdias 12nov 18 nov
14 Planificacion de los RH Sdias| 12 nov 18 nov
15 Gestion de las comunicaciones 20dias 19 nov 16 dic
16 Identificacion de involucrados Sdiazs  19nov 25 nov
17 Planificacion de las comunicaciones 15 dias 26 nov 16 dic
18 Cierre 60 dias 17 dic 10 mar
19 Reviziones 30 dias| 17 dic 27 ene
20 Correcciones 15 dias 28 ene 17 feb
21 Aprobacion final 15 dias| 18 feb 10 mar
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