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RESUMEN EJECUTIVO 

Este proyecto recoge las necesidades que presenta la  población ubicada en el 
suroccidente de Barranquilla en lo referente a las condiciones de empleo, espacio 
público y la comercialización de bienes y servicios que no reúnen los aspectos 
significativos, para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas 
residentes en esta comunidad. 
 
La ciudad de Barranquilla se desarrolla hacia la parte suroccidental, habitada por 
un número de personas de bajo poder adquisitivo, vulnerable a una serie de 
riesgos de carácter socioeconómico, a esto se le une un proceso de urbanización 
no planeado, generando así asentamientos subnormales en donde se refleja la 
ausencia de planes de ordenamiento territorial y la iniciativa de las autoridades 
distritales en el diseño de políticas encaminadas a mejorar la calidad de vida de 
estas comunidades 
 
El objetivo del proyecto es la construcción de un Mercado Satélite en el barrio “El 
Pueblo” del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, para  
incrementar las posibilidades de empleo formal y disminuir la invasión del espacio 
público por parte de los actuales vendedores 
 
Los objetivos específicos del proyecto están relacionados con la elaboración de un 
análisis socioeconómico de la población de vendedores ambulantes para mejorar 
su calidad de vida y disminuir la invasión del espacio público, así como también la 
elaboración de un estudio financiero para estimar los indicadores financieros y de 
esta forma determinar la rentabilidad del proyecto, determinar el Alcance del plan 
de proyecto, sus limitaciones, supuestos, EDT, para la construcción de un 
mercado satélite, la estimación de la duración de las actividades en cuanto a 
tiempo, recursos y resultados para elaborar el cronograma que permita el 
seguimiento y control del tiempo  establecido en el Plan del Proyecto, la 
elaboración de una estrategia orientada a la comunicación e información entre los 
grupos de interés para alcanzar los resultados preestablecidos en el plan del 
proyecto y el establecimiento del Plan de Gestión de las adquisiciones del 
proyecto con los proveedores para asegurar el cumplimiento de los requerimientos 
contractuales 
 
Se utilizaron técnicas de investigación documental, de campo y mixta y se realizó 
un trabajo de campo entrevistas y encuestas para poder recolectar datos reales y 
fidedignos del estado socio económico de los vendedores ambulantes de la zona 
objeto de estudio. 
 
El método de investigación aplicado fue de tipo inductivo – deductivo el cual 
permitió identificar el orden y secuencia de la obtención de la información, al igual 
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que las fuentes y la calidad de las mismas. La utilización de este método en el 
Plan de Proyecto para la construcción de un mercado satélite en el barrio El 
Pueblo de Barranquilla, permitió el estudio y observación de la problemática del 
barrio y sus alrededores, estableciendo claramente sus causas y efectos reales. 
 
En conclusión se pudo determinar que el proyecto contribuirá en gran porcentaje a 
la recuperación del espacio público en una zona de alto valor arquitectónico y 
estético para el Distrito de Barranquilla, y financieramente resulta viable, pues, 
reflejo una rentabilidad del 47.57% sobre el capital que se invierte en los cinco 
años, tasa que se encuentra por encima de la mínima exigida al proyecto que es 
del 30%. 
 
El proyecto requiere una inversión de $205.269.902.00 cubierta con recursos 
propios del Distrito Especial Industrial y Portuario en su totalidad. 
 
Con la puesta en marcha del proyecto se reducirá el índice de desempleo en el 
Distrito Central de Barranquilla, con el cual se generará empleos directos para 738 
cabezas de familia, y un promedio de 50 empleos indirectos, distribuidos entre 
vendedores ambulantes y otros. 
 
Sin embargo, debido a que el proyecto sólo contribuye a satisfacer parte de la 
demanda insatisfecha, se establecieron una serie de recomendaciones para la 
realización de otros estudios similares con el propósito de alcanzar a cubrir el 
100% de la cobertura a partir de la ejecución de construcción de otros mercados 
satelitales bajo los preceptos establecidos en este PFG. 
 
Determinándose que los mecanismos de vinculación de la ciudadanía en general 
son trascendentales y determinantes para este proyecto ya que le dará la 
credibilidad y la generación de apoyo suficiente para poder ser un ejemplo a 
mostrar en otras áreas geográficas del país 



CAPITULO 1. INTRODUCCION 

Este documento corresponde al Proyecto Final de Graduación (PFG), de la 

Maestría de Administración de Proyectos de la Universidad para la Cooperación 

Internacional. Por medio del cual se busca la Construcción de un Mercado satélite 

en el Barrio “El Pueblo” del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla-

Colombia. 

 
1.1. Antecedentes 
 
La ciudad de Barranquilla, posee la categoría de Distrito Especial, Industrial y 

Portuario, desempeñado un papel importante en el desarrollo regional y nacional 

apoyándose en fortalezas derivadas de su ubicación geográfica: las actividades 

portuarias, fluviales, marítimas y comerciales Está  ubicada al norte del país en la 

Costa Caribe Colombiana, sobre el margen occidental del río Magdalena. Posee 

uno de los puertos marítimos y fluviales más importantes y activos de Colombia,  

en su administración distrital la eficiencia de la gestión de la planeación requiere 

una mayor organización y ordenamiento hacia la sistematización de metodologías 

y procedimientos para la administración de los proyectos de inversión en 

infraestructura que mejoren la calidad de vida de los ciudadanos.  

 

La población de Barranquilla según el censo nacional del departamento 

administrativo nacional de estadística (DANE, 2005) es de 1.386.865 personas, lo 

que la convierte en la cuarta ciudad más poblada del país, detrás de Bogotá, 

Medellín y Cali (Alcaldía distrital de Barranquilla, 2009). La ciudad es el núcleo del 

área metropolitana, la cual está constituida por los municipios de Soledad, Galapa, 

Malambo y Puerto Colombia. Durante la primera mitad del siglo XX, Barranquilla 

se consolidó como la ciudad de mayor crecimiento demográfico y urbano de 

Colombia, creciendo a ritmos muy por encima de las otras ciudades colombianas, 

situación que se mantuvo hasta la década de 1970. Desde dicha fecha hasta 

1980, Barranquilla sufre una declinación económica en gran parte debido al 
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fracaso de algunas empresas dedicadas a la actividad industrial, la cual, en su 

momento no llegó a consolidarse, como también la migración desde ciertos 

municipios al distrito, especial, industrial y portuario de Barranquilla. 

 

Todo lo anterior,  es reflejo de lo que ocurrió desde finales de los años 50, cuando 

en Colombia se acentuó la migración del campo a las ciudades principales, lo que 

promovió el surgimiento de cinturones de miseria y barrios de invasión. En el 

distrito, especial, industrial y portuario de Barranquilla, este fenómeno se ubico 

principalmente en el sector sur occidental con Carrizal (1957), El Bosque (1958), 

Villate (1960), El Santuario (1960), Las Ameritas (1962), La Manga (1963), El 

Pueblo (1982), Me Quejo, Evaristo Sourdis, 7 de Abril, Las Malvinas y Los Olivos; 

en el extremo sur oriental con La Chinita y La Luz; y en el sector de Barranquillita 

con los Barrios Barlovento y Villanueva, ocasionando problemas de espacio 

público, desempleo, economía informal y desmejoramiento de la calidad de vida. 

 

Cabe resaltar,  que el distrito especial, industrial y portuario de Barranquilla está  

dividido política y administrativamente en cinco localidades: Riomar, Norte-centro 

Histórico, Sur occidente, Área metropolitana y Sur oriente. En el sector del Sur 

occidente se encuentra ubicado el barrio El Pueblo, lugar donde se pretende, a 

través de este proyecto, el montaje de un mercado satélite el cual ofrezca 

diversidad de bienes y servicios de buena calidad, bajos precios y unas 

condiciones de salubridad que cobije la constitución política nacional. Además que 

sea un polo de generación de empleo en el sector y barrios circunvecinos.  

 
1.2. Problemática. 
 
La ciudad de Barranquilla se desarrolla hacia la parte suroccidental, habitada por 

un número de personas de bajo poder adquisitivo, vulnerable a una serie de 

riesgos de carácter socioeconómico, a esto se le une un proceso de urbanización 

no planeado, generando así asentamientos subnormales en donde se refleja la 
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ausencia de planes de ordenamiento territorial y la iniciativa de las autoridades 

distritales en el diseño de políticas encaminadas a mejorar la calidad de vida de 

estas comunidades, esto es resultado de la falta de organización de los procesos 

administrativos distritales para la gestión correcta del banco de proyectos, el cual 

posee deficiencias en la forma como se administran los proyectos, repercutiendo 

en procesos lentos, que constantemente generan inconsistencias en la ejecución y 

que no tiene los controles adecuados para garantizar el cumplimiento de los 

objetivos. 

 

A pesar que la  Constitución  Política   Nacional en sus artículos 78, 79 y 80, 

referentes a los derechos colectivos y del ambiente, establece la regulación de la 

calidad de los bienes y servicios, la información acerca de su comercialización, el 

ambiente sano y el aprovechamiento de los recursos naturales, se observa que en 

algunos puntos del distrito, especial, industrial y portuario de Barranquilla se 

presenta un vacío en la comercialización de los bienes y servicios. A esto se 

agrega la creciente migración del campo a la ciudad y una insuficiente creación de 

puestos de trabajo e ingresos. Es el caso que se ha generado en el barrio El 

Pueblo en lo que respecta a la compra y venta de bienes y servicios de primera 

necesidad que registra cobertura y calidad ineficientes, al igual que la situación de 

los vendedores ambulantes con respecto al espacio público. 

 
 
1.3. Justificación del problema 
 
Desde  fines de los años 80, en Barranquilla ha venido tomando relevancia el 

sector de la economía informal como consecuencia del crecimiento demográfico, 

debido a la constante migración hacia esta ciudad. Este proceso migratorio 

obedece al estimulo que presenta en todos los países tercermundistas el hecho 

que una ciudad se convierta en polo de desarrollo de la región en donde las 

expectativas de empleo, comercio y seguridad social, son más atractivas, en virtud 
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de lo cual el crecimiento poblacional es mayor que la capacidad de generación de 

empleos, teniendo la población que recurrir a la economía informal como medio de 

sustento y supervivencia, generando la invasión del espacio público y la 

inseguridad social. Es el caso del barrio El Pueblo que padece en gran medida 

este problema. 

 
Este proyecto recoge las necesidades que presenta la  población ubicada en el 

suroccidente de Barranquilla en lo referente a las condiciones de empleo, espacio 

público y la comercialización de bienes y servicios que no reúnen los aspectos 

significativos, así como también busca contribuir con estructuras y metodologías 

acordes para la administración de los proyectos del distrito, para constituirse en un 

referente y guía para administrar los proyectos de una manera más eficiente. 

 

Por tanto, con el desarrollo de este proyecto, busca contribuir a la solución del 

problema en mención, mediante la reubicación de los vendedores ambulantes de 

la zona y la construcción de puestos de venta que permitan la generación de 

empleo formal y disminuir la invasión del espacio público. 

 
 
1.4. Objetivo general 
 
Elaborar  un Plan de Proyecto para la construcción de un Mercado Satélite en el 

barrio “El Pueblo” del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, para  

incrementar las posibilidades de empleo formal y disminuir la invasión del espacio 

público por parte de los actuales vendedores. 

 
1.5. Objetivos específicos.   
 

 Elaborar un análisis socioeconómico de la población de vendedores 

ambulantes para mejorar su calidad de vida y disminuir la invasión del espacio 

público.  
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 Elaborar un Estudio Financiero para estimar los indicadores financieros y de 

esta forma determinar la rentabilidad del proyecto. 

 Determinar el Alcance del plan de proyecto, sus limitaciones, supuestos, 

EDT, para la construcción de un mercado satélite. 

 Estimar la duración de las actividades en cuanto a tiempo, recursos y        

resultados para elaborar el cronograma que permita el seguimiento y control del 

tiempo  establecido en el Plan del Proyecto. 

 Elaborar una estrategia orientada a la comunicación e información entre los 

grupos de interés para alcanzar los resultados preestablecidos en el plan del 

proyecto. 

 Establecer el Plan de Gestión de las adquisiciones del proyecto con los 

proveedores para asegurar el cumplimiento de los requerimientos contractuales. 
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO 

2.1 Marco Referencial 

El deterioro en la calidad de vida de los barranquilleros se percibe a través de 

indicadores tales como los niveles de desempleo, las difíciles condiciones de 

habitabilidad, el crecimiento urbano, presidido de la segregación e inequidad 

social, el descuido de las condiciones ambientales, el desánimo personal y la 

descomposición grupal. Frente a este panorama que nos ofrece la ciudad, es reto 

ineludible de la autoridad aplicar una política integral en materia de ordenamiento 

territorial a través de la cual se potencialicen las ventajas comparativas que ésta 

tiene en materia económica, se disminuyan los grandes desequilibrios y se 

orienten, conforme a propósitos establecidos, los usos y ocupación del territorio a 

través de la planificación del desarrollo físico.  

 

En los últimos años se ha evidenciado la ausencia de políticas públicas en el 

impulso de la economía local o en la solución de los problemas del sector 

productivo, lo que resulta paradójico si tenemos en cuenta las mínimas 

posibilidades de trabajo que ofrece la ciudad. Por otra parte, a su crecimiento 

desordenado se suma la desarticulación con el desarrollo de la infraestructura de 

la ciudad en material vial y de servicios debido a la falta de planeación y de control 

a los procesos de urbanización y uso del suelo, lo que ha permitido la proliferación 

del comercio indiscriminado a costa de la residencialidad, un fuerte impacto en la 

movilidad urbana, un enorme déficit de espacio público y problemas policivos de 

seguridad, tranquilidad y salubridad. (Universidad Del Norte, 2005) 

 

Basado en lo anterior, es importante considerar que el estatuto de Barranquilla en 

su artículo 94 establece: “…en consecuencia, cuando una autoridad local se 

proponga recuperar el espacio público ocupado por vendedores ambulantes 

titulares de licencias o autorizaciones concedidas por el propio Estado, deberá 

diseñar y ejecutar un adecuado y razonable plan de reubicación de dichos 
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vendedores ambulantes de manera que concilien en la práctica los intereses en 

pugna”. 

 

En este sentido la propuesta de este proyecto se convierte en un eje referencial 

para desarrollar un modelo de gestión hacia el mejoramiento social de la población 

de Barranquilla, que el gobierno local puede tomar y replicar a través del 

establecimiento de Mercados Satélites. 

 
2.2 Marco de la Dirección de Proyectos 
 
2.2.1 Proyecto 
 
Como marco previo, que será muy útil para el desarrollo del plan del proyecto, 

conviene precisar qué se entiende por proyecto en el lenguaje de la planeación de 

actividades. En el uso corriente, la palabra proyecto se utiliza para designar el 

propósito de hacer algo. En sentido técnico, el alcance del término es similar: se 

trata de una ordenación de actividades y recursos que se realizan con el fin de 

producir algo, ya sea bienes, productos o servicios capaces de satisfacer 

necesidades o de resolver problemas. 

 

En los manuales y guías para la elaboración de proyectos, difundidos por las 

dependencias de la Organización de Naciones Unidas (ONU), el Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID) la Comisión Económica para América Latina 

(CEPAL), aparecen, entre otras, las siguientes definiciones: 

 

 “Un proyecto es una empresa planificada consistente en un conjunto de 

actividades interrelacionadas y coordinadas  con el fin de alcanzar objetivos 

específicos dentro de los limites de un presupuesto y un periodo de tiempo dados”. 

(ONU, 1984). 
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“Proyecto, es una empresa que cuenta con recursos financieros, materiales y 

humanos, y está orientada a la consecución de un objetivo en un periodo de 

tiempo dado”. (BID, 1984). 

 

“Un proyecto es el conjunto de acciones planificadas que se ejecutaran en un 

tiempo preestablecido con el objeto de lograr un resultado especifico acorde con la 

línea de acción que le corresponda”. (CEPAL, 2005). 

 

Otras definiciones, muy importantes, son las aportadas por el Project Management 

Institute (PMI) y la guía de los fundamentos de la dirección de proyectos, Guía del 

PMBOK, (PMI, 2008) que plantean lo siguiente: 

 

“Un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para crear un producto, 

servicio o resultado único”. (PMI, 2008, p11). 

 

El concepto de proyecto ha evolucionado particularmente durante el presente 

siglo, pasando del campo de la ingeniería al de la planeación del desarrollo 

económico y social, de modo que en la instrumentación de planes y programas de 

desarrollo, los proyectos constituyen un elemento necesario e imprescindible. 

 
2.2.1.1 Origen de un Proyecto 
 
Un proyecto tiene siempre un origen histórico propio y puede legitimarse como 

necesario, como deseable o útil, cuando responde a alguno de los siguientes 

motivos: satisfacer una necesidad relevante para un grupo humano, una institución 

o persona, o bien, para remover obstáculos que impidan la satisfacción de esa 

necesidad; resolver un problema relevante y complejo, dentro de un contexto y de 

un sistema determinado de valores; introducir y orientar un proceso de cambio, 

que se considera necesario o deseable, de acuerdo con ciertos valores y el 
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aprovechar una oportunidad de desarrollo o de mejoramiento de una actividad o 

servicio. 

 

Un proyecto es un esfuerzo para lograr un objetivo especifico mediante una serie 

especial de actividades interrelacionadas y la utilización adecuada de los recursos 

Gido, J & Clements, J (2003). Un buen proyecto no surge como solución 

improvisada y difícilmente podrá garantizarse el logro de los objetivos y metas si 

no cuenta con personal competente para su realización. 

 

Un buen proyecto suele surgir, más que de la idea genial de un individuo 

inteligente y brillante, del trabajo organizado de un equipo humano, en el que se 

combinan el análisis racional con la inteligencia creativa, se aprovechan recursos y 

se coordinan esfuerzos para conseguir los resultados que se proponen. 

 
2.2.1.2 Proyecto Social 
 
Al referirnos a un proyecto social, lo entendemos como toda acción social, 

individual o grupal, destinada a producir cambios en una determinada realidad que 

involucra y afecta a un grupo social determinado, como lo manifiesta  Martínez, S 

(1996). Los cambios deseados se entienden como un avance positivo en la 

realidad a intervenir, específicamente se espera una mejoría en las condiciones y 

la calidad de vida de los grupos de interés involucrados en dicha realidad. 

 

De esta manera, el proyecto se transforma en una herramienta de intervención en 

determinados ámbitos y aspectos de la realidad social para producir el cambio 

deseado. Entonces, con base a esa realidad social, se proyecta una acción que 

generará un cambio hacia una situación mejor. Dicha acción se fundamenta en 

principios e investigaciones que incorporan los recursos necesarios para su 

implementación y ejecución. 
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En el plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite en el barrio El 

Pueblo del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, como proyecto 

de tipo social, se pretende contribuir a la solución del problema mediante la 

reubicación de los vendedores ambulantes (economía informal), la construcción de 

puestos de venta que permitan la creación de puestos de trabajo y de esta manera 

se amplíe el espacio público. 

 

En consecuencia, este proyecto social aspira  producir un cambio significativo en 

la realidad económica, social y cultural del barrio El Pueblo y sus alrededores, 

mejorando sus oportunidades y calidad de vida, como también la generación de un 

impacto económico y social. 

 
 
2.2.2 Administración de Proyectos 
 
Es una disciplina  que maneja una serie de conceptos y métodos, los cuales son 

utilizados por empresas, organizaciones y  administradores profesionales de 

proyectos en el manejo de sus actividades y en la realización de proyectos que 

implican la incorporación de equipos de trabajo que asumen la responsabilidad de 

cumplir  con  objetivos predeterminados. 

 
2.2.2.1 Origen. 
 
Desde el comienzo de la historia se han presentado administradores de proyectos. 

De hecho, algunos teólogos dirán que el primer administrador de proyectos creó el 

cielo y la tierra en siete días. Muchos proyectos, como las pirámides egipcias de 

Giza (2590 AC), el Coloso de Rodas (292 AC-645DC) y el Astrónomo de Houston 

(1965), proporcionan ejemplos de una buena administración de proyectos de 

construcción masiva (Klastorin, 2005). Sin embargo la administración de proyectos 

evoluciona como una herramienta fundamental a finales del siglo XIX, cuando se 

llevan a cabo una serie de proyectos gubernamentales que utilizaban en su 

implementación los principios administrativos. 
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El origen de la administración profesional de proyectos se debe relacionar con el 

proceso de administración general y la administración de proyectos, por sus 

similitudes. La administración general y la de proyectos se basan en la planeación, 

organización y dirección de recursos, y de la ejecución y control de los planes para 

lograr los objetivos. 

 

En el siglo XX la administración general hace énfasis en: tareas, estructura, 

personas, ambiente y tecnología. En ese sentido se resaltan los aportes de 

Frederick  Taylor (estudios de trabajo-ideas de tareas realizadas) y de Henry Gantt 

(operaciones de trabajo-secuencia y duración de tareas), referentes de la 

administración de proyectos para establecer como herramientas y métodos de 

análisis a la estructura de desglose de trabajo (EDT) y la técnica del valor ganado. 

Con el transcurrir del siglo XX se implementan otras herramientas de la 

administración de proyecto tales como: el diagrama de red, el análisis PERT 

(Técnica de programación, evaluación y revisión) y la ruta crítica, que son 

utilizadas por directores de proyectos y líderes empresariales que buscaban 

cumplir con el mínimo optimo de requerimiento de un proyecto para operar en  un 

nivel competitivo, exigido por el entorno económico, político y social. 

 
2.2.2.2 Importancia 
 
La administración de proyectos se orienta, fundamentalmente, a gestionar 

emprendimientos de carácter finito y con objetivos específicos, los que una vez 

cumplidos determinan su finalización (LLedo y Rivarola, 2007). En ese sentido la 

administración de proyectos utiliza unas técnicas claras y precisas de tal manera 

que permiten las  responsabilidades de las actividades, proporcionando a los 

equipos de proyectos la estructura, flexibilidad y control necesario para alcanzar 

resultados más predecibles a tiempo y dentro del presupuesto asignado. 
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La administración de proyectos permite al director de proyectos tomar decisiones 

estructuradas y operacionales con respecto a la interacción de los procesos del 

proyecto, el desarrollo en su equipo de trabajo del compromiso, solidaridad y 

responsabilidad en cada una de sus tareas, la resolución de conflictos de los 

stakeholders y el manejo efectivo de la triple restricción. 

 

Con respecto al plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo del Distrito Especial y Portuario de Barranquilla, la aplicación de 

las técnicas de la administración de proyectos  permite definir con claridad las 

actividades a desarrollar, al mismo tiempo orienta en  el manejo de los recursos  

aplicando un control efectivo de los mismos, coordina el cumplimiento de los 

entregables y ayuda a reducir los riesgos del plan de proyecto. 

 

El plan de proyecto para la construcción del mercado satélite en el barrio El 

Pueblo implica necesariamente la utilización de las fases de inicio, planeación, 

ejecución, seguimiento y control, y cierre de la administración de proyectos, como 

también de las habilidades del director del proyecto. 

 
2.2.3 Áreas del Conocimiento de la Administración de Proyectos 
 
Las Áreas del conocimiento de la administración de proyectos comprende las 

Gestiones de: integración, alcance, tiempo, costos, calidad, recursos humanos, 

comunicaciones, riesgos y adquisiciones del proyecto. 

 

2.2.3.1 Gestión de la integración del proyecto 
 
La Gestión de la Integración del proyecto incluye los procesos y actividades 

necesarias para identificar, definir, combinar, unificar y coordinar los distintos 

procesos y actividades de Dirección de proyectos dentro de los grupos de 

procesos de Dirección de proyectos. 
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La Gestión de la integración del proyecto interactúa con el grupo de procesos de 

iniciación del proyecto, lo cual significa que se debe desarrollar el acta del 

proyecto. En el plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo de Barranquilla es necesario entonces diligenciar la autorización 

del proyecto, a través del acta de constitución. 

 
2.2.3.2 Gestión del alcance del proyecto 
 
La Gestión del alcance del proyecto incluye los procesos necesarios para 

asegurarse que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y solo el trabajo 

requerido, para completar el proyecto en forma satisfactoria. 

 

La Gestión del alcance del proyecto interactúa con el grupo de procesos de 

planificación en donde se identifica la necesidad o problema que promueve el 

proyecto, los interesados y la creación de la  EDT.  El plan  de proyecto de 

construcción de un mercado satélite en el barrio El Pueblo de Barranquilla implica 

determinar el objetivo general del proyecto definido y acordado, los requerimientos 

de los grupos de interés, el alcance del proyecto y la EDT del proyecto. 

 

2.2.3.3 Gestión del tiempo del proyecto. 
 

La Gestión del tiempo del proyecto incluye los procesos necesarios para lograr la 

conclusión del proyecto a tiempo. Interactúa con el grupo de procesos de 

planificación, en donde se establecen la definición, secuencia, estimación y 

duración de las actividades, como también con el grupo de procesos de monitoreo 

y control. En el plan de proyecto de construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo de Barranquilla se deben estimar la duración de las actividades 

en cuanto a tiempo, recursos y resultados para cumplir con el cronograma. 
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2.2.3.4 Gestión de los costos del proyecto. 
 
Establece todos los aspectos relacionados con la estimación, preparación y control 

de los costos para que de esta forma el proyecto pueda llevarse a cabo dentro de 

lo proyectado. 

 

2.2.3.5 Gestión de la calidad del proyecto 
 

La calidad hace referencia a que el proyecto cumpla con los requisitos y 

necesidades bajo las cuales se estableció la concepción de este, para lo cual se 

establecerán estándares relacionados con la planificación, aseguramiento y 

control de la calidad. 

 
2.2.3.6 Gestión de los recursos humanos del proyecto. 
 
La Gestión de los recursos humanos del proyecto incluye los procesos que 

organizan y dirigen el equipo del proyecto. Este equipo está compuesto por las 

personas a quienes se les han asignado roles y responsabilidades para concluir el 

proyecto. 

La Gestión de los recursos humanos del proyecto interactúa con el grupo de 

procesos de planificación de los recursos y todo lo referente al equipo del 

proyecto. En el plan de construcción de un mercado satélite del barrio El Pueblo 

de Barranquilla, se planificará el recurso humano y se integrarán los equipos del 

proyecto asignando sus responsabilidades y roles. 

 
 
2.2.3.7 Gestión de las comunicaciones del proyecto. 
 

La Gestión de las comunicaciones del proyecto incluye los procesos necesarios 

para asegurar la generación, recogida, distribución, almacenamiento, recuperación 

y destino final de la información del proyecto en tiempo y forma. Los procesos de 

gestión de las comunicaciones del proyecto proporcionan los enlaces cruciales 
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entre las personas y la información, necesarios para unas comunicaciones 

exitosas. 

 

La Gestión de las comunicaciones del proyecto interactúa con el grupo de 

procesos de la planificación del proyecto, a través de la planeación de la 

comunicación, distribución de la información, informes de rendimiento y la gestión 

de los interesados. En el plan de proyecto de construcción de un mercado satélite 

en el barrio El Pueblo de Barranquilla se establecerá una estrategia de 

comunicación e información entre los grupos de interés para alcanzar los 

resultados preestablecidos en el plan de proyecto. 

 

2.2.3.8 Gestión de los riesgos del proyecto. 
La Gestión de los riesgos del proyecto incluye los procesos relacionados con la 

planificación de riesgos, la identificación y el análisis de riesgos, las respuestas  a 

los riesgos, y el seguimiento y control de riesgos de un proyecto; la mayoría de 

estos procesos se actualizan durante el proyecto. 

 

La Gestión de los riesgos del proyecto interactúa con el grupo de procesos  de 

planificación de los riesgos, que comprende el plan de riesgos, la identificación, 

análisis cualitativo y cuantitativo y la respuesta a los riesgos. En el plan de  

proyecto de construcción de un mercado satélite en el barrio El Pueblo de 

Barranquilla, se elaborara un plan de riesgos para establecer respuestas que 

mejoren las oportunidades y reduzcan las amenazas sobre los objetivos del 

proyecto. 

 

2.2.3.9 Gestión de las adquisiciones del proyecto. 
La Gestión de las adquisiciones del proyecto incluye los procesos para comprar o 

adquirir los productos, servicios o resultados necesarios fuera del proyecto para 

realizar el trabajo. Incluye los procesos de gestión del contrato y de control de 
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cambios necesarios para administrar contratos u órdenes de compra emitidas por 

los responsables autorizados. 

 

La Gestión de las adquisiciones del proyecto interactúa con los grupos de 

procesos de planificación, ejecución, monitoreo y control, y el cierre de las 

adquisiciones. En el plan de proyecto de construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo de Barranquilla se establecerá un plan de gestión de 

adquisiciones para asegurar el cumplimiento de los requerimientos. 

 
 
2.2.4 Ciclo de vida de un proyecto 
 
EL Ciclo de vida del proyecto es un conjunto de fases del mismo, generalmente 

secuenciales y en ocasiones superpuestas, cuyo nombre y número se determinan 

por las necesidades de gestión y control de la organización u organizaciones que 

participan en el proyecto, la naturaleza propia del proyecto y su área de aplicación 

(LLedo y Rivola, 2007). Todos los proyectos tienen fases predecibles que 

comienzan con una idea de hacer algo y terminan con la entrega de un proyecto 

concluido y verificable. 

 

Para poder administrarlo en un contexto de calidad, un proyecto deberá pasar por 

varias fases, al final de las cuales deberán definirse los acontecimientos más 

importantes. Cada fase se relaciona con una prestación y una validación basadas 

en un documento específico. Esto permite supervisar los productos finales para 

que cumplan con los requisitos definidos y de esta manera asegurar el 

cumplimiento de los costos y el tiempo establecido. 

 

El Ciclo de vida de un proyecto comprende en su fase inicial, la idea del proyecto, 

dirección del proyecto, el acta de constitución y el enunciado de su alcance; la 

segunda fase, hace referencia a la planeación, se estudia la necesidad o 

problema y se presenta la propuesta; la tercera fase, se implementa o se pone en 
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práctica la solución a la propuesta; la cuarta fase, comprende la verificación de 

todo lo planeado y el cierre del proyecto. 

 

En relación al plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo del Distrito Especial, Industrial  y Portuario de Barranquilla, las 

actividades de las fases se describen a continuación: 

 

 En la fase de inicio, se identifican las áreas de trabajo, los grupos de 

interés, se establecen las necesidades, se realizan las primeras 

estimaciones de recursos necesarios, costos y tiempo, se evalúan los 

posibles tipos de diseño, se tienen en cuenta los resultados a alcanzar y la 

definición de la viabilidad inicial técnica, económica, social y ambiental. 

 

 En la fase de planeación, complementa los estudios de la fase inicial, 

definiendo  los objetivos del proyecto y los requisitos funcionales, se toman 

decisiones con respecto al presupuesto y los recursos del proyecto. 

 

 En la fase de ejecución, se desarrollan las actividades del proyecto, realizar 

si es necesario los ajustes al plan propuesto, se valida el producto obtenido 

en relación a los requisitos previos  y se identifican  las soluciones a los 

problemas presentados. 

 

 En la fase de control y cierre, se verifican las actividades en cuanto a 

tiempo, costo y resultados, con el cumplimiento del presupuesto y el 

cronograma de trabajo. 

 
2.2.5 Procesos en la administración de proyectos 
Un proceso es un conjunto de acciones y actividades interrelacionadas para 

obtener un producto, resultado o servicio predefinido. Cada proceso se caracteriza 
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por sus entradas, por las herramientas y técnicas que puedan aplicarse y  por las 

salidas que se obtengan (PMI, 2008).  

 

La integración de los procesos permite ejercer un control de las actividades de tal 

manera que ayuda a realizarlas a tiempo y dentro del presupuesto, para lo cual es 

muy importante el manejo periódico de reportes, el cronograma de actividades y la 

escogencia de los equipos del proyecto. 

 

Los procesos del proyecto son ejecutados por el equipo del proyecto y 

generalmente se enmarcan en una de las siguientes categorías principales: la 

categoría de los procesos de dirección de proyectos que aseguran que el proyecto 

avance de manera eficaz durante toda su existencia. Y la categoría de los 

procesos orientados al producto que especificas y crean el producto del proyecto. 

Los proyectos pueden tener como resultado un único producto, pero ese producto 

suele ser estar constituido por otros componentes cada uno de ellos con su propio 

alcance. El alcance del producto debe estar integrada con la del proyecto, 

asegurando de esta manera que el proyecto obtenga el producto adecuado en 

tiempo y forma (PMI, 2008). 

 
2.2.5.1 Grupos de procesos de proyectos. 
 
Los grupos de procesos requeridos y los procesos que los constituyen sirven de 

guía para aplicar conocimientos y habilidades apropiadas en materia de dirección 

de proyectos durante el proyecto. La aplicación de los procesos de dirección de 

proyectos es iterativa y muchos procesos se repiten durante el proyecto. 

 
 
2.2.5.2 Grupos de procesos de Iniciación 
 
El grupo de procesos de iniciación está compuesto por aquellos procesos 

realizados para identificar un nuevo proyecto o una nueva fase de un proyecto ya 

existente, mediante la obtención de la autorización para comenzar a desarrollar 
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dicho proyecto o fase. En el caso  plan de proyecto de construcción de un 

mercado satélite en el barrio El Pueblo de Barranquilla implica desarrollar el acta 

del proyecto, el cual incluye las áreas del conocimiento, objetivos, justificación y 

los grupos de interés. 

 

El involucrar a los  grupos de interés (stakeholders) durante la iniciación, mejora la 

probabilidad de contar con un mayor compromiso de parte de quienes interactúan 

en el ámbito del proyecto, con la aceptación de los entregables y demás 

interesados. Tal aceptación es crítica para el éxito del proyecto. 

 
2.2.5.3 Grupos de procesos de planeación. 
 
El grupo de procesos de planeación está compuesto por aquellos procesos 

realizados para establecer el alcance total del esfuerzo, definir y refinar los 

objetivos, y desarrollar la línea de acción requerida para alcanzar dichos objetivos. 

Los procesos de planificación desarrollan el plan para la dirección del proyecto y 

los documentos del proyecto que se utilizaran para llevarlo a cabo (PMI, 2008). 

Los proyectos siguen un enfoque planeado en la identificación de los objetivos 

para los grupos de interés y los miembros del equipo del proyecto y al 

establecimiento de los medios para alcanzar dichos objetivos. 

 

El plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite en el barrio El 

Pueblo de Barranquilla tiene como actividades más usuales de este proceso de 

planeación las siguientes: perfeccionamiento del alcance del proyecto en cuanto a 

resultados, tiempo y recursos, la creación de la EDT, desarrollo de un cronograma 

y presupuesto viables para asignar recursos a las actividades requeridas para el 

cumplimiento del proyecto, el plan de recursos humanos, las comunicaciones y los 

riesgos. 
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2.3 Los Mercados. 
 
Los mercados son los grandes soportes de la economía nacional, pues ofrecen 

una gran variedad de bienes, productos y servicios de buena calidad y a precios 

que permiten el ahorro de numerosas personas que acceden a ellos. 

 

En ese sentido los mercados se convierten en un punto de apoyo en la venta de 

bienes y servicios de consumo diario a muchas familias de escasos recursos y que 

no tienen el poder adquisitivo suficiente para acceder a otros tipos de mercados. 

De ahí la importancia de elaborar proyectos con el propósito de brindar espacios 

públicos en donde se ofrezcan el intercambio bienes, productos y servicios de 

primera necesidad. 

 
2.3.1 Mercado Público. 
 
Es un espacio donde se generan oportunidades para comprar bienes y servicios 

por parte de los habitantes de una ciudad, localidad, barrio o sector. Está dirigido a  

todo tipo de personas que necesitan satisfacer sus necesidades. 

 

Este tipo de mercados se convierten en grandes aliados de la economía nacional, 

sin embargo los procesos de planeación urbana normalmente, construyen estos 

mercados a distancia extrema  de un gran número de habitantes que ven 

mermadas sus aspiraciones de encontrar en lugares cercanos a su residencia los 

bienes, productos y servicios para su consumo diario. 

 
2.3.2 Mercado Satélite. 
 
Es un mercado secundario o al margen del mercado público, este es en su 

dimensión es de menor tamaño a un mercado público y brindan soporte a este al 

instalarse en lugares que requieren la canalización de sus actividades comerciales 

informales sin necesidad de movilizarlos fuera de su área geográfica donde están 

instaladas sus operaciones.
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2.3.3 Espacio Público. 

Una de las manifestaciones más críticas del crecimiento de las ciudades, es que 

no se construye el espacio público suficiente para soportar las presiones del 

crecimiento demográfico ni se diseñan adecuadamente los equipamientos 

públicos. Y los que existen se ven sometidos a una disputa entre el derecho social 

a gozar de ellos y las razones de tipo individual que quieren usarlo para su 

provecho económico. 

 

Los espacios públicos más afectados son los andenes. Los peatones rivalizan con 

los vendedores por un lugar dentro de la acera. Estos siempre ganan y aquellos 

que pierden prefieren invadir las calles y disputárselas con los vehículos de todo 

tipo. Lo que sucede luego, es un caos inmenso donde nadie respeta los espacios 

naturales y legales de los otros. 

 

2.3.4 Estudio socioeconómico. 

El estudio Socio Económico proporciona los elementos objetivos e información 

relevante en torno a los aspectos que queremos conocer de alguna persona o 

familia. Un estudio socioeconómico consiste en una entrevista a profundidad 

aplicando un cuestionario diseñado expresamente para los aspectos relevantes 

que queremos conocer. 

 
2.3.5 Estudio Financiero 

Permite analizar la viabilidad financiera del proyecto. Sistematizando la 

información monetaria de las variables principales y analizando su financiamiento 

con lo cual se puede determinar la viabilidad de ejecución y las condiciones de 

recuperación y flujo de operación que le aplicaran, estableciendo como 

indicadores de medición la VPN, TIR y análisis de sensibilidad.
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CAPITULO 3. MARCO METODOLOGICO 

3.1 Introducción 
El estudio de este proyecto fue exploratorio – descriptivo y fue encaminado a una 

investigación profunda de la población del barrio El Pueblo de la ciudad de 

Barranquilla, procurando que arrojar un diagnóstico con base a la realidad vivida 

de la problemática que se presenta en el área para aplicar los correctivos 

necesarios y contribuir a la solución de esta problemática. 

 

La condición de este estudio exploratorio – descriptivo se reflejó gracias a la 

claridad de las fuentes de información que existen sobre esta problemática, así 

como también en la utilización de las técnicas de recolección, como son: la 

observación, entrevistas y cuestionarios. 

 

Todo estudio de un Plan de Proyecto implicó también la utilización de técnicas de 

investigación, las cuales fueron muy útiles en la recolección de la información, es 

así como la investigación mixta permitió el análisis de documentos específicos al 

Plan de Proyecto y el manejo de entrevistas y encuestas que fueron de gran 

utilidad en el desarrollo del mismo. 

 

En cuanto al método de investigación, se utilizó el inductivo – deductivo porque el 

análisis de la problemática del barrio El Pueblo de Barranquilla partió de la 

situación económica y social de sus habitantes, lo que generó información muy 

importante acerca de sus comportamientos y de esta manera se pudo identificar 

aspectos relevantes de su problemática. 

 

3.2 Fuentes de información 

Un aspecto muy importante en el Plan de Proyecto es el relacionado con la forma 

de obtener la información, de esto depende el nivel de confianza y viabilidad del 

proyecto. Las fuentes de información son hechos o documentos a los que acude el 



23 

 

 

investigador y que le permiten obtener información. (Méndez, 2009) En ese 

sentido hace relación al procedimiento, condiciones y lugar de recolección de 

datos, dependiendo de las distintas fuentes de información, tanto primarias como 

secundarias. La recolección de datos se constituye en un medio que permite 

alcanzar los objetivos del proyecto. (Ver cuadro Nº 1. Fuente de Información) 

 

3.2.1 Fuentes primarias: 

Información oral o escrita que es recopilada directamente por el investigador a 

través de relatos o escritos transmitidos por los participantes en un suceso o 

acontecimiento. Implica entonces el origen de la información, lo cual significa que 

toma en el lugar de los hechos y que tiene que ver con las personas, 

organizaciones, sucesos y demás grupos de interés. 

 

En el caso del Plan de Proyecto para la construcción de un mercado satélite en el 

barrio El Pueblo de la ciudad de Barranquilla, las fuentes primarias se constituyen 

en la base fundamental para analizar la problemática que motiva a este Plan de 

Proyecto, así como una serie de datos provenientes del contacto directo con la 

población y la zona objetivo. 

 

Para alcanzar los objetivos de este Plan de Proyecto se utilizaran los siguientes 

instrumentos: observación directa, entrevistas y encuestas. 

 

3.2.1.1 Observación directa 

Se realizó, en el barrio El Pueblo, un estudio de reconocimiento físico en la zona 

objetivo y sus alrededores, para entrar en contacto directo con el ambiente y en 

especial con los grupos de interés (Stakeholders), que permitió identificas los 

elementos más significativos que permitieron interpretar la problemática. 
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3.2.1.2 Encuestas 

Se utilizó un formato de encuesta dirigido a los habitantes del barrio El Pueblo y 

los circunvecinos, por medio de la cual se analizaron diversos aspectos 

importantes para el estudio y factibilidad del Plan de Proyecto. 

 

3.2.1.3 Entrevistas 

Se practicaron entrevistas a los grupos de interés afectados por la situación 

problema, se obtuvo una visión clara de la misma. Además, se entro en contacto 

con personas claves como líderes comunitarios para la obtención de información 

de las necesidades y expectativas del barrio. 

 

3.2.2 Fuentes secundarias: 

Información escrita que ha sido recopilada y transcrita por personas que han 

recibido tal información a través de otras fuentes escritas o por un participante en 

un suceso o acontecimiento. Estas fuentes o información secundaria suelen 

encontrarse en forma diseminada, ya que el material escrito se dispensa en 

múltiples archivos y fuentes de información. La fuente secundaria es documental y 

se origina en: bibliotecas públicas y privadas, internet, textos, revistas, prensa, 

informes, memorias de grado, archivos, entre otros. 

 

Con respecto al Plan de Proyecto para la construcción del mercado satélite en el 

barrio El Pueblo de la ciudad de Barranquilla, se utilizó como fuente secundaria la 

técnica documental a través de los instrumentos de: internet, informes de prensa y 

memorias de grado. 

 

3.2.2.1 Internet 
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Es una técnica de obtención de información que permitió, en este proyecto, 

encontrar datos muy relevantes con respecto a nuevas teorías y casos específicos 

para nutrir el contexto analizado en la problemática del barrio El Pueblo y sus 

alrededores. 

 

3.2.2.2 Informes de prensa 

La información que brindan los medios de comunicación con respecto a la 

problemática social que padecen las comunidades que habitan en los barrios de 

Barranquilla fue fundamental, sobre todo en el caso específico del barrio El Pueblo 

y circunvecinos de la ciudad de Barranquilla. 

 

3.2.2.3 Memorias de grado 

Es fuente documental que permitió referenciar los hechos o situaciones de 

investigaciones o proyectos anteriores de características similares que contrastó y 

complementó la información analizada en el Plan de Proyecto del barrio El Pueblo. 

 
Cuadro Nº 1. Fuente de Información 

 

Objetivos Fuentes de información 

Primarias Secundarias 

Determinar el Alcance del plan de proyecto, sus 
limitaciones, supuestos, EDT, para la 
construcción de un mercado satélite 

 
N/A 

 
Documentación 

Elaborar una estrategia orientada a la 
comunicación e información entre los grupos de 
interés para alcanzar los resultados 
preestablecidos en el plan del proyecto. 

 
N/A 

 
Documentación 

Estimar la duración de las actividades en cuanto 
tiempo, recursos y resultados para cumplir con el 
cronograma establecido en el Plan del Proyecto. 

 
N/A 

 
Documentación 

Establecer el Plan de Gestión de las 
adquisiciones del proyecto con los proveedores 
para asegurar el cumplimiento de los 
requerimientos contractuales. 

 
N/A 

 
Documentación 

Realizar un Estudio de Mercado que permita 
elaborar un análisis socioeconómico de la 

Observación 
directa. 
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población de vendedores ubicados en el 
perímetro urbano del barrio “El Pueblo” del 
Distrito de Barranquilla. 

Encuestas. 
Entrevistas 

Documentación 

Elaborar el Estudio financiero que muestre la 
especificación de la infraestructura y sus 
respectivos costos, así como la inversión total y 
las fuentes de financiamiento, para el montaje 
del mercado satélite. 

 
 

N/A 

 
Documentación 

Planificar el Recurso Humano mediante la 
asignación de responsabilidades y roles en el 
proyecto. 

 
N/A 

 
Documentación 

 
 
3.3 Técnicas de Investigación. 

Son los medios utilizados para recolectar la información. Es muy importante, en 

toda investigación, las técnicas a utilizar para la recolección de los datos que, con 

base a una idea, permite estructurar un proyecto en algo claro, viable, coherente y 

bien sustentado (Ver cuadro Nº 2. Técnicas de Investigación). 

 

En consonancia con lo expuesto, en el Plan de Proyecto para la construcción de 

un mercado satélite en el barrio El Pueblo de la ciudad de Barranquilla, se 

utilizaron las técnicas de investigación documental, de campo y mixta. 

 

3.3.1 Investigación documental 

Se tomará como referencia la información del Departamento Nacional de 

Estadística (DANE) y del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla en 

lo que respecta al número de habitantes del barrio El Pueblo, así como su 

ubicación geográfica y demás aspectos económicos y sociales. 

 

3.3.2 Investigación de campo 

Se elaborarán cuestionarios, entrevistas y encuestas como medios de recolección 

de datos para el logro de una información con criterios de confiabilidad y de 

validez, sometiéndolos al juicio de expertos, de esta manera el Plan de Proyecto 
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en el caso del mercado satélite del barrio El Pueblo, tendrá una gran probabilidad 

de éxito. 

 

3.3.3 Investigación mixta 

La información suministrada por el DANE y el Distrito Especial, Industrial y 

Portuario de Barranquilla, acompañada de las entrevistas y encuestas, permitirán 

una mayor cobertura de la investigación, lo cual facilitará un análisis de todos los 

aspectos y elementos que hacen parte del Plan de Proyecto de construcción del 

mercado satélite del barrio El Pueblo y de esta manera lograr los objetivos 

propuestos. 

Cuadro Nº 2. Técnicas de Investigación. 

 
Objetivos 

Técnicas de Investigación 

 
Documental 

 
Campo 

Determinar el Alcance del plan de proyecto, sus 
limitaciones, supuestos, EDT, para la 
construcción de un mercado satélite 

 
Registros 

 
N/A 

Elaborar una estrategia orientada a la 
comunicación e información entre los grupos de 
interés para alcanzar los resultados 
preestablecidos en el plan del proyecto 

 
Registros de 
Involucrados 

 
N/A 

Estimar la duración de las actividades en cuanto 
tiempo, recursos y resultados para cumplir con el 
cronograma establecido en el Plan del Proyecto 

 
Documentación 

 
N/A 

Establecer el Plan de Gestión de las 
adquisiciones del proyecto con los proveedores 
para asegurar el cumplimiento de los 
requerimientos contractuales 

 
Documentos 

 
N/A 

Realizar un Estudio de Mercado que permita 
elaborar un análisis socioeconómico de la 
población de vendedores ubicados en el 
perímetro urbano del barrio “El Pueblo” del 
Distrito de Barranquilla 

 
 

N/A 

Entrevista 
Encuestas 

Elaborar el Estudio financiero que muestre la 
especificación de la infraestructura y sus 
respectivos costos, así como la inversión total y 
las fuentes de financiamiento, para el montaje 
del mercado satélite 

 
 
Documentos 

 
N/A 
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Planificar el Recurso Humano mediante la 
asignación de responsabilidades y roles en el 
proyecto. 

 
Identificación de 
Responsabilidades 

 
N/A 

 
 

3.4 Método de investigación. 

Es el procedimiento riguroso, formulado de una manera lógica, que el investigador 

debe seguir en la adquisición del conocimiento. El método en este sentido, va 

eligiendo alternativa de solución a los diferentes problemas que aparecen en el 

camino de la creación de conocimientos y aplica normas y criterios para aceptar 

ciertos hechos, compararlos, describirlos y explicarlos. 

 

El método inductivo – deductivo permite al investigador identificar el orden por 

seguir en la obtención de la información, al igual que las fuentes y la calidad de las 

mismas. La utilización de este método en el Plan de Proyecto para la construcción 

de un mercado satélite en el barrio El Pueblo de Barranquilla, permitirá el estudio y 

observación de la problemática del barrio y sus alrededores, estableciendo sus 

causas y efectos reales. (Ver cuadro Nº 3. Método de Investigación). 

 

Dentro de lo deductivo se parte de la razón inherente a la problemática del barrio 

El Pueblo, estableciendo conclusiones lógicas, logrando así analizar lo significativo 

de esta problemática. 

Cuadro Nº 3. Método de Investigación 
Objetivos Método de Investigación 

Inductivo-Deductivo 

Determinar el Alcance del plan de 
proyecto, sus limitaciones, supuestos, 
EDT, para la construcción de un 
mercado satélite 

Se usará este método para 
determinar los aspectos 
básicos a utilizar en el 
proyecto. 

Elaborar una estrategia orientada a la 
comunicación e información entre los 
grupos de interés para alcanzar los 
resultados preestablecidos en el plan 
del proyecto 

Se aplicará este método para 
identificar a los involucrados 
en el proyecto. 

Estimar la duración de las actividades Se usará este método para 
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en cuanto tiempo, recursos y 
resultados para cumplir con el 
cronograma establecido en el Plan del 
Proyecto 

determinar el tiempo de 
duración del proyecto. 

Establecer el Plan de Gestión de las 
adquisiciones del proyecto con los 
proveedores para asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos 
contractuales 

Se utilizará este método para 
realizar la selección apropiada 
de vendedores, en las 
compras del proyecto. 

Realizar un Estudio de Mercado que 
permita elaborar un análisis 
socioeconómico de la población de 
vendedores ubicados en el perímetro 
urbano del barrio “El Pueblo” del 
Distrito de Barranquilla 

Se aplicará este método para 
establecer el diagnóstico socio 
económico de la población. 

Elaborar el Estudio financiero que 
muestre la especificación de la 
infraestructura y sus 

Se aplicará este método para 
determinar los componentes 
financieros del proyecto. 

Planificar el Recurso Humano 
mediante la asignación de 
responsabilidades y roles en el 
proyecto. 

Se usará este método para 
identificar el recurso humano 
que integrará el equipo de 
trabajo. 

 
3.5 Herramientas 
 
Son los medios utilizados para recoger la información necesaria para el Plan de 

Proyecto. En este sentido, en lo que respecta al Plan de Proyecto para la 

construcción de un mercado satélite en el barrio El Pueblo de la ciudad de 

Barranquilla, se utilizaran como herramientas: la observación directa, encuestas, 

entrevistas y juicios de expertos. 

 
La observación directa se llevará a cabo a través de visitas al barrio El Pueblo en 

donde se tomará la mayor información posible en lo que respecta a la situación 

socioeconómica de sus habitantes. 

Las encuestas se realizarán mediante la elaboración de formularios que permitan 

relacionar las opiniones y comportamientos de las personas con la problemática 

actual. 



30 

 

 

Las entrevistas se realizarán a aquellas personas de gran influencia  en el área y 

que sus relaciones interpersonales sean de gran ayuda para el manejo de esta 

problemática. 

 

3.6 Entregables 

En el plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite, a partir de los 

objetivos específicos, determinamos los entregables del mismo, los cuales se 

obtendrán mediante la aplicación de la Metodología basada en la Guía de 

Fundamentos de la dirección del proyecto del PMBOK (PMI, 2008)  (Ver cuadro Nº 

4. Entregables del Proyecto). 

Cuadro Nº 4. Entregables del Proyecto 
Objetivos Herramientas Entregables 

Determinar el Alcance del plan de proyecto, sus 
limitaciones, supuestos, EDT, para la construcción 
de un mercado satélite 

Plantilla de la 
estructura de 
desglose de trabajo. 

Estructura de desglose 
de trabajo (EDT ) 

Elaborar una estrategia orientada a la comunicación 
e información entre los grupos de interés para 
alcanzar los resultados preestablecidos en el plan 
del proyecto 

Análisis de requisitos 
de comunicaciones. 
 

Análisis de los 
Involucrados. 

Estimar la duración de las actividades en cuanto 
tiempo, recursos y resultados para cumplir con el 
cronograma establecido en el Plan del Proyecto 

Juicio de expertos. Estimación de la 
duración de las 
actividades. 

Establecer el Plan de Gestión de las adquisiciones 
del proyecto con los proveedores para asegurar el 
cumplimiento de los requerimientos contractuales 

Juicio de expertos. 
Tipos de contrato. 

Gestión de contratos. 

Realizar un Estudio de Mercado que permita 
elaborar un análisis socioeconómico de la población 
de vendedores ubicados en el perímetro urbano del 
barrio “El Pueblo” del Distrito de Barranquilla 

Encuestas. 
Entrevistas. 
Juicio de expertos. 

Informe de 
Diagnóstico. 

Elaborar el Estudio financiero que muestre la 
especificación de la infraestructura y sus 
respectivos costos, así como la inversión total y las 
fuentes de financiamiento, para el montaje del 
mercado satélite 

Determinación de 
índices de costos de 
recursos. 

Análisis de Costos. 

Planificar el Recurso Humano mediante la 
asignación de responsabilidades y roles en el 
proyecto. 

Descripción de 
cargos. 
 

Roles y 
responsabilidades. 
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CAPITULO 4. DESARROLLO 

4.1 Análisis socioeconómico de la población de vendedores ambulantes.  

La estructura comercial del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla 

en donde se encuentra el Barrio el Pueblo, se desarrolla fundamentalmente en 

tres sectores de productos: vegetales, que ocupa el 30.6% del total de 

vendedores, artículos de uso personal con el 20.9%, alimentos con el 18.4%, 

misceláneas 10.9%, trabajos callejeros 7.8%, carnes 6.5% otros artículos de uso 

doméstico 3.9% Y otros con el 1.1.% del total de vendedores ambulantes. 

 

 

Figura1. Segmentación vendedores ambulantes 

Del análisis de estos resultados se puede observar que para obtener soluciones 

evidentes a corto plazo se debe centrar toda atención a las zonas que reúnan el 

mayor número de vendedores, tal es el caso de la Zona 1 que cuenta con un total 

de 3.303 vendedores estacionarios para un 41.4% del total de la población 

dedicada a la economía informal en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla en el Barrio el Pueblo, Zona donde estará ubicado el mercado 

satélite, objeto de estudio. (Ver Tabla No.5). 



32 

 

 

 

 

Figura 2. Zonificación 

Cuadro Nº 5. Zonificación 

  1 2 3 4 5 6 7 8 

ZONA  VEGETALES  CARNÉS  ALIMENTOS  
ART. USO 

PER.  
ART.USO 

DOM 
TRAB. 

CALLES MISCELANIAS  OTROS  

1 64% 80% 38% 20% 42% 19% 16% 41% 

2 27% 19% 34% 43% 35% 34% 38% 33% 

3 7% 0% 19% 37% 22% 38% 41% 22% 

4 1% 0% 8% 1% 1% 9% 5% 3% 

Total 15% 3% 9% 10% 2% 4% 5% 50% 

 

Por otra parte, se evidencia que representa un alto nivel de la actividad comercial 

en el Departamento del Atlántico en lo que respecta a la comercialización de 

productos de consumo familiar, ya que se obtiene un flujo diario de consumidores 

de los demás municipios aledaños a la ciudad y que conforman el área 

metropolitana. 

 

Además, por el hecho de que Barranquilla concentre el 58.3% 1 de la población 

total del departamento y se muestre como la ciudad con el mayor grado de 
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crecimiento en el futuro, genera diversas ventajas comparativas para el proyecto 

(confluyen comerciantes de otros departamentos, acceso por distintas vías).  

 

Todo lo anterior, permite aseverar que se ha determinado que Barranquilla 

necesita acondicionar y readecuar la economía informal que se da en el viejo 

mercado para volver más atractiva la actividad Central. 

 

4.1.1 Aspecto Social 

La población actual es de 7.980 vendedores estacionarios en el Barrio el Pueblo, 

concentrados en el viejo mercado y alrededor del Paseo Bolívar. 

 

Muy a pesar de que la ciudad presenta uno de los índices de escolaridad más 

altos del país, no podemos concluir lo mismo para éste sector de la población, ya 

que se evidencio que en gran parte son miembros de la comunidad que no 

lograron obtener un nivel académico que le permitiera con eficiencia ejercer 

labores en los sectores públicos o privado. 

 

Encontramos que Barranquilla en cobertura de los servicios públicos presenta 

niveles de deficiencias, esto partiendo de lo que refleja la realidad con que cuenta 

la ciudad, o sea, Barranquilla cuenta con una cobertura de acueducto del 76.7%, 

alcantarillado 63.3%, energía eléctrica 98.5%. En materia de salud, la prestada por 

el sector oficial a la ciudad alcanza una cobertura del 36%, qué podemos decir 

para esta población de vendedores que en su mayoría son de recursos de 

subsistencia; además, no cuentan con ningún puesto de salud en la zona para 

casos de emergencia, y por último el acceso al seguro social y seguros médicos 

privados es nulo. 
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4.1.2 Aspecto Geográfico 

El Barrio el pueblo de Barranquilla, se encuentra rodeado por el Caño de la 

Ahuyama y una zona industrial diversa. La situación actual de este caño, es de 

alto riesgo contaminante, ya que sus aguas se encuentran prácticamente 

estancadas y a diario recoge por parte de sus moradores gran cantidad de sólido y 

líquidos en proceso de descomposición.  

 

Por otro lado, se encuentra conectado con un brazo del Río Magdalena, posición 

geográfica privilegiada si se desarrollara un proyecto de recuperación de su 

navegabilidad, porque permitiría el acceso a pequeñas embarcaciones, logrando 

por medio del transporte fluvial el incremento del desarrollo comercial de los 

productos de consumo doméstico traídos de las localidades de la ribera del Río 

Magdalena; esto trae consigo un mayor grado de comercialización para el 

mercado central de la capital del Departamento del Atlántico. El Distrito Especial, 

Industrial y Portuario de Barranquilla cuenta con una extensión de 1 kilómetro 

cuadrado aproximadamente. 

 

4.1.3 Infraestructura 

La ejecución de planes de reubicación y la implementación de una adecuada 

infraestructura de servicios públicos, vías dé acceso óptimas y de transporte, 

resulta de necesidad urgente para alcanzar un mejor nivel de vida para los 

miembros de la economía informal y los consumidores que llegan a diario a 

establecer relación de consumo en el Barrio el Pueblo en el Distrito Especial, 

Industrial y Portuario de Barranquilla. 

 

Un plan de reubicación le permitirá a la ciudad la recuperación de zonas de alto 

valor histórico y paisajista y mejorar la imagen visual urbana; con la dotación de 

mejores servicios públicos básicos, se logra una mejor presentación, conservación 

y comercialización de los productos primarios de la canasta familiar. 
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La recuperación de las vías, puesta en marcha, traerá una mejor facilidad de 

acceso a la zona y. con un sistema de transporte variado, contribuirá para que los 

productos lleguen más rápido y más frescos para su distribución, venta y consumo 

final.  

 

Es muy conocido que la ciudad de Barranquilla presenta condiciones de 

monocentrismo, agrupando en el área central actividades administrativas, 

financieras y comerciales, por lo cual guarda relación directa con las demás áreas 

de la ciudad y del área metropolitana en su conjunto, presentando condiciones 

críticas de permeabilidad y accesibilidad vial, acentuadas por la invasión del 

espacio público por parte de los vendedores ambulantes. Esta actividad ha 

adquirido en el área central de Barranquilla dimensiones inmanejables 

desbordando la capacidad de control de las autoridades y presentando altísimos 

grados de saturación del uso del espacio tanto público peatonal como vehicular. 

 

El deterioro ambiental generado por la ausencia de redes de desagües de aguas 

lluvias y negras, la saturación e inadecuado manejo de los caños sumado a 

problemas de manejo de los desechos sólidos en especial los productos de la 

actividad del mercado de perecederos, hacen que hoy el grado de degradación 

ambiental de la zona se constituya en preocupación principal de la ciudad y sus 

autoridades.  

 

En resumen, el Barrio el Pueblo en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla presenta hoy graves indicios de deterioro en los aspectos físicos, 

sociales, ambientales y una gran concentración de la actividad económica informal 

que ha motivado el interés de los distintos estamentos públicos y privados para 

iniciar un proceso de recuperación del centro histórico y del área céntrica de la 

ciudad.  
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Dentro de la línea de acción, los programas y proyectos que de esta situación se 

deriven, constituyen pilar fundamental de la recuperación integral del centro de 

Barranquilla.  

 

Por ello, las acciones planteadas por la Administración Distrital, en relación con la 

problemática generada por las ventas ambulantes en el Barrio el Pueblo se han 

dirigido fundamentalmente a la construcción de mercados satélites (temporales), 

programados a una utilización de cinco (5) años, mientras se construyen los 

mercados definitivos en el sector de Barranquillita, los cuales abarcarían tanto el 

sector formal como informal, siguiendo los lineamientos del programa de 

renovación integral del centro de Barranquilla Lo anterior, traería consigo la 

recuperación de una zona de alto valor cultural, histórico, urbanístico y 

arquitectónico, con la consiguiente recuperación ambiental, cabe anotar que el 

factor ambiental se ha convertido en uno de los flagelos más preocupantes de la 

sociedad moderna. 

 

Dentro del marco del Plan Integral de Desarrollo Urbano del Distrito Especial, 

Industrial y Portuario de Barranquilla, se ha especificado una meta central: 

Regeneración y creación de un centro a nivel regional de actividades principales 

con amplias comodidades y calidad ambiental; todo esto contrastado con la 

premisa de que en la actualidad uno de los principales problemas del Distrito 

Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla es la ocupación del espacio público 

que en combinación con los aspectos ambientales y sanitarios es la principal 

causa de degradación del área; no sería difícil entonces, afirmar de que en la 

eventual idea de no llevarse a cabo la ejecución del mercado objeto de estudio, 

como estrategia de renovación urbana y de recuperación del espacio público, se 

presentarían situaciones inimaginables con altos costos sociales, económicos y 

ambientales, como los siguientes:  
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 En el aspecto social, la motivación global para el desarrollo debe estar 

completamente dirigido hacia la dinámica que elimine los problemas 

existentes en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla 

sustentado especialmente en el problema socio-económico de la pobreza, 

por lo tanto se profundizaría la problemática social por efecto de la no 

atención al mejoramiento de las condiciones de las personas en situación 

económica menos favorable del área. 

 

 En lo que atañe al saneamiento del espacio urbano, la no ejecución del 

mercado satélite como factor determinante para la recuperación del espacio 

público, obstaculizaría los programas y proyectos de recuperación 

ambiental de los cuerpos de agua que atraviesan el sector, en especial los 

caños del Mercado, arriba de los Tramposo, las Compañías y la Ahuyama, 

los cuales se han convertido en barrera no sólo física sino psicológica que 

disminuye el interés de la población para asistir al mercado a comprar los 

productos que allí se expenden, además los proyectos de redes de 

alcantarillado sanitario y pluvial con los que actualmente no se cuentan en 

un importante sector del Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla, por lo cual las aguas negras son vertidas en el caño del 

Mercado, con las obvias consecuencias de insalubridad y deterioro del área 

histórica del centro de la ciudad. 

 

 También se perturbaría el inicio de las obras de construcción del nuevo 

Terminal de Buses Intermunicipales comprendido en el marco del Plan 

Integral de Desarrollo Urbano, sumado a la creciente interrupción al tráfico 

peatonal y vehicular y al mismo tiempo afectan restando importancia a las 

empresas comerciales formales.  
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Al no proporcionar al centro de la ciudad la ejecución y puesta en marcha del 

proyecto en estudio, se contribuiría al notable crecimiento de las diferentes 

manifestaciones de contaminación ambiental, tales como: contaminación del aire 

con las quemas de basura, monóxidos de carbono procedente de los automotores; 

hacinamiento con el notable aumento de la población de la economía informal en 

búsqueda de medios de supervivencia, además generando problemas de 

seguridad social para la población demandante e incremento en los brotes de 

prostitución, bares y cantinas especialmente en horas nocturnas; ruido, el poco 

espacio de vía vehicular concentra numerosas unidades de buses, camiones, 

automóviles, entre otros aspectos, provocando altos niveles de decibeles; 

alimentos, cada día resultan fácilmente más afectados productos alimenticios de 

todo este desorden ambiental y sanitario. 

 

La reubicación de los vendedores estacionarios en el mercado satélite les permite 

el desarrollo de una estructura organizacional, convirtiéndose en un sector 

importante para la economía de la ciudad, con las connotaciones que como 

organización se generarían, en la actualidad no existe ningún tipo de organización 

lo que incrementa permanente un uso irracional del espacio público.  

 

Dentro del proceso de regeneración y creación de un centro de actividad principal 

a nivel regional que presente áreas de gran atractivo y utilidad con calidades 

ambientales, marco donde está insertado el proyecto objeto del presente estudio, 

se propone recuperar la importancia relativa del Distrito Especial, Industrial y 

Portuario de Barranquilla y lograr la posición que ocupó en el pasado, propiciando 

la creación de un nuevo centro de calidad, como polo de desarrollo regional. 

 

Barranquilla está casi directamente involucrada en la internacionalización de la 

economía debido a su localización geográfica, en otras palabras, la ciudad en 

estos momentos se encuentra en la etapa de competencia económica 
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internacional, ganar o perder terreno en esta etapa, parece estar ligado al 

desarrollo urbano de la ciudad especialmente del Distrito Especial, Industrial y 

Portuario de Barranquilla, por ello es necesario reacondicionar dicho sector no 

solo en el aspecto físico sino en el socio-económico e institucional de la ciudad.  

 

Esto además, trae consigo consecuencias graves para el desarrollo económico, ya 

que no presentaría atractivos para la inversión tanto local como foránea, barrera 

para localización o relocalización de empresas con mentalidad exportadora 

obstruyendo por supuesto la generación de empleo. 

 

Se ha evidenciado que las actuales condiciones han propiciado un paulatino 

abandono del área central por parte de ciertos grupos de la sociedad en especial 

aquellos preocupados en la recuperación de edificaciones de alto valor 

patrimonial, arquitectónico e histórico que caracterizan el centro de la ciudad, de 

no hacerse un cambio sustancia en el manejo del espacio público se seguirá 

presenciando éste proceso de abandono en el aspecto de la restauración y 

recuperación del sector. 

 

Históricamente los espacios públicos del centro de la ciudad de Barranquilla 

sirvieron de soporte y escenario de las actividades culturales y de los eventos 

tradicionales de la ciudad, como lo constituyeron los espacios abiertos de las 

riberas de los caños para las actividades de intercambio comercial con las 

poblaciones de la región, todos ellos, en virtud de los cambios de uso y a las  

modificaciones de la estructura urbana han ido perdiendo esta función, es 

entonces también que en aras de la recuperación de la memoria histórica urbana, 

cobra importancia que estos espacios reasuman su papel en la ciudad propiciando 

el retorno de las actividades originales. 
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4.2 Estudio Financiero 

A través de este punto determinaremos el monto de las inversiones requeridas 

para la construcción y puesta en marcha del mercado satélite. Se tomó como 

referencia para la elaboración de éste, (los estudios de mercado y técnico 

respectivamente de otras obras similares en otras regiones del país). 

 

4.2.1 Comercialización  

Su finalidad es garantizar que las operaciones del mercado satélite se lleven a 

cabo en términos de funcionalidad y economía en el pago mensual de las tarifas 

establecidas por la Secretaría de Gobierno. 

 

4.2.1.1 Esquema tarifario. Para la determinación de la tarifa por puesto de venta 

del proyecto se tendrá en cuenta el criterio del promedio que se paga actualmente 

de acuerdo al área ocupada. A continuación se describen las cifras respectivas 

para el cálculo de dicho promedio con base en el informe de facturación actual de 

la empresa de Desarrollo Urbano S.A. (Empresa que posee experiencia en el 

establecimiento de dichos esquemas) 

Cuadro N.6. Tarifas 

 

La tarifa establecida en promedio para el proyecto del mercado satélite con 

puestos de 1.2 mts. de largo x 1.5. mts. de ancho es de $12.375 

 

4.2.1.2 Proyección de los ingresos 
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Para la proyección de los ingresos de los cinco primeros años se tuvo en cuenta la 

tarifa anteriormente calculada 

Ingreso Mensual = Tarifa X Puestos 

Ingreso Mensual = $12.375 x 738 (Cantidad proyecta de puestos a generar) 

Ingreso Mensual = $9.132.750 

Cuadro N.7. Ingresos proyectados 

 

4.2.2 Plan de inversiones 

Está constituido por la inversión fija y el capital de trabajo. Este plan se realizó 

teniendo en cuenta cada uno de los desembolsos para la construcción del 

mercado satélite. 

 

4.2.2.1 Inversión fija. Está constituida por los desembolsos necesarios para el 

funcionamiento del proyecto. La discriminación de las erogaciones se muestra a 

continuación. 
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Presupuesto de obra 

 

 

Cuadro Nº 8. Presupuesto de obra parte 1 

Cuadro Nº 9. Presupuesto de obra parte 2 
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Cuadro Nº 10. Presupuesto de obra parte 3 

Cuadro Nº 11. Presupuesto de obra parte 4 
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Cuadro Nº 12. Presupuesto de obra parte 5 
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4.2.2.2  Inversión Diferida.  

Comprende los desembolsos que se efectuaran durante el montaje del proyecto 

que serán diferidos en los dos primeros años de funcionamiento. Las partidas que 

constituyen la inversión diferida son: 

 

 

4.2.2.3  Justificación De Las Partidas 

Estudio de factibilidad: Comprende los costos de elaboración, transcripción y 

presentación del estudio sin incluir los honorarios de los proyectistas. 

 

IMPREVISTOS: Esta partida se destinará para afrontar futuras contingencias o 

algunas actividades no tenidas en cuenta. 

 

4.2.2.4  Inversión en capital de trabajo.  

Está representado por los siguientes rubros: 

 

 

 

 

 

Cuadro Nº 13. Inversión diferida 

Cuadro Nº 14. Inversión capital de trabajo 
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4.2.2.5  Consolidado de Inversiones 

 

 

4.2.3 Cronograma de obras. Nos indica el horizonte de tiempo donde a través de 

un diagrama de Gantt, se indican los períodos de las inversiones para la 

construcción y puesta en marcha del proyecto. (Ver cronograma). 

 

4.2.4 Financiamiento 

Dada la naturaleza del proyecto, para materializado, es necesario definir quienes 

se constituirían en fuentes de financiamiento; por lo tanto se establecerá como 

base la utilización de recursos propios del Distrito Especial, Industrial y Portuario 

de Barranquilla. Este rubro asciende a la suma de Doscientos cinco millones 

doscientos sesenta y nueve mil novecientos dos pesos ($205.269.902.00) y 

corresponde al total de la inversión, es decir, el 100%. 

 

4.2.5 Análisis de la estructura de costos 

Hace referencia a los diferentes costos en que incurre el proyecto desde su etapa 

de pre-inversión hasta su ejecución y puesta en marcha. 

 

Corresponde esencialmente a los costos directos y los costos indirectos del 

proyecto. 

 

4.2.5.1 Componentes Básicos del Costo. 

Costos Directos. Se refiere a los desembolsos que se hacen efectivos durante la 

etapa de ejecución del proyecto. 

Cuadro Nº 15. Consolidado de inversiones 
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Costos Indirectos. Son aquellos valores que son necesarios para que el proyecto 

pueda entrar en funcionamiento y se clasifican en Costos fijos Y costos variables. 

 

Costos fijos: 

Están constituidos por los siguientes rubros: 

 

 

Costos Variables 

Comprende todos aquellos gastos en que se Incurren por concepto: 

 

Mantenimiento en razón al deterioro de las instalaciones y servicios requeridos 

para el buen funcionamiento del mercado satélite. Para lo cual se estimó una cifra 

de $250.000.00 mensuales, equivalentes al 4.55% de los ingresos mensuales, 

tomando como referencia las cifras contempladas en el mantenimiento del 

mercado público actual administrado por la empresa EDUBAR S.A., por concepto 

de: plomería, obras dé albañilería, pintura, cerrajería, luminarias (cuando sean 

necesarias), distribuidos de la siguiente manera: 

 

 

Cuadro Nº 16. Costos fijos 
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4.2.6 Punto de equilibrio económico 

El punto de equilibrio económico representa el nivel mínimo de ingresos que se 

debe obtener a fin de cubrir los costos totales (costos fijos + costos variables). 

 

El punto de equilibrio del proyecto varía a través de su vida útil, iniciando con un 

valor de $56.300.123.00 y aumentando a $77.016.072.00 al final de la vida útil del 

proyecto. Sin embargo, el punto de equilibrio es inferior a los ingresos 

proyectados, teniendo en cuenta que el número de soluciones (puestos de ventas) 

no van a variar en el horizonte del proyecto (738 puesto de venta)  

 

Punto de Equilibrio Económico (PEE)=CF / (1-(CV/I)) 

CF= Costos fijos 

CV=Costos variables 

I=Ingresos totales presupuestados 

 

PEE=$54.763.130 / (1-($3.000.000/$109.953.000)) 

PEE=$54.763.130 /0,9727 =$56.300.123 

  

El proyecto alcanza a cubrir sus costos totales (fijos + variables), cuando obtiene 

unos ingresos mínimos de $56.300.123.00 en el primer año, $60.159.279.00, 

$64.790.266.00; $70.347.451.00 y $77.016.072, para el segundo, tercero, cuarto y 

quinto año, respectivamente. 

 

 

Cuadro Nº 17. Costos variables 
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4.2.7 Estados financieros proyectados 

Estos estados tienen como fin, conocer el comportamiento de los ingresos y 

gastos de cada período para determinar la utilidad de cada ejercicio, durante la 

vida útil del proyecto. 

 

Estos estados financieros son: Flujo de Caja, Estado de Ganancias y Pérdidas, 

Balance General. 

 

La proyección de estos estados se hace a cinco años teniendo en cuenta un nivel 

de inflación del 20% con relación al año anterior. 

 

4.2.7.1 Flujo de Caja  

Muestra las corrientes de entradas y salidas durante los cinco años de proyección. 

 

4.2.7.2 Estado de Ganancias y Pérdidas.  

Señala la diferencia entre los ingresos y egresos, para determinar la utilidad de 

cada período. 

 

4.2.7.3 Balance General.  

Representa la situación física y económica del proyecto al final de cada ciclo 

contable. 

 

A continuación se presentan las proyecciones de cada uno de estos estados 

financieros. 
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Cuadro Nº 18. Flujo de caja proyectado 

 

Cuadro Nº 19. Estado de Pérdidas y Ganancias 
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Cuadro Nº 20. Balance General 

 
 
4.2.8 Evaluación Financiera 

Es la que determina la viabilidad del proyecto, en las condiciones de 

financiamiento planteadas, cuantificando los ingresos y egresos que produce el 

proyecto en sus diferentes etapas para tener una visión objetiva de la viabilidad 

del proyecto. 

 

Para determinar la factibilidad del proyecto se hace necesario calcular los 

siguientes indicadores: 

 

Valor presente neto (V.P.N.), Relación Beneficio-Costo, Tasa Interna de Retorno y 

el Análisis de Sensibilidad, teniendo en cuenta una disminución de los ingresos y 

un incremento de los costos de ejecución y puesta en marcha del proyecto, para 

así determinar el nuevo valor presente neto (V.P.N.) 

 

4.2.8.1 Valor Presente Neto (V.P.N.) 

Es la diferencia medida en pesos de hoy de todos los ingresos y egresos 

generados por el proyecto. Este valor monetario debe ser mayor que cero para 

que la inversión sea viable. Si el resultado de este indicador es mayor que cero 

representa la ganancia extraordinaria del proyecto en pesos de hoy, lo cual indica 

que se obtiene la tasa mínima aceptable de rendimiento más el valor positivo del 

resultado. Si el resultado es negativo se está obteniendo una rentabilidad menor a 
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la exigida, y el proyecto se debe mejorar, si es posible, o descartarlo 

definitivamente. Si el resultado es cero, la inversión que se haga produce 

únicamente la tasa mínima de rentabilidad exigida al proyecto. 

 

Para el cálculo del VPN se tuvo en cuenta una tasa de descuento del 30%, 

partiendo de los flujos netos de caja de cada año y restándole la inversión inicial. 

Esta tasa se estimó considerando la tasa de oportunidad del mercado en el 

momento de elaborar el proyecto. 

Cuadro Nº 21. Calculo del VPN 

 

El valor presente neto generado por el proyecto del mercado satélite en 

condiciones normales y evaluado a una tasa del 30% de rentabilidad arrojó un 

resultado de $84.389.582, lo cual representa las ganancias adicionales que 

produce el proyecto, o el valor que se tendría que pagar para ceder el proyecto en 

el año cero. 

 

4.2.8.2 Tasa Interna de Retorno (T.I.R.) 

Es la tasa de descuento que hace que el valor presente esto sea cero, y es 

independiente de las condiciones de quien evalúa el proyecto. También es 

considerada como la tasa de interés que ganan los dineros que permanecen 

invertidos en el proyecto. 
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Cuadro Nº 22. Cálculo de la TIR (Tasa de oportunidad del 30%) 

 

 

Método de Gitinger 
TIR = Tinf + (Tsup - Tinf) VPN/VPN - (+VPN) 
TIR = 47 + (48-47) 2.089.168,1/2.089.168,1 - (-1.526.731,3) 
TIR = 47 + (1) 2.089.168,1/2.089.168.1 + 1.526.731,3 
TIR = 47 + (1) 2.089.168,1/3.615.899,4 
TIR = 47 + 0,5777727389 
TIR = 47,57777274 

 
La tasa interna de retorno obtenida en el proyecto del mercado satélite en el Barrio 

el Pueblo de Barranquilla, en condiciones de mercado normal, fue del 47.57% 

evaluado en precios corrientes. La tasa interna de Retorno es superior a la tasa de 

oportunidad exigida al proyecto, con lo cual se confirma su viabilidad financiera. 

 

4.2.8.3 Análisis de Sensibilidad 

Determina las variaciones de los indicadores financieros, al modificarse algunas 

de las variables exógenas del proyecto. 

 

El proyecto como todo plan puede verse afectado por factores externos que 

repercuten de manera positiva o negativa, lo cual indica que existe un grado de 

incertidumbre respecto al comportamiento de las variables del mercado. 

 

Para determinar el grado de sensibilidad del proyecto, se supone una disminución 

de los ingresos en un 5%. y en incremento en los costos en igual porcentaje. 
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Una disminución de los ingresos, y un incremento en los costos en un porcentaje 

superior al anteriormente señalado, vuelve el proyecto no sostenible, pues el 

indicador estilizado (V.P.N.) se torna adverso a las expectativas del Distrito 

Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. Los resultados obtenidos de la 

sensibilidad muestran un V.P.N. con los ingresos disminuidos de $66.319.663 y 

con los costos incrementados en V.P.N. de $80.780.856. 

 

A continuación se muestra el análisis de sensibilidad del proyecto, tomando como 

base los ingresos y los costos de los cinco primeros años 

 
Cuadro Nº 23. Análisis de sensibilidad 
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Cuadro Nº 24. Flujo de caja disminuido (5%) 

 

Cuadro Nº 25. Calculo VPN disminuido (5%) 
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Cuadro Nº 26. Flujo de caja incrementado (5%) 

 

Cuadro Nº 27. Calculo VPN costos incrementados (5%) 

 

 

4.2.9 Riesgo económico y social e impacto ambiental 

Con la evaluación económica y social e impacto ambiental se pretende medir las 

bondades económicas y sociales, así como su impacto ambiental en el área de 

influencia del proyecto. 
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Al momento de efectuar la evaluación económica se hace necesario identificar los 

impactos del proyecto sobre cada uno de los factores que ayudan a lograr el 

bienestar económico y ambiental de las personas que forman parte integral del 

proyecto. 

 

4.2.9.1 Identificación de Impactos. 

El principal impacto que produce el proyecto es la recuperación del espacio 

público, en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. Para cumplir 

con este propósito, el mercado satélite estará dotado de una infraestructura que 

reúna los requisitos para brindar un servicio óptimo a la comunidad y a su vez, 

tenga un clima laboral agradable, incrementando de esta manera la eficiencia de 

la función comercial. 

 

Positivos (Beneficios) 

El proyecto proporciona empleos directos a por lo menos 738 vendedores 

estacionarios, jefes de familias que obtienen un ahorro en el pago por el alquiler 

del espacio público, hecho a personas no autorizadas que cobran tarifas entre 

$1.000.00 y $1.500.00. 

 

Con la reubicación en el mercado satélite, los vendedores estacionarios obtienen 

un ahorro en los costos de vigilancia de los puestos de ventas en el orden de 

$400.00 diarios por pago a celadores del sector; ya que la vigilancia del mercado 

satélite estará a cargo del la entidad administradora. 

 

Eliminación de focos de infección, de fuentes de olores putrefactos, contribuyendo 

a la mejora en la calidad y condiciones físicas y sanitarias para el expendio de los 

productos; trayendo consigo una disminución de un 2% en los costos destinados a 

preservar la salud por parte de los vendedores (300.000 x 0.02 x 738 puestos de 

venta si se tiene en cuenta la distribución del I.P.R. en los gastos de la familia. 
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Mejora del nivel de comodidad para la provisión de víveres a la comunidad. 

 

Impactos Negativos (Costos) 

Con la implementación del proyecto se provocarían algunos impactos negativos, 

que es importante resaltar, para definir el grado de incidencia en el desarrollo de 

las actividades que se vayan a realizar en éste. Entre los impactos negativos 

podemos relacionar los siguientes: 

 Posible creación de montones de basura por falta de adecuado servicio de 

recolección; lo que implicaría invertir en diez personas con una asignación 

mínima, con prestaciones para mantener el lugar en condiciones 

adecuadas. 

 Incremento en los índices de delincuencia: asaltos y robos cometidos en las 

inmediaciones de las instalaciones, la cual afectaría los ingresos de los 

vendedores en su opinión en un 8.5% (Ingreso promedio $300.000.00) 

 Aparición de puestos de venta al aire libre y de vendedores ambulantes en 

un 5%14 del total de puestos organizados en el mercado satélite, que 

expender productos comestibles y de otra índole de dudosa cal idad con un 

ingreso promedio de $150.000.00 mensuales, 

 

Evaluación Ambiental 

En todo proyecto se hace necesario la evaluación ambiental, con el propósito de 

determinar, cómo incide éste en el deterioro del Ecosistema y cuáles son los 

elementos que se deben tener en cuenta para conservar un equilibrio del medio 

ambiente, y, establecer normas tendientes para contrarrestar los efectos de la 

contaminación y por consiguiente, mantener la armonía de los proyectos con el 

medio, en procura de un verdadero desarrollo sostenible. 

 

Con la ejecución y puesta en marcha del mercado satélite en el Distrito Especial, 

Industrial y Portuario de Barranquilla, se hace necesario precisar que provocará 
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algunos impactos positivos como: generación de empleos directos, ahorro en 

gastos de vigilancia y eliminación de focos de infección. Pero al mismo tiempo es 

imprescindible tener en cuenta que también producirá necesariamente impactos 

negativos entre los cuales podemos destacar entre otros: 

 

 Contaminación por basuras. 

 Contaminación por ruido. 

 Contaminación por aguas negras.  

 

Contaminación por Basura: 

Las basuras constituyen uno de los factores que más inciden en la contaminación 

generalizada del sector del mercado satélite. Este problema se acrecienta debido 

a los siguientes aspectos: 

 Una deficiente recolección de los residuos generados en los procesos de 

intercambio y en el tráfico de las personas. 

 Un bajo nivel de conciencia en materia de educación ecológica por parte de 

la comunidad. 

 

En esta zona de intercambio de mercancía en donde se producen cantidades de 

desechos es paradójico que no existe un sistema adecuado de recolección de 

residuos. Los desechos generalmente se acumulan en basureros espontáneos 

que se constituyen en focos de infección y contaminación de los alimentos que allí 

se expenden y que forzosamente deben consumir los barranquilleros. 

 

Contaminación por Ruido 

La instalación del mercado satélite en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla, provocaría sin duda alguna la ubicación de bares, cantinas y billares 

alrededor del mismo, lo cual convertiría el área en una zona de tolerancia; 

trayendo como consecuencia un incremento en la actividad delincuencial y de 
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prostitución. A medida que transcurre el día y se avanza hacía las horas nocturnas 

se hace manifiesto el aumento de los volúmenes de los equipos de sonido y las 

vitrolas que ameniza el consumo de licor, alcanzando decibeles elevados, 

convirtiendo cada vez más sórdido el ambiente. 

 

Otro de los factores que contribuyen a hacer más generalizada la contaminación 

por ruido es el uso de los cláxones de los vehículos que transitarán la zona en 

donde está ubicado el mercado satélite, incluidos buses, automóviles, camiones y 

tractomulas, especialmente en las horas picos, por ser horas de mayor 

aglomeración en el área. 

 

Contaminación por Aguas Negras  

Es importante señalar' que uno de los aspectos que más afectaría el proyecto en 

lo referente al grado de contaminación, es el vertimiento de  aguas negras en el 

área del mercado y sus sectores aledaños. 

 

Siendo el agua uno de los principales constituyentes orgánicos por la afinidad con 

cualquier clase de materia degradable, se convierte en un foco de infección 

inevitable que afecta el área donde se encuentra ubicado el proyecto; todo esto 

obedece a la falta de alcantarillado pluviométrico y al estado de abandono y 

deterioro a que están sometidas las vías de acceso a la zona donde se 

encontraría localizado el proyecto. 
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Cuadro Nº 28. Flujo Económico de los impactos del proyecto 

 
Cuadro Nº 29. Calculo del VPN Económico 

 
Cuadro Nº 30. Calculo del VPN Económico de los beneficios 
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4.3 Plan de proyecto para la construcción de un mercado satélite. 

4.3.1 Tamaño del proyecto 

Los resultados arrojados por el estudio de mercado permiten determinar el tamaño 

del proyecto, teniendo en cuenta que éste cubrirá parte de la demanda 

insatisfecha detectada. El lote donde se ubicaría el proyecto tiene un área de 

5.074 m2 que permitirá instalar 738 soluciones con las siguientes dimensiones: 1.5 

mts. de ancho por 1.2 mts. de fondo, con vías de acceso vehicular y. peatonal que 

garantizan la funcionalidad y una mejor presentación del espacio público. 

 

El diseño arquitectónico estará determinado esencialmente por las características 

del sector y el terreno disponible para el proyecto. 

 

4.3.2 Localización del proyecto 

4.3.2.1 Microlocalización.  

El proyecto será construido específicamente, en la Zona 1, área comprendida 

entre las calles 27 y 30 Y carreras 41A y 420 Barrio el Pueblo de Barranquilla. 

 

4.3.2.2 Macrolocalización.  

El proyecto estará ubicado en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla, en el área del antiguo mercado público. 

 

En la selección de la microlocalización se tuvieron en cuenta los siguientes 

factores: 

 Mejora en la calidad y las condiciones físicas y sanitarias para el expendio 

de los productos. 

 Mejoras del nivel de comodidad para la provisión de víveres a la 

comunidad. 
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 La topografía del terreno es adecuada para la construcción del mercado 

satélite. 

4.3.3 Distribución física 

El proyecto presentará una distribución que permita una integración de los 

espacios de circulación con el objeto de brindar/es facilidad a los consumidores en 

su desplazamiento y comodidad al momento de obtener sus artículos. Para tal 

efecto el espacio de circulación comprende 3 mts en cada anden o vía de acceso 

y 2 mts entre cada bloque de soluciones del proyecto. 

 

4.3.4 Etapas y desarrollo de la obra  

Es importante especificar las actividades que se van a desarrollar durante las 

etapas de instalación y construcción, ya que esto permite tener una visión más 

clara acerca del proyecto, y además, establecer prioridades en la ejecución de 

éstas, dependiendo de los presupuestos de costos y gastos que se hayan 

estipulado para tal fin. 

 

4.4 Cronograma de seguimiento y control de actividades y tiempos 

Las actividades de obra sobre las cuales se realizarán seguimientos de 

verificación y control para velar por el cumplimiento correcto de la infraestructura 

están compuestas de la siguiente forma: 
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Figura 3. Cronograma obras 

 

Los tiempos se establecieron en función del tiempo proyectado por el Distrito 

Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla para que sea cubierto por el 

presupuesto dentro del periodo vigente fiscal, ya que como a la fecha de la 

formulación de este proyecto quedan 6 meses para terminar el año, se estipulo un 

amortiguador de unos 80 días aproximadamente para el tiempo de aprobación, 

asignación de partida presupuestal, procesos licitatorios y legalizaciones, 

quedando para ejecución unos 100 días aproximadamente. 

 

A continuación se presenta la ruta crítica del proyecto de obras: 
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Figura 4. Ruta critica del proyecto 

 

 

4.4.1 Planificación del Recurso Humano 

La ejecución de este proyecto requiere de la intervención de profesionales de 

diversas disciplinas que conformen un grupo interdisciplinario con experiencia 

comprobada en el desarrollo de este tipo de actividades y un gran sentido de 

responsabilidad, que permita alcanzar los resultados y metas propuestas, al 

momento de emprender este proyecto, de tal forma que el grupo quede asignado 

de la siguiente manera: 

 

 Ingenieros civiles con experiencia en gerencia de proyectos encargados de 

diseñar planos y evaluar la ejecución de las obras civiles en lo referente a 

los aspectos técnicos. 

 

 Analista financiero, quien se encargará de informar periódicamente al 

gerente del proyecto el desarrollo de las inversiones correspondientes a 

cada una de las etapas del proyecto en concordancia con los presupuestos 

fijados. 

 

 Auxiliares administrativos, encargados de coordinar las actividades del 

proyecto en cada una de sus etapas, con el propósito de organizar el 

trabajo de equipo para un cumplimiento oportuno de proveedores y 

contratistas. 

 

 Operarios, escogidos por su capacidad de trabajo físico y experiencia en el 

desarrollo de actividades propias del proyecto.  
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Todo este equipo deberá estar disponible en el momento en que el proyecto lo 

requiera y mantener una buena comunicación entre sí, para que la información 

fluya con oportunidad evitando baches en la ejecución del proyecto. 

 

4.5 Estrategias de comunicación e información. 

Cuadro Nº 31. Matriz Stakeholders 

 
StakeHolders   ¿Para què? ¿Con quien? Temas Fuentes  

1 
Alcaldía Distrital Regula Obras Viabilizar Obras Funcionarios 

Encargados 
Permisos Regulación y 

Normatividad 

  
            

2 
DAMAB Regula Obras de 

Impacto Ambiental 
Viabilizar Obras y 
Minimizar Impactos 

Funcionarios 
Encargados 

Estudios e 
Impactos 

Estudios de 
Impactos 

  
    Ambientales Ambientales 

3 
INVIMA Regula los 

Productos 
Optimizar su 
Calidad 

Funcionarios 
Encargados 

Calidad de 
Productos 

Regulación y 
Normatividad 

  
  de Consumo       

4 
Habitantes del 
Barrio El Pueblo 

Se ven afectados 
con el desarrollo de 
la Obras 

Identificar sus 
necesidades 

Grupos y Lideres 
del Barrio El 
Pueblo 

Expectativas y  
Necesidades 

Entrevistas, 
Encuestas 

  
y expectativas     

5 
Comunidad de 
Barrios 
Circundantes 

Afectados con el 
desarrollo de las 
Obras 

Identificar sus 
necesidades 

Grupos y Lideres 
de los Barrios 

Expectativas y  
Necesidades 

Entrevistas, 
Encuestas 

  
y expectativas Circundantes     

6 
Empresas de 
Transporte 

Desarrollan sus 
Actividades en las 
vías o calles 

Diseñar Planes de 
Contingencia y Rutas 
Alternas 

Representante 
Legal 

Movilidad y 
Servicio 

Planes de 
Contingencia 

  
    de Transporte Rutas Alternas 

7 
Medios de 
Comunicación 

Influyen en la 
opinión de los 
Habitantes 

Mantenerlos 
Informados 

Periodistas 
Encargados 

Difusión e 
Información 

Diversos Tipos 
de Medios de 
Comunicación 

  
        

8 
Colegios Ven Afectadas sus 

Actividades con el 
Desarrollo de las 
Obras 

Identificar sus 
Expectativas 

Miembros de la 
Comunidad 
Académica 
de los Colegios 

Expectativas y 
Necesidades 

Entrevistas, 
Encuestas 

  
  y Necesidades   Grupos Focales 

  
        

9 
Comunidades 
Religiosas 

Ven Afectadas sus 
Actividades con el 
Desarrollo 
de las Obras 

Identificar sus 
Expectativas 

Autoridades 
Religiosas 

Expectativas y 
Necesidades 

Entrevistas, 
Encuestas 

  
  y Necesidades     Grupos Focales 

  
          

10 
Proveedores Desarrollan sus 

Actividades de 
Distribución de 
Materiales 

Para la Ejecución de 
las Obras 

Funcionarios 
Encargados 

Expectativas y 
Requerimientos 

Adquisición de 
Materiales 

  
         

  
          

11 
  
  

Vecinos y 
Ambientalistas 
de las 
Comunidades 

Conseguir Acuerdos 
con Relación al 
Impacto Ambiental 

Identificar 
Expectativas 
y Necesidades 
 

Grupos y Lideres 
de la 

Expectativas y 
Necesidades 
  
 

Entrevistas, 
Exigencias 
Pliegos de 
Peticiones 

Comunidad 
 

 

Objetivo Propuesto 
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Informar correctamente, objetivamente a la comunidad sobre la gestión del 

Proyecto y a la vez recibir retroalimentación que ayuden a fortalecer y mejorar 

dicha gestión. 

 

Resultados esperados 

 El Proyecto establece los canales de comunicación e información con los 

demás actores que participan en la gestión. 

 La comunidad participante del Proyecto conocen y utilizan los canales de 

comunicación e información establecidos formalmente. 

 

Metodología 

a) Medios  

El Proyecto establece canales formales de comunicación con cada uno de los 

vendedores de la comunidad que participan en él: 

 Informe radial a la comunidad 

 Periodicidad: Mensual 

 Horario: por definir con emisora radial. 

 

Información: Actividades desarrolladas por el Proyecto durante el periodo en 

ejecución. 

 

Responsable: Líder comunitario y representante de la alcaldía 

 

Formato del informe radial (Libreto): 

 Proyecto en ejecución. 

 Actividades planificadas. 

 Resultados obtenidos. 

 Problemas encontrados 

 Propuestas de solución. 
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Una vez emitida la información, el Proyecto espera intervenciones tales como: 

preguntas o comentarios de la comunidad, pueden ser sobre el asunto informado 

o de la problemática social al respecto; Finalmente, el Proyecto debe responder a 

cada uno de las inquietudes. 

 

Informe en formato digital: 

Periodicidad: mensual 

Información: Actividades desarrolladas. 

Responsable: Representante de la Alcaldía. 

 

Formato del informe digital: 

a. Proyecto en ejecución. 

b. Objetivo del proyecto 

c. Actividades planificadas 

d. Resultados obtenidos. 

e. Problemáticas 

f. Propuestas de solución. 

 

Informe escrito 

Periodicidad: Trimestral 

Información: Actividades desarrolladas por el Proyecto  

Responsable: Representante de la Alcaldía. 

 

Formato del informe escrito: 

a. Proyecto en ejecución. 

b. Objetivo del proyecto 

c. Actividades planificadas. 

d. Resultados. 
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e. Problemas encontrados 

f. Propuestas de solución. 

 

 
Proyecto con Instituciones públicas y privadas 

Presentado únicamente a las Instituciones con las que se mantiene un convenio 

de trabajo (Interventores, aliados, universidades, gremios, asociaciones, entre 

otros). 

 
Informe en formato digital 

Periodicidad: de acuerdo a los convenios (última semana del mes) 

Información: Actividades desarrolladas por el Proyecto durante el periodo. 

Responsable: Representante de la Alcaldía. 

 
Formato del informe en formato digital: 

a. Proyecto en ejecución. 

b. Objetivo del proyecto 

c. Actividades planificadas. 

d. Resultados obtenidos. 

e. Problemáticas 

f. Propuestas de solución. 

 
El Proyecto hará entrega de panfletos a las comunidades que participan en él en 

el cual figuran todos los canales de comunicación e información a los cuales 

pueden acceder para establecer contacto con el Proyecto. 

 
La información que contiene la plantilla es la siguiente: 

 
a. Nombre completo del Proyecto. 

b. Dirección de atención 

c. Horario de atención 
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d. Representante Alcaldía 

e. Teléfonos. 

f. Página Web 

g. Correos electrónicos 

h. Frecuencia radial e indicativo. 

 

Las bases que determinarán el proceso de comunicación e información esta 

sustentado en los siguientes planteamientos: 

 

La Sensibilización como base de participación. Desarrollar comunicación efectiva 

por medio de la instauración de múltiples campañas que sensibilicen a la 

Comunidad de los trabajadores informales será la clave para lograr una 

vinculación certera en las temáticas que se quiera abarcar a través de las 

actualizaciones y aplicaciones que se le den a este proyecto.  

 

Generación de beneficios. Es importante establecer una serie de beneficios 

tangibles que le permitan a los vendedores aceptar la instalación de sus 

operaciones comerciales en un lugar diferente al que tradicionalmente están 

acostumbrados, para esto se debe generar desde el Distrito Especial, Industrial y 

Portuario de Barranquilla incentivos en acceso a microcréditos, acceso a cajas de 

compensación para las familias, promoción por todo el departamento del mercado, 

entre otros aspectos. 

 

Transparencia y veeduría ciudadana. Es importante que todos los aspectos 

técnicos, económicos y financieros del proyecto sean de acceso público y la 

implementación de este debe ir acompañado de informes a la ciudadanía 

beneficiaria para que tengan total conocimiento y participación sobre el uso de los 

recursos, estad de avances de las obras, entre otros.
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4.6 Plan de adquisiciones. 

El Plan de Adquisiciones del Proyecto cubre a partir del primero de septiembre de 

2011 hasta el 18 de enero del 2012, para los primeros meses de ejecución del 

Proyecto ha sido determinado por el Distrito Especial, Industrial y Portuario de 

Barranquilla para cada contrato o grupo de contratos el procedimiento de 

adquisición de bienes o de contratación de obras o servicios o métodos de 

selección de consultores bajo la normativa colombiana de contratación pública 

aplicable, los casos que requieren estudios previos, los costos estimados de cada 

contrato o grupo de contratos, el requerimiento de revisión y las fechas estimadas 

de publicación de los pliegos de contratación en el Portal Único de Contratación 

Estatal serán ajustados por la Secretaria de Planeación Distrital.  

 

El Plan de Adquisiciones se actualizará cuando sea necesario ó requerido por la 

Secretaria de Planeación Distrital. 

 

Adquisiciones para el Proyecto 

A continuación se describen en forma general en la que se realizarán las 

adquisiciones para el proyecto. 

a). Adquisición de Obras: Las obras a ser contratadas con el componente de 

Financiamiento, incluyen: 

Construcción de las oficinas administrativas y áreas de almacenamiento y 

distribución y adecuación de puestos de ventas. 

 

La contratación de Obras para el proyecto se realizará mediante el método de 

selección abreviada o subasta inversa. 

 

b). Adquisición de Bienes: Los Bienes a ser adquiridos para este proyecto, 

incluyen: 
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Sillas y mesas de expendio de productos para los puestos de ventas 

 

Las adquisiciones de bienes para el proyecto serán realizadas bajo el método de 

selección abreviada. 

 

c) Adquisición de Servicios de Interventoría: En el proyecto requiere contratar 

servicios de interventoría de obras. 

 

Esta contratación será realizada bajo el método concurso de méritos. 

. 

d) Revisión en Materia de Contrataciones 

Todos los contratos serán sujetos a revisión por parte de la Secretaria de  

Planeación Distrital y su área jurídica, y serán publicados en la página de la 

Alcaldía Distrital y el Portal Único de Contratación Estatal. 

 

Para una mayor comprensión del proyecto desde el punto de vista de las 

adquisiciones requeridas, a continuación se muestran cada una de las etapas del 

proyecto y sus respectivas actividades y necesidades con sus componentes 

cuantitativos (unidad de medida y cantidad). 
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Cuadro Nº 32. Adquisiciones parte 1 Cuadro Nº 33. Adquisiciones parte 2 
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Cuadro Nº 34. Adquisiciones parte 3 Cuadro Nº 35. Adquisiciones parte 4 
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES 

Concluidas las etapas de formulación y evaluación se llega de manera objetiva a 

las siguientes conclusiones: 

 

La ejecución del proyecto, contribuirá en gran porcentaje a la recuperación del 

espacio público en una zona de alto valor arquitectónico y estético para el Barrio el 

Pueblo en el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. 

 

Desde el punto de vista financiero el proyecto resulta viable, pues, refleja una 

rentabilidad del 47.57% sobre el capital que se invierte en los cinco años, tasa que 

se encuentra por encima de la mínima exigida al proyecto que es del 30%. 

 

Se detectó una demanda insatisfecha mayor que la oferta que presenta el 

proyecto (738 puestos), teniendo en cuenta que la demanda real es de 10.790 

vendedores estacionarios. 

 

La distribución de las áreas a entregar en arriendo, hace que el proyecto sea 

atractivo desde el punto de vista técnico porque las dimensiones establecidas son 

acordes a los espacios usualmente requeridos para desempeñar una actividad 

comercial ambulatoria. 

 

El proyecto requiere una inversión de $205.269.902.00 cubierta con recursos 

propios del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla en su totalidad. 

 

Hecho el análisis de sensibilidad se detectó que el proyecto permite un margen 

amplio de seguridad con relación a la posible disminución de los ingresos, en un 

5% y un incremento en los costos en igual porcentaje. 
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El proyecto permite el mejoramiento de la calidad de vida de los vendedores 

estacionarios y los consumidores, ya que permite en el primer año $53.136.000 en 

ahorros de dineros destinados a preservar la salud de los mismos. 

 

Con la puesta en marcha del proyecto se reduce el índice de desempleo en el 

Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, con el cual se generará 

empleos directos para 738 cabezas de familia, y un promedio de 50 empleos 

indirectos, distribuidos entre vendedores ambulantes y otros. 

 

Al ejecutar el proyecto se contribuye a la erradicación de enfermedades infecto-

contagiosas y gastrointestinales en el área de ubicación del mercado satélite, dado 

que se eliminarán todo tipo de focos de infección tales como: basureros, depósitos 

de aguas negras y otros. La falta de alcantarillas hacen que en el sector del 

mercado satélite se presenten grandes acumulaciones de aguas que por su 

naturaleza y calidad pueden ser indistintamente aguas blancas de origen pluvial o 

aguas negras conllevan detritus por escapes de alcantarillas y estancamiento de 

aguas lluvias. 

 

Las guías y métodos aplicados le han permitido al distrito desarrollar un modelo de 

gestión orientado hacia la administración eficiente de proyectos de inversión bajo 

la metodología del PMI. 

 

El proyecto permite mostrar las estructuras, procesos y metodologías acordes 

para la administración de proyectos de inversión del distrito, lo cual facilitará la 

puesta en marcha de otros proyectos similares en otras zonas deprimidas de la 

ciudad, así como en otras ciudades del país. 

 

En general el proyecto logra dar cumplimiento a los objetivos planteados en este.
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CAPITULO 6. RECOMENDACIONES 

Observadas las bondades de tipo social, económicas y ambientales del proyecto, 

se recomienda su ejecución como un aporte al desarrollo integral del Distrito 

Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. 

 

Debido a que el proyecto sólo contribuye a satisfacer parte de la demanda 

insatisfecha, se recomienda la realización de otros estudios similares con el 

propósito de alcanzar a cubrir el 100% de la cobertura a partir de la ejecución de 

construcción de otros mercados satelitales bajo los preceptos establecidos en este 

PFG. 

 

Re recomienda la instalación permanente de mecanismos de vinculación de la 

ciudadanía en general a través del tiempo para medir el grado de aceptación del 

proyecto, ya que estos son trascendentales y determinantes para la credibilidad y 

la generación de apoyo suficiente para poder ser un ejemplo a mostrar en otras 

áreas geográficas del país. 

 

Se requiere un trabajo mancomunado entre los actores del distrito y la comunidad 

para mejorar la administración de los proyectos de inversión en infraestructura, ya 

que la falta de controles y metodologías eficientes como las propuestas por el PMI, 

repercuten en la generación de las grandes problemáticas que hoy padece 

Colombia por los escándalos constantes en las ciudades principales del país en 

relación a la corrupción y la falta de control en las ejecuciones de obras públicas 

de infraestructura. 
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CAPITULO 8. ANEXOS 

 
Anexo 1: ACTA DEL PROYECTO 

ACTA DEL PROYECTO 

Fecha Nombre de Proyecto 

 
                   20/08/10 

Plan de Proyecto para la construcción 
de un Mercado Satélite en el barrio “El 
Pueblo”  del Distrito Especial, Industrial 
y Portuario de Barranquilla. 

Áreas de conocimiento / procesos: Área de aplicación (Sector / 
Actividad): 

Integración, Alcance, Tiempo, Costos, 
Recursos Humanos, Comunicación, 
Adquisiciones y Riesgos. 

Actividad: Comercial 
Sector : Servicios 

Fecha de inicio del proyecto Fecha tentativa de finalización del 
proyecto 

01/09/10 10/01/11 

Objetivos del proyecto 

Objetivo General: 
Presentar un Plan de Proyecto para el  montaje de un Mercado Satélite en el 
barrio subnormal “El Pueblo” del Distrito Especial, Industrial y Portuario de 
Barranquilla. 
 
Objetivos específicos: 

 Elaborar un análisis socioeconómico de la población de vendedores 
ambulantes para mejorar su calidad de vida y disminuir la invasión del espacio 
público.  

 Elaborar un Estudio Financiero para estimar los indicadores financieros y de 
esta forma determinar la rentabilidad del proyecto. 

 Determinar el Alcance del plan de proyecto, sus limitaciones, supuestos, 
EDT, para la construcción de un mercado satélite. 

 Establecer el Plan de Gestión de las adquisiciones del proyecto con los 
proveedores para asegurar el cumplimiento de los requerimientos contractuales 

 Estimar la duración de las actividades en cuanto a tiempo, recursos y        
resultados para elaborar el cronograma que permita el seguimiento y control del 
tiempo  establecido en el Plan del Proyecto. 

 Elaborar una estrategia orientada a la comunicación e información entre los 
grupos de interés para alcanzar los resultados preestablecidos en el plan del 
proyecto. 

Justificación o propósito del proyecto (Aporte y resultados esperados) 

Desde fines de los años 80, en Barranquilla ha venido tomando relevancia el 
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sector de la economía informal como consecuencia del crecimiento demográfico, 
debido a la constante migración hacia esta ciudad. Este proceso migratorio 
obedece al estímulo que presenta en  todos los países tercermundistas el hecho 
que una ciudad se convierta en polo de desarrollo de la región en donde las 
expectativas de empleo, comercio y seguridad social, son más atractivas, en virtud 
de lo cual el crecimiento poblacional es mayor que la capacidad de generación de 
empleos; teniendo la población que recurrir a la economía informal como medio de 
sustento y supervivencia, generando la invasión del espacio público y la 
inseguridad social. Es el caso del “Pueblo”  barrio subnormal que padece en gran 
medida este problema. 
 
Por tanto, con el desarrollo de este proyecto, se pretende contribuir a la solución 
del problema en mención, mediante la reubicación de los vendedores ambulantes 
de la zona y la construcción de puestos de venta que permitan la generación de 
empleo formal y disminuir la invasión del espacio público.   

Descripción del producto o servicio que generará el proyecto – Entregables 
finales del proyecto 

Este proyecto tendrá como resultado el plan para el montaje de un mercado 
satélite en el barrio “El Pueblo”, que satisfará las necesidades de los grupos de 
interés (Stakeholders). 
 
Este Plan de proyecto se verá reflejado en un documento macro que integra los 
planes específicos de cada área y asegura la interrelación entre las variables tales 
como: Alcance, tiempo, costos, Recursos humanos, comunicación, adquisiciones y 
riesgos, que sirven para establecer la línea base del proyecto y monitorear el 
proyecto. 
 
El producto debe contener todas las actividades detalladas y necesarias, de una 
manera planificada, que permita alcanzar los objetivos del Plan del proyecto. 

Supuestos 

 La alcaldía distrital brindara todo su apoyo a la iniciativa de este proyecto. 

 Los recursos del proyecto están garantizados en cada una de sus fases. 

 Compromiso formal por parte de la comunidad residente de El Pueblo y sus 
alrededores con su participación activa en el proyecto. 

 El compromiso de generar empleo a un determinado numero de miembros 
de la comunidad de El Pueblo. 

Restricciones 

 En el desarrollo de la construcción del Mercado Satélite, la limitación en el 
cronograma por un factor ambiental (Época de Invierno). 

 Cumplimiento de algún requisito establecido por el Distrito Especial, 
Industrial y Portuario de Barranquilla. 

 Compromiso de construir una obra de infraestructura (Parque) para 
beneficio de la comunidad. 
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 Oposición de ciertos sectores de la comunidad a la realización del proyecto. 

Información histórica relevante 

En el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla debido al crecimiento  
urbano que se ha presentado como consecuencia de la migración de las 
poblaciones rurales, las autoridades legales vigentes en unión con personas 
naturales de carácter privado, se han visto en la necesidad de crear un mercado 
satelital en un lugar del sur-occidente de la ciudad ( barrio El Pueblo) equidistante 
a los demás barrios circunvecinos con el fin de brindar los bienes y productos de 
primera necesidad en una forma más cercana y cómoda.  
 

Identificación de grupos de interés (Stakeholders) 

 Alcaldía distrital y demás autoridades. 

 Comunidad residente en el barrio El Pueblo. 

 Comunidad de barrios circundantes. 

 Juntas de acción comunal (JAL). 

 Colegios. 

 Empresas de Transporte. 

 Proveedores. 

 Comunidades religiosas. 
 

Elaborado por:  
Milcar Hernández Barraza 

Firma: 

Aprobado por: 
Manuel Alvarez Cervantes 
Seminario de Graduación 
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Anexo 2: EDT 
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Anexo 2.1 EDT DEL PROYECTO DE GRADO (PFG). 
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Anexo 3: CRONOGRAMA 
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Anexo 4: Ficha encuesta 
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