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RESUMEN EJECUTIVO 

 

En Colombia, como en muchos de los países de América latina y el Caribe, el 
cultivo de la yuca se ha convertido en uno de los productos más importantes en la 
base alimentaria de gran parte de la población de los mismos. Sin embargo, las 
condiciones favorables para su fácil cultivo, adaptación a climas y a la diversidad 
de su producción, se han constituido como factores determinantes para su 
expansión comercial a través de sus diferentes derivados y usos industriales.  
 
En tal sentido, el cultivo de este tubérculo, se posiciona como el tercero entre los 
llamados permanentes en los departamentos de la Costa Norte del país, 
específicamente en el Departamento de Sucre y concretamente en el municipio de 
San Pedro. El cultivo de la yuca, se ha mantenido de forma tradicional, pese a que 
desde hace varios años, la producción se ha tecnificado en algunas áreas y la 
producción del mismo, pasó del simple consumo en la alimentación tradicional, a 
convertirse en una fuente de ingreso alternativo, a través de de la utilización de la 
misma como materia prima en la elaboración de concentrados alimenticios para el 
ganado porcino y vacuno de la zona.  
 
No obstante, como aspecto a tener en cuenta es que quienes han explotado 
industrial y comercialmente la yuca, no han considerado su uso alternativo, sobre 
todo en la fabricación de conservas, dulces, helados y similares. Por lo tanto, 
queda claro que un producto de consumo cotidiano puede brindar oportunidades 
en el mercado local, regional, nacional, e incluso internacional de productos 
alimenticios con grandes ventajas comparativas.  
 
De lo anterior se desprende la concreción de la definición del objetivo de este 
trabajo, el cual se definió como: Diseñar un plan para la gestión de la producción 
de conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – 
Colombia, a partir del objetivo general se desprenden los siguientes objetivos 
específicos: Establecer el plan para determinar el Alcance del plan de proyecto, 
sus limitaciones, supuestos, EDT, para la producción de conservas a base de 
pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia; establecer el 
plan para la estimación de la duración de las actividades en cuanto a tiempo, 
recursos y resultados para cumplir con el cronograma establecido; establecer el 
plan para la estimación y cálculo de los costos que incurrirán en el proyecto. 

Como parte del proceso investigativo, se hace necesario la consulta en fuentes 
primarias, como la observación simple y el enfoque de observación participante, 
además de la selección  de informantes clave, así como entrevistas y encuestas. 
Como fuentes secundarias se destacan en la propuesta, los datos e información 
de los fondos de apoyo y financiamiento de la agricultura en Colombia FINAGRO, 
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el departamento nacional de estadísticas DANE, el ministerio de agricultura y 
desarrollo rural de Colombia, entre otras entidades, las cuales hicieron parte de los 
recursos necesarios para el acceso a la información.  
 
En cuanto a las herramientas de apoyo utilizadas, se destacaron, los 
cronogramas, diagramas de red, diagramas de Gantt, entre otras herramientas de 
tipo software, que permitieron poder diseñar y sustentar los planes de gestión 
propuestos. 
 
Con relación a lo anterior, se determinaron las conclusiones con base en las 
necesidades mismas del proyecto y de las características de los entregables, los 
cuales determinaron los niveles de cada fase, es decir, que el entregable 
correspondiente al alcance,  contiene todas y cada una de las actividades con las 
cuales se ejecutará el proyecto, así mismo lo relacionado con el tiempo y los 
costos asociados al proyecto. 
 
En cuanto al plan de gestión del tiempo se definieron las actividades, se 
establecieron las secuencias de las mismas, se desarrolla el cronograma y se 
definió el control del mismo, lo que permitió identificar las acciones específicas a 
ser realizadas. De igual forma se estimaron los recursos que son necesarios para 
el desarrollo de las actividades, se estableció la organización de las actividades 
con su respectiva duración en tiempo, lo que favoreció la elaboración de los 
entregables del proyecto. Finalmente se desarrolló un plan de gestión de los 
costos, el cual permitió organizar, gestionar y administrar de manera óptima los 
recursos asignados para cada actividad y la totalidad del proyecto.  
 
Las conclusiones generales se resumen en que el proyecto en contexto general 
propende por mejorar la productividad y rentabilidad del cultivo de yuca mediante 
su comercialización directa para la elaboración de conservas. Además permitió el 
fomento de políticas organizadas desde las pequeñas asociaciones con el apoyo 
de los entes gubernamentales del municipio, para ofrecer un manejo integral y 
sostenible de la producción de yuca, amigable con el medio ambiente, competitivo, 
que permita satisfacer la demanda de consumo de las pequeñas familias 
garantizando su alimentación y proyectándolos como parte esencial de la 
propuesta. De igual manera el desarrollo del mismo significó un reto personal y 
profesional que pudo llevarse a cabo, dejando como valor agregado la apropiación 
de una nueva metodología de trabajo para futuros proyectos. 
 
En cuanto a las recomendaciones principales se plantea tener en cuenta por parte 
de los miembros directivos del proyecto, los aspectos relacionados la metodología 
de la administración de proyectos, ya que por considerarse novedosa,  podría 
generar algún tipo de resistencia en los involucrados en el proyecto, debido a las 
rigurosas que podrían llegar a ser algunas de sus actividades relacionadas con la 
aplicación de esta metodología. A sí mismo se estableció que para la aplicación de 
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los  procesos iníciales para la producción de conservas a base de pulpa de yuca 
en el municipio de San Pedro (sucre) en su totalidad, se hizo necesario que 
quienes se encontraban en al frente de las actividades administrativas del mismo, 
contaran con herramientas tecnológicas adecuadas, así como la capacitación 
debida en las mismas a fin de poder tener con mayor eficiencia, control en cada 
una de las actividades que se desarrollaron como consecuencia de la ejecución 
del proyecto.  
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1 INTRODUCCION 

1.1 Antecedentes 

 
La yuca se ha convertido en uno de los productos más importantes en la base 

alimentaria de gran parte de la población de los países de América latína, sin 

embargo las condiciones favorables para su fácil cultivo, adaptación a climas y a la 

diversidad de su producción,  se han constituido como factores determinantes para 

su expansión comercial a través de sus diferentes derivados y usos industriales.  

Al respecto, según datos consultados a través de FINAGRO a Colombia, se le 

considera como el 22 productor a nivel mundial y el tercer mayor de este producto 

en América latina, siendo la zona norte del país, el epicentro de la mayor 

concentración productiva a nivel nacional. [1] 

 

El cultivo de la yuca, denota una marcada importancia en la economía agrícola del 

país, el cual durante las últimas décadas se ha  convertido en uno de los sectores 

agrícolas más prósperos y sostenibles en materia económica y de producción en 

comparación con otros tipos de cultivos en Colombia, lo que le ha llevado a 

merecer a nivel nacional el tercer lugar a nivel nacional de cultivos permanentes, 

específicamente en los departamentos de la Costa Norte del país, más 

concretamente en el Departamento de Sucre y sus municipios principales. 

 

De acuerdo con cifras oficiales suministradas por el Ministerio de Agricultura y 

Desarrollo Rural de Colombia, para los efectos de esta propuesta, los 

departamentos de la zona norte del país, denotan su producción supera el 43% 

del producido nacional del producto y al respecto del área cultivada, la zona norte 

o costa atlántica colombiana participa con el 54% del total de tierras. En tal 

sentido, el departamento de Sucre, se relacionada con 148.394 toneladas de yuca 

producidas, para un 8,2%; Magdalena con 130.899 toneladas y un 7,3%; el 
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departamento del Cesar producía en 87.000 toneladas, equivalentes al 4,8 % 

anual y el departamento del Atlántico 2.4% del producido nacional.  

Es de anotar que en  esta  región el  poco mas del 70%  de  los  productores, son 

pequeños campesinos, cuyas parcelas (Fincas), oscilan entre 0.5  a  2 Hectáreas, 

aunque existen productores con extensiones de hasta  5 Ha y mayores en muchos 

casos. [2]  

 

Sin embargo, dadas todas estas condiciones y oportunidades a nivel de clima, 

tierras y mano de obra permanente, la producción de yuca en los municipios del 

departamento de Sucre concretamente en San Pedro, se ha mantenido de forma 

tradicional, pese a que desde hace varios años, la producción de yuca en este 

municipio se ha tecnificado en algunas áreas y la producción de la misma, pasó 

del simple consumo en la alimentación tradicional, a convertirse en una fuente de 

ingreso alternativo, a través de de la utilización de la misma como materia prima 

en la elaboración de concentrados alimenticios para el ganado porcino y vacuno 

de la zona.  

 

De igual forma se han constituido algunas cooperativas de trabajo asociado de 

campesinos para campesinos, las cuales manejan este tipo de nuevas alternativas 

productivas con base en la yuca. No obstante, a nivel de micro empresas y 

cooperativas se ha determinado que parte de la producción se destine a plantas 

de tratamiento de yuca para la generación de almidón y harina en el municipio y 

en su capital la ciudad de Sincelejo.  

 

En el mismo sentido, dada la explotación de algunos hidrocarburos en la zona, la 

yuca se ha convertido en una alternativa ecológica para la generación de alcohol 

carburante a través de la utilización de Biodigestores artesanales los cuales 

generan en las fincas en las que no se tiene acceso al gas natural, combustible 
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limpio a base de yuca para las actividades de las mismas, en reemplazo de 

tradicional leña. 

 

Sin embargo, a pesar de los diversos usos dados a la yuca como materia prima 

para la elaboración de productos relacionados con la producción de abonos y 

harinas, hasta la fecha no se había propuesto en el Municipio de San Pedro, 

Departamento de Sucre, una alternativa distinta a las ya conocidas para el uso y 

tratamiento final de la yuca, por lo que el estudio que se propone llevar a cabo; 

denota en un sector de la población,  un alto grado la aceptabilidad dado a que 

como se definió en apartes anteriores, no se utiliza en la zona la yuca como 

materia prima para la elaboración de conservas y dulces típicos en alto nivel de 

producción y comercialización. [3]. 

 

Lo anterior presupone desde varios sectores, que la propuesta que se presenta, 

considera aspectos relacionados con la producción del producto en la zona, el fácil 

acceso y niveles de transporte del producto desde las fincas hacia la cabecera 

municipal, los costos accesibles del producto, si se tienen en cuenta que se 

adquiere directamente al campesino productor a precios benéficos para ambas 

partes eliminándose así la cadena de distribuidores que en muchos son los únicos 

beneficiados en el proceso de compra venta del producto. 

1.2 Oportunidad. 

En las tiendas de barrio, en los supermercados y distribuidores de alimentos, de la 

costa norte de Colombia, es normal conseguir dulces y conservas de todo tipo, por 

lo general de las tradicionalmente conocidas marcas de caramelos, bombones y 

colombianas nacionales e internacionales. Sin embargo, desde hace algunos años 

se ha comercializado, aunque no de forma masiva en estos establecimientos, 

conservas naturales a base de productos típicos de la zona como guayaba, 

mango, piña entre otras frutas tropicales, pero hasta el momento no a base de un 



4 

 

 

tubérculo tan tradicional y antiguo como la población misma de la costa como lo es 

la yuca. 

 

Por lo tanto, se plantea para esta propuesta, una oportunidad de negocio que 

facilite la aplicación de los conocimientos al respecto de la preparación de 

conservas a partir de un dulce casero tradicional de la zona como “El dulce de 

yuca”.  Al respecto, con el desarrollo de la propuesta, se aspira a fomentar y 

preservar el cultivo de yuca en el municipio, el departamento y la región caribe del 

país. 

 

De acuerdo con lo anterior, como aspecto a tener en cuenta es que quienes han 

explotado industrial y comercialmente la yuca, no han considerado su uso 

alternativo, sobre todo en la fabricación de conservas, dulces, helados y similares; 

por lo tanto,  queda claro que un producto de consumo cotidiano puede brindar 

oportunidades en el mercado local, regional, nacional, e incluso internacional de 

productos alimenticios con grandes ventajas comparativas.  

 

Por lo anterior se hace necesario que en el municipio de San Pedro se gestione la 

creación de una empresa para la producción de conservas a base de pulpa de 

yuca, la cual permitirá que tanto los pequeños productores, los pequeños 

comerciantes del producto, las asociaciones campesinas del municipio, así como 

la comunidad en general, puedan gracias a esta iniciativa, mejorar su calidad de 

vida y conservar la tradición del cultivo del tubérculo en la zona. 

 

1.3 Justificación de la oportunidad 

San Pedro es un municipio colombiano, situado en el departamento de Sucre, está 

situado en la parte nororiental del Departamento en las siguientes coordenadas: 

09° 23´53´´ latitud norte y 75° 04´ 07´´ longitud oeste del meridiano de Greenwich, 
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tiene una extensión de 222 KM2 y una población aproximada de 16.273 

habitantes.  

 

El municipio de San Pedro, durante más de 6 décadas se consideró la ciudad 

blanca del departamento de sucre en virtud de sus prósperos cultivos de algodón 

tipo exportación, no obstante, esa actividad económica decayó en más de un 95% 

en los últimos 10 años debido a los bajos precios del producto a nivel nacional y 

su tasación en los mercados internacionales, sumado esto a los continuos 

cambios climáticos en la zona, sequías prolongadas y escasos periodos de lluvia 

originaron la sustitución del producto por otros de mayor demanda para el 

consumo local como el ñame, el maíz y la yuca. El cultivo de este último se 

masificó en el municipio y en sus zonas rurales, convirtiéndose en fuente 

generadora de ingresos para sus habitantes. [4] 

 

En tal sentido la abundancia de este producto en la zona, propició que los 

miembros de la Familia González Arrieta (Familia materna del autor), optara por 

desarrollar alternativas de consumo diferentes de la yuca, aprovechando su alta 

producción, su bajo costo y permanente cosecha, utilizándola como materia prima 

para productos de consumo casero, como purés, sopas, y otros platos típicos.  

 

Sin embargo, durante los periodos de semana santa, tradicionalmente se ofrecen 

dulces típicos con base en frutas tropicales, y no con base en un producto tan 

típico y común de la zona como la yuca, esto originó llevar a cabo esta idea de 

proyecto, teniendo en cuenta que la yuca ofrece nutrientes variados y su cáscara y 

desperdicios es utilizada como materia prima en la elaboración de abonos y 

fertilizantes para cultivos, así como también como parte esencial de la dieta de 

algunos animales domésticos comercializables como cerdos, chivos, cabras, y 

algunas aves de corral.  
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En el mismo sentido, en muchos casos los cultivos de este producto, se maneja 

como monocultivo, salvo en algunas excepciones se ha determinado su asocio 

con otros como el maíz, el ñame, el frijol, sobre todo en la zona norte del país. Por 

lo tanto, la yuca es un producto con posibilidades de expansión industrial en el 

país, sus condiciones de adaptabilidad al clima y a los diferentes tipos de suelos, 

así lo denotan. [5] 

  

Sin embargo a demás de ello, las posibilidades de quienes desean crear 

empresas con base en la explotación industrial y comercial de este producto se 

acrecientan, dadas las nuevas políticas gubernamentales que  incentivan la 

generación de empresas innovadoras en el país, sobre todo las que conserven la 

tradicionalidad de los productos típicos, permitiendo además la vinculación y 

generación de empleo en las comunidades de las zonas que actúan como 

stakeholders de las mismas. 

 

Con base en lo anteriormente expuesto, la presentación de la propuesta se 

justifica por cuanto el Departamento de Sucre, conjuntamente con otros de la 

Región del Caribe Colombiano, se consideran zonas eminentemente agrícolas, lo 

que ha generado que la mayor parte de los ingresos de quienes conviven en la 

zona deriven su economía de la explotación de dicho sector.  

 

Sin embargo el cultivo de la yuca se ha convertido en una alternativa de desarrollo 

económico en la zona, por lo tanto, se considera importante el aprovechamiento 

de la materia prima, la fertilidad de las tierras, las facilidades de acceso y 

transporte al municipio pero sobre todo las nuevas fuentes generadoras de 

ingresos para la población que se vincule con el desarrollo del proyecto. 

 

De igual forma con esta investigación se pretende resolver un problema social, el 

cual radica en posicionar la yuca y sus derivados como uno de los principales 
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productos de consumo dentro de la sociedad colombiana y no limitarse 

simplemente a su cultivo con fines de consumo y generación de los mismos 

productos derivados. Por tanto, la realización de este estudio satisface las 

necesidades primarias de quienes desean encontrar un producto distinto, de 

buena calidad, nutritivo, saludable y económico, teniendo en cuenta la 

disponibilidad para su producción durante todo el año. 

 

No obstante con la materialización del proyecto, se generará un impacto en lo 

social  por cuanto se mejorarían ostensiblemente las condiciones de vida de 

muchas personas que directa e indirectamente se relacionan con el proyecto, al 

tiempo que en lo económico puesto que se brindará un mejor aprovechamiento de 

los recursos y condiciones de la zona, generando como consecuencia empleo y 

desarrollo económico. 

 

1.4 Objetivo general 

Elaborar un plan de alcance, tiempo y costo para la producción de conservas a 

base de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. 

1.5 Objetivos específicos. 

 

 Establecer el plan para determinar el Alcance del plan de proyecto, sus 

limitaciones, supuestos, EDT, para la producción de conservas a base de 

pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. 

 Establecer el plan para la estimación de la duración de las actividades en 

cuanto a tiempo, recursos y resultados para cumplir con el cronograma 

establecido. 
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 Establecer el plan para la estimación y cálculo de los costos que incurrirán 

en el proyecto para la creación de una empresa para la producción de 

conservas a base de pulpa de yuca. 
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2 MARCO TEORICO 

2.1 Generalidades del cultivo de la yuca en Colombia. 

La yuca o Manihot Escullenta Cranz como es su nombre científico, se define como 

una leñosa que puede llegar a tener entre 0.5 y 4 metros de altura, sus raíces son 

tuberosas y se convierten en la parte más importante de la planta.  

 

Es un producto en permanente cosecha en Colombia, mantienen varias tipologías, 

entre las más conocidas se destacan la yuca amarga y la yuca dulce, la diferencia 

entre una y otra radica en que la primera es utilizada en procesos industriales, 

como la producción de algunas harinas y almidón, mientras que la segunda es un 

tipo se refiere al tipo más apetecido para el consumo como alimento típico en sus 

diversas preparaciones. [6] 

 

Para el caso particular de su cultivo en el municipio de San Pedro, se  conserva la 

tradicionalidad de su cosecha, quiere decir esto que la misma, se realiza través de 

la siembra de estacas, en terrenos normalmente dispuestos, sin ningún tipo de 

adecuación y/o tecnificación previa.  

 

No obstante, no existe una marcada diferencia entre un tipo y otro, para el simple 

consumidor la diferencia puede ser nula, entendiéndose que su tamaño puede 

variar entre distintos tipos de planta de donde se corte, lo anterior, relacionado con 

el proceso de desarrollo y crecimiento del tubérculo, esto puede ser un diferencial 

entre los dos tipos. Entre las características de este producto se encuentra su alto 

grado de toxicidad, entiéndase que algunas de las variedades son un poco más 

que otras.  

 

Al respecto, el veneno asociado con la yuca es el  ácido cianhídrico, caracterizado 

por estar presente en la composición de la mayoría de tubérculos, sin embargo, en 
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ocasiones en que la yuca pueda tener poco menos de 50 miligramos del mismo, 

se determina como producto apto para el consumo, ya que los niveles se toxicidad 

desaparecen al momento de la cocción del mismo.  

 

De igual manera, la yuca se considera, de acuerdo con los documentos de la FAO 

(2010) como la cuarta fuente de calorías del trópico después de productos como el 

arroz, el maíz y el azúcar, puesto que en su concentración se puede  encontrar de 

un  35%  hasta un 85% de carbohidratos y 1,5% de proteínas. De otra parte, es un 

alimento bajo en grasas y ligeramente aporta vitaminas B2 y B6, así como 

vitamina C, magnesio, potasio, calcio y hierro. [7] 

 

La yuca puede favorecer en el tratamiento de migrañas, coadyuva a reducir los 

niveles de colesterol e hipertensión. De igual forma actúa como generadora de 

energía, puesto que sus altos índices en almidones, permiten que estos sean 

transformados en alcohol etílico.  En muchas ocasiones la yuca suele ser usada 

dentro de la estructura y forma de cultivos, como  elemento clave de los sistemas 

de rurales para el tratamiento de aguas residuales, así como su utilización como 

reductor de olores en las actividades relacionadas con la actividad ganadera.  

 

De acuerdo con lo señalado en el cuarto informe sobre el abastecimiento de yuca 

en Colombia, emitido por la Corporación Colombia Internacional.  La producción 

mundial de yuca durante los últimos 10 años se concentró principalmente en 

África, la cual aportó el 54,8% de la producción mundial, seguida por Asia con una 

participación del 27,4% y el 17.6% restante repartido entre América latina y el 

caribe, siendo Colombia como se ha dijo antes en este documento, el tercer 

productor de la zona, después de Brasil y Paraguay. 

 

En el mismo informe se señala de igual forma que el mercado mayorista del país 

negocia con cuatro variedades de yuca, las cuales se describen de acuerdo con la 
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zona del país en donde se cosechan, sin que esto denote una diferencia notable 

en su morfología.  

 

Los tipos a saber son los siguientes: Chirrosa e ICA (Variedad del Instituto 

Colombiano Agropecuario), cultivada en la región del eje cafetero, que contempla 

los departamentos de Antioquia, caldas, Risaralda y Tolima. La llanera, cultivada 

en la zona oriental de los llanos colombianos cerca de la frontera con Venezuela y 

Brasil, así como la variedad criolla cultivada en la zona norte o Costa Atlántica 

colombiana, principalmente en las sabanas del departamento de Sucre y Córdoba. 

 

En tal sentido, la producción de yuca en el país caracteriza a algunos 

departamentos como importadores del producto, puesto que en algunas zonas, 

dadas las condiciones del clima y tierras la producción se concentra en otro tipo de 

cultivos, como por ejemplo, en la gran mayoría de zonas cultivables de los 

departamentos del eje cafetero cuya prioridad es la siembra del grano o de 

regiones como las zonas bananeras de los departamentos del Magdalena y 

Antioquia (Zona del Urabá), en donde su topografía y condiciones favorece el 

cultivo de variedades de la fruta tipo exportación. 

 

Por lo tanto, la comercialización al mayoreo del producto y algunos de sus 

derivados tradicionales (Harinas, almidones y alguna variedad de concentrados 

para animales), se concentran en los mercados de la capital de la República 

(Bogotá) y de las centrales mayoristas estatales de las principales ciudades del 

país como son en su orden, Medellín, Cali, Barranquilla y Bucaramanga, los 

cuales sirven como centros de acopio para la distribución nacional del producto. 

[8] 

 

En correspondencia a lo consignado anteriormente, un alto porcentaje de la yuca 

comercializada en el país, corresponde a la cultivada en el departamento de sucre, 
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datos al respecto suministrados por Finagro, denotan que la mayor parte de esta 

producción se comercializa desde Sincelejo capital del departamento y la central 

de Abastos del Caribe de la ciudad de Barranquilla, considerado como el centro de 

acopio y comercialización más grande y único en la región del caribe colombiano. 

 

Al respecto de la comercialización del producto en el departamento de sucre y la 

organización de las estructuras campesinas para tal efecto, la confederación 

empresarial del campo de Colombia (Confecampo), adelantó en el 2001 con el 

auspicio de la fundación Agriterra de Holanda, la conformación de Empresas de 

Desarrollo Rural de naturaleza cooperativa, para la producción y comercialización 

de yuca industrial en la Costa Atlántica.  

 

En dicho programa se encuentran actualmente vinculados alrededor de 700 

pequeños agricultores organizados de los municipios de Palmito, Sincelejo, 

Sampués, Los Palmitos, San Pedro y Ovejas, los cuales trabajan 

aproximadamente unas 450 hectáreas que son cultivadas con yuca con destino a 

la producción industrial de harina y algunos alimentos precocidos que se 

comercializan en los mercados regionales y nacionales, a través de agro yuca tal 

como se describió en apartes anteriores de este mismo trabajo. [9] 

 

Sin embargo, como referente y a consecuencia del mismo, en los años 80, la 

mayor parte de la producción se destinaba para el consumo humano y un pequeño 

remanente de la misma era comercializada, no obstante en la década siguiente 

con la apertura económica propuesta por el gobierno de turno, se reorientó la 

política agrícola hacia mercado más competitivos, favoreciendo la diversificación 

de los productos derivados de la yuca.  

 

Por tanto, el mismo programa generación y apoyo a empresas rurales, se 

encuentra asociado con otro denominado agromercados, el cual tiene por objeto la 
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comercialización del producto base y derivados en mercados nacionales e 

internacionales, a través de la compra directa a los productores asociados del los 

municipios antes descritos, para lo cual se hace seguimiento y análisis de 

mercados para los efectos de poder concretar las operaciones comerciales. [8] 

 

De igual forma, este tipo de programas favorece el intercambio comercial entre los 

pequeños productores con productores y empresas de otras regiones del país. En 

tal sentido existen a través de estos programas en la costa atlántica colombiana 

un total de doce (12) cooperativas de trabajo asociado de pequeños productores, 

de las cuales cuatro (4) se encuentran en el departamento de sucre y una de ellas 

cooagro San Pedro en ese municipio. 

 

Con relación a lo anterior, la resolución 0045 de 2000, emitida por el ministerio de 

agricultura y desarrollo rural de la República de Colombia define los esquemas  de 

asociatividad en el sector agrícola como “cualquier forma de unión de los 

campesinos o productores agropecuarios, bien sea que se trate de Asociaciones 

Campesinas, Asociaciones de Usuarios, Cooperativas, Colectivos de Producción, 

Alianzas Estratégicas, Empresas Agropecuarias o cualquier otra forma de 

organización jurídicamente válida en Colombia, constituidas con el propósito de 

disminuir costos de producción agropecuaria, maximizar el impacto de la oferta en 

asistencia técnica pública y privada y en general a promover estrategias y 

alternativas viables para facilitar los procesos de comercialización”. [10] 

 

Por lo anteriormente expuesto, la generación de nuevas unidades productivas, se 

constituye en parte esencial del desarrollo económico de los países, su 

importancia radica en que desde las instituciones de gobierno, las instituciones 

privadas de apoyo y la misma sociedad, propenden por la proposición de nuevas 

empresas con carácter innovador y que sean sostenibles en materia de 

competitividad.  
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Al respecto, la empresa,  aparte de ser una unidad económica, se considera 

también una unidad social; criterio que se entiende como una unidad formada por 

individuos en integridad sistémica con su entorno, el cual está íntimamente ligado 

con su desarrollo y preservación, lo que presupone su existencia en las 

disposiciones que la misma sociedad establece desde lo organizacional, lo 

económico - comercial, lo político, lo técnico y lo tecnológico.[11] 

 

En el mismo sentido, la producción de las mismas, tiene inmersos algunos 

inconvenientes respecto a las regulaciones existentes en materia económica, los 

precios en los mercados locales, regionales, nacionales e internacionales, los 

costos de los recursos necesarios para la producción como insumos, asistencia 

técnica y demás asociados con los factores de producción.  

 

Con relación a la comercialización de dicha producción, esta debe abarcar la 

planificación de la misma, así como su gestión, aplicado este criterio tanto para 

mayoristas como por minoristas. En lo relacionado con el posicionamiento del 

producto en el mercado, se hace necesario el aprovechamiento de las 

oportunidades de moda, sobre todo con aquellos productos considerados 

novedosos.  

 

Al respecto del costo de venta, se fija accesible, de forma tal que el producto 

pueda tener una salida adecuada al mercado y un pronto posicionamiento en el 

mismo, sin marcar detrimento en los costos que implica la producción del 

mismo.[12] 



15 

 

 

2.2 Teoría de Administración de Proyectos 

 2.2.1 Proyecto 

En los términos de la administración de proyectos, estos se definen como el 

esfuerzo temporal que debe llevarse a cabo en función de unos recursos que han 

sido dispuestos para ello, con el objeto de crear un producto. [13]   

 2.2.2 Administración de proyectos 

 

La administración de proyectos puede definirse como un conjunto de procesos 

sistémicamente integrados que permiten la planeación, la organización, dirección y 

control de los recursos con se dispone, para reorientar los mismos hacia la 

consecución de un objetivo previamente definido en un plazo igualmente 

determinado.  

 

De igual manera, esta actividad se relaciona con la necesidad de atender una 

serie de actividades no repetitivas, debidamente organizadas con el propósito de 

lograr metas a nivel de conjunto, entendiéndose que su aplicabilidad permea una 

gran variedad de sectores, manteniendo para cada uno de los casos los 

estándares definidos para cada uno, favoreciendo de esta forma el desarrollo de 

mejores alternativas para el manejo eficiente de los procesos. 

 

En tal sentido, en la administración de proyectos, las diferentes etapas participan 

cada una de forma particular, cada una con sus propias características, pero 

integradas una con la otra, por lo tanto, en la etapa de planeación, de forma 

anticipada se toman decisiones al respecto de las siguientes cuestiones; qué, 

quién, cómo, cuándo y por qué se hará el proyecto. No obstante, las actividades 

relacionadas con esta etapa son primordialmente, determinar el estado de la 

organización o área en donde se piensa desarrollar el proyecto, presentar una 
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proyección que permita determinar los recursos a utilizar, revisar el plan de trabajo 

de acuerdo los resultados del control. [14] 

 

En la segunda etapa, correspondiente a la organización, hace referencia a las 

actividades de grupo, de asignación y asesoramiento, además de permitir las 

condiciones adecuadas para poder llevar a cabo las actividades. En esta etapa se 

identifica, define y divide el trabajo a realizar, se agrupan y definen los puestos, se 

proporcionan los recursos necesarios y se asignan los grados de autoridad. 

 

En la etapa de dirección, en la cual como su nombre lo indica, permite orientar y 

coordinar a quienes están involucrados en el proceso para poder cumplir con las 

metas establecidas. En esta etapa, se hacen conocer y se explican de forma 

detallada los objetivos a los subordinados, se asignan estándares, se entrena y 

guía a los subordinados para llegar a los estándares requeridos, se recompensa el 

rendimiento y se mantiene un ambiente motivacional. [15] 

 

En la última etapa, destinada para el control, se establecen las mediciones del 

rendimiento obtenido en funciones de los objetivos y metas trazadas; al tiempo 

que se hacen ajustes y/o correcciones de acuerdo con las eventualidades que 

puedan surgir al respecto. 

 

Para la administración de proyectos, se toma como base metodológica y guía 

conceptual el PMBOK® 2008, el cual se define como un estándar en la 

Administración de proyectos, el mismo fue desarrollado por el Project 

Management Institute (PMI). PMBOK® comprende información sobre los procesos 

y contextos de un proyecto, la segunda sobre las áreas de conocimiento 

específico para la gestión de un proyecto.  
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Con relación a lo anterior, el objetivo de la Guía del PMBOK®, es poder identificar 

los fundamentos derivados de la dirección de proyectos, los cuales encuadran en 

las denominadas buenas prácticas. De igual forma proporciona una descripción de 

manera general en contraposición a una descripción exhaustiva; derivando 

igualmente de ello los conocimientos y las prácticas descritos son aplicables a la 

mayoría de los proyectos, la mayor parte del tiempo, y que existe un amplio 

consenso sobre su valor y utilidad.  

 

En el mismo sentido, las denominadas buenas prácticas también hacen relación a 

la  correcta y adecuada aplicación de los conceptos, métodos, habilidades, 

herramientas y técnicas puede aumentar las posibilidades de éxito de una amplia 

variedad de proyectos de diversa naturaleza; sin que ello manifieste que estas 

buenas prácticas sean aplicables y ajustadas literalmente y de manera rigurosa en 

todos los proyectos. En ese sentido, solo el equipo de dirección de proyectos será 

quien determine qué es lo más indicado y adecuado aplicar en cada proyecto. [16]  

 

El PMBOK®, reconoce 5 grupos de procesos básicos y 9 áreas de conocimiento 

comunes a casi todos los proyectos. Los procesos se traslapan e interactúan a 

través de un proyecto o fase y son descritos en términos de: 

 Entradas (documentos, planes, diseños, etc.) 

 Herramientas y Técnicas (mecanismos aplicados a las entradas) 

 Salidas (documentos, productos, etc.). 

 2.2.3 Áreas del Conocimiento de la Administración de Proyectos  

Las nueve áreas del conocimiento definidas en el PMBOK® son las siguientes: 

Gestión de la Integración: En la cual se describen los procesos y actividades que 

forman parte de los diversos elementos de la dirección de proyectos, que se 
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identifican, definen, combinan, unen y coordinan dentro de los grupos de procesos 

de dirección de proyectos. [17] 

Gestión del Alcance: Se describen los procesos que son necesarios para 

garantizar que el proyecto incluya todo el trabajo requerido, y sólo el trabajo 

requerido, para completar el mismo de manera satisfactoria. [18]. 

Gestión del Tiempo: Se describen los procesos relacionados con los tiempos de 

inicio y conclusión del proyecto. [19] 

Gestión de la Calidad: Se describen los procesos que son necesarios para 

garantizar que el proyecto cumpla con los objetivos por los cuales ha sido 

emprendido. [20] 

Gestión de Costos: Se describen los procesos involucrados en la planificación, 

estimación, presupuesto y control de costos de forma que el proyecto se complete 

dentro del presupuesto aprobado [21] 

Gestión del Riesgo: Se describen los procesos relacionados con el desarrollo de 

la gestión de riesgos de un proyecto. [22] 

Gestión de Recursos Humanos: Se describen los procesos que organizan y 

dirigen el equipo involucrado en el proyecto. [23] 

Gestión de la Comunicación: Se describen los procesos relacionados con la 

generación, recogida, distribución, almacenamiento y destino final de la 

información del proyecto en cuanto al tiempo y forma. [24] 

Gestión de las Compras y Adquisiciones: Se describen los procesos para 

comprar o adquirir productos, servicios o resultados, así como para contratar 

procesos de dirección. [25] 
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3 MARCO METODOLOGICO 

En el marco metodológico se denota el cómo se desarrollará la investigación 

desde los lineamientos teóricos y conceptuales, en el mismo se determinan los 

métodos, los procedimientos y los diversos enfoques  que se utilizarán como 

apoyo a través de todo el proceso investigativo. 

 

Para este proyecto se hace referencia a los aspectos metodológicos utilizados en 

el mismo como las fuentes de información, tipo de investigación, métodos de 

investigación, técnicas y herramientas que finalmente contextualizan la 

metodología del plan de gestión. 

3.1 Tipo de investigación: 

La investigación es “un conjunto de procesos sistemáticos, críticos y empíricos 

que se aplican al estudio de un fenómeno.” [26]. De acuerdo con estos autores, se 

pueden mencionar varios tipos de investigación, entre las que se denotan la 

investigación documental, la cual puede definirse como la que se desarrolla y 

operacionaliza  por intermedio de la consulta de fuentes documentales textuales, 

como libros, publicaciones periódicas seriadas, memorias de eventos científicos, 

entre otra variedad documental sobre la cual se accede a la información.   

 

También puede definirse la investigación de campo, considerada por muchos 

como investigación acción o investigación directa, la cual se caracteriza por 

desarrollarse en el espacio y tiempo en que ocurre un hecho o un fenómeno.  

 

Así mismo en la investigación mixta, podría definirse como una combinación de las 

dos anteriores y en ocasiones como un proceso de investigación ecléctico. Para 

los efectos de esta propuesta, la misma toma elementos de los paradigmas 

investigativos cualitativo y cuantitativo, tomando aspectos del tipo exploratorio y 
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descriptivo, que en correspondencia con lo anterior define el tipo de investigación 

en el que se enmarca esta propuesta.  [27] 

3.2 Métodos de Investigación 

El método de investigación puede definirse como un conjunto de principios de 

carácter general sobre los cuales se soporta una investigación. Al respecto se 

considera como un proceso definido que se utiliza en dependencia del objetivo de 

la investigación y el objeto de estudio de la misma, para de esa manera poder 

concretarla en la práctica. 

 

 Existen varios métodos de investigación, entre los cuales se mencionan analítico-

sintético, inductivo-deductivo, experimental, estadístico, observación, objetivo-

subjetivo, estático-dinámico, entre otros. Al respecto de esta propuesta, se definen 

para la misma el análisis y síntesis como procesos que permiten al investigador 

conocer la realidad. El análisis define las pautas iniciales del proceso de 

conocimiento por la identificación de cada una de las partes que caracterizan una 

realidad. Al respecto, podrá establecer las relaciones causa – efecto y las 

relaciones entre los elementos que componen su objeto de investigación, 

vinculando también el método sistémico estructural.  

 

La síntesis en cambio, se define a partir de la interrelación de los elementos que 

caracterizan el objeto, en donde cada elemento podrá relacionarse con el conjunto 

en la función que desempeñan con revelación al problema de investigación. En 

consecuencia, análisis y síntesis son dos procesos que se contemplan en uno en 

el cual al análisis debe seguir la síntesis y de igual forma a la crítica de fuentes.  

 

En esta misma propuesta se enmarcan procesos de los métodos  de pensamiento 

lógico de inducción deducción. La inducción se relaciona con los movimientos y 

cambios del pensamiento que va de los hechos particulares a las afirmaciones de 
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carácter general. Lo anterior implica un tránsito desde los resultados obtenidos de 

observaciones o experimentos al planteamiento de hipótesis, leyes y teorías que 

abarcan no solo los datos y casos de inicio otros que den una visión  más 

completa del todo. La deducción en cambio, permite como método, el tránsito de 

afirmaciones de carácter general a hechos particulares.  

 

El método histórico-lógico, se refiere a que en la Sociedad los diversos problemas 

o fenómenos no se presentan de manera azarosa sino que es el resultado de un 

Largo proceso que los origina, motiva o da lugar a su existencia. Lo anterior 

favorece la valoración de las fuentes durante todo el proceso de la investigación. 

El Método hermenéutico, se refiere al estudio de la coherencia interna de los 

textos, lo anterior referido en esta propuesta al estudio interpretativo de la 

pluralidad de conceptos, y en la reconstrucción y crítica de fuentes.  

3.3 Fuentes de información: 

Las fuentes de información pueden definirse como todos aquellos recursos que se 

hacen necesarios para poder acceder a la misma y al conocimiento empírico,  

técnico y científico que es requerido para abordar una temática en específico. Las 

mismas se clasifican en fuentes primarias y secundarias. 

 

Como fuentes primarias se considera a toda aquella información oral o escrita que 

es  recopilada de manera directa por parte del investigador a por medio de  relatos 

escritos o transmitidos por los participantes en un suceso o acontecimiento. De 

igual manera las secundarias, pueden definirse como aquellas conformadas por la 

información escrita que ha sido recopilada y transcrita por terceros y que de 

alguna manera la han recibido de terceros u otras fuentes escritas o por un 

participante de un acontecimiento relacionado con el tema que se investiga. [28] 
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3.3.1 Fuentes primarias: 

Como fuentes primarias se definen para los efectos de esta propuesta la 

observación simple y el enfoque de observación participante. Esta última recoge 

las vivencias del autor a lo largo del desarrollo de la propuesta. 

 

La selección  de informantes claves como una de las vías de acceso a las fuentes. 

Los informantes claves estarán constituidos por agricultores, líderes comunitarios, 

comerciantes formales e informales de productos agrícolas de la zona. Entrevistas 

y encuestas para obtener información de la comunidad en general sobre aspectos 

relevantes de la propuesta.  

3.3.2 Fuentes secundarias: 

Como fuentes secundarias se relacionan los datos e información relevante 

suministrada por los fondos de apoyo y financiamiento a los agricultores en 

Colombia (FINAGRO), datos estadísticos y cifras actualizadas alrededor de las 

propuestas a través del sistema nacional de información del DANE (Departamento 

nacional de estadísticas). Información legal referente al tema del proyecto, 

suministrada a través del portal Web del Ministerio de Agricultura y desarrollo rural 

de Colombia. Datos e información de consulta permanente, a través de la Web 

alrededor de la temática de la propuesta. 

 

3.4 Instrumentos metodológicos: 
 
A continuación se presenta la definición conceptual acerca de las diferentes 

técnicas y herramientas utilizadas en el desarrollo de la gestión del presente 

proyecto. 

 

Acta de constitución del proyecto: Se define como un documento en el que se 

autoriza de manera formal un proyecto o una fase del mismo, en dicho documento 
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se relacionan los requisitos iníciales que satisfacen las necesidades y expectativas 

de los interesados. 

 

Cronograma del proyecto: es un diagrama de barras horizontales en el cual la 

lista de actividades va debajo del eje vertical y las fechas se colocan a lo largo del 

eje horizontal. 

 

Estructura de desglose del trabajo EDT: Una estructura de desglose del trabajo 

separa el proyecto en un conjunto de componentes principales que a su vez se 

aíslan en componentes cada vez más pequeños. 

 

Diagrama de red: Representación gráfica  de las diversas relaciones entre las 

actividades que se han definido en el proyecto. 

 

Guía para entrevistas: Técnica empírica para la recolección de datos e 

información. 

 

Esquema de presupuesto: Esquema estructurado relacionado con los ingresos y 

egresos relacionados con la ejecución del proyecto. 

 

Herramientas tecnológicas de apoyo metodológico: Software aplicativo Pert 

Chart pro, Microsoft Project, Gantt Project. Software para el tratamiento 

automático de datos e información estadística y para la toma de decisiones. 

Equipos de cómputo para el procesamiento lógico de la información 

 

3.5 Operacionalización metodológica. 

Tal como se consignó en apartes anteriores de este capítulo, se tendrán en cuenta 

para su uso en este proyecto, fuentes de información primaria y secundaria, que 

se hacen evidentes en relación a que el proyecto toma elementos de los 
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paradigmas investigativos cualitativo y cuantitativo, tomando aspectos del tipo 

exploratorio y descriptivo. 

 

De acuerdo con lo planteado, para la presentación del plan de gestión del alcance 

se hace necesario llevar a cabo un estudio de campo para los efectos de poder 

determinar realmente las condiciones de comercialización del producto en el 

municipio y sus zonas de influencia. Lo anterior favorecerá la construcción del acta 

de constitución del proyecto y definir el alcance del mismo. 

 

En el mismo sentido, se pretende organizar la información requerida a través de la 

estructuración de las tareas de planificación, utilizando para ello la estructura 

desglose de trabajo. Esta actividad se desarrollara bajo el soporte aplicativo de la 

herramienta Pert Chart pro. 

 

Luego de lo anterior, y bajo los lineamientos del PMBOK®, se establecerán cuales 

y cuantos serán los entregables del proyecto. Para ello se hace necesario diseñar 

una plantilla para el diseño de los mismos, otra para el registro de cada uno, otra 

para la entrega y aceptación de cada entregable y finalmente otra plantilla para el 

registro de los eventuales cambios en el proceso de gestión del alcance.  

 

Para lo concerniente con el plan de gestión del tiempo de acuerdo con lo 

establecido en el PMBOK®, se deberán determinar las actividades que se 

desarrollaran a través de los informantes clave (Expertos), quienes se definen 

como las personas que de una u otra forma se relacionen directamente con la 

ejecución del proyecto como campesinos, pequeños productores y 

comercializadores de yuca de la zona, pequeños dueños de centros de acopio en 

la zona rural del municipio de san Pedro (sucre). Luego de esta actividad, se 

determinará el cuadro de precedencias a través del uso de herramientas de apoyo 

ofimático como Microsoft Excel.  
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El mismo cuadro de precedencias, determinara la ruta clave para poder establecer 

una secuencia algorítmica entre cada actividad para que con base en esa 

información, poder diseñar el cronograma de las actividades del proyecto, 

utilizando la herramienta Microsoft Project; a través del cual se genera de manera 

automática un diagrama de Gantt.  

 

Para lo anterior, también se deberá diseñar una plantilla que permita llevar un 

registro y control de los eventuales y posibles cambios se puedan presentar en el 

transcurso del proyecto. 

 

En cuanto al plan de gestión de costos, en este se deben consignar los posibles 

costos en los que se incurrirá con el desarrollo del proyecto, para su elaboración, 

de deberá indagar al respecto de los costos asociados con proyectos similares 

que permitan orientar de manera práctica a los costos reales del mismo.  

 

Toda esta información, se consignará a través de la herramienta Microsoft Excel, 

por medio del diseño de unas tablas plantillas que permitan un detallado análisis 

de los costos incurridos o  no en el proyecto; de igual forma se podrá acceder a la 

graficación de los mismos con la aplicación de la misma herramienta. 
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4 DESARROLLO 

4.1 Plan de Gestión del Alcance del proyecto 

4.1.1 Acta de Constitución del proyecto 

Información principal y autorización de proyecto 

Fecha:  
Nombre de Proyecto:  

Creación de una empresa para la producción de 
conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de 
San Pedro (Sucre) – Colombia. 

Áreas de conocimiento / 
procesos: 

Gestión del alcance 

Gestión del Tiempo 

Gestión del costo 

Área de aplicación (sector / actividad):   

Producción - Comercialización 

Fecha de inicio del proyecto:  

Agosto 1 de 2011 

Fecha tentativa de finalización del 
proyecto: Septiembre de 2012 

Objetivos del proyecto: 

General: 

 Crear una empresa para producción de conservas a base de Yuca en el 
municipio de San Pedro Sucre – Colombia. 

Específicos: 

 Desarrollar los estudios previos del proyecto (estudio de mercado, 
estudio técnico y estudio financiero). 

 Realizar los trámites legales de constitución de la empresa. 

 Definir los aspectos técnicos del proyecto. 

 Desarrollar las obras civiles requeridas para el desarrollo del proyecto. 

 Adecuar la infraestructura física de acuerdo con los aspectos técnicos 
del proyecto. 

Descripción del producto:  

La creación de de una empresa para la producción de conservas a base de 
pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. La empresa 
está  ubicada en ese municipio, localizado en la subregión sabanas, al nor 
oriente del departamento de sucre con las siguientes características: Su 
infraestructura está constituida por una edificación construida con materiales 
rígidos con un área construida de 1600 metros cuadrados, distribuidos en 150 
metros cuadrados para oficinas, 600 metros cuadrados para bodegas y 450 
metros cuadrados para instalación de maquinaria y equipos. Adicionalmente 
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contará con una zona de cargue y descargue y parqueo de 400 metros 
cuadrados. 
La capacidad instalada de la maquinaria y equipo en cuanto a producción está 
cifrada en 5 toneladas semanales de producto terminado. Se realizaran las 
diligencias legales de constitución de la empresa, así como los trámites de rigor 
ante la secretaria de planeación municipal y la curaduría urbana única con sede 
en la ciudad de Sincelejo, capital del departamento de sucre, la cual tiene 
incidencia en todos los municipios del departamento. 

Necesidad del proyecto (lo que da origen):  

San Pedro es un municipio colombiano, situado en el departamento de Sucre, 
está situado en la parte nororiental del Departamento en las siguientes 
coordenadas: 09° 23´53´´ latitud norte y 75° 04´ 07´´ longitud oeste del 
meridiano de Greenwich.  
 
El municipio de San Pedro, durante mas de 6 décadas se consideró la ciudad 
blanca del departamento de sucre en virtud de sus prósperos cultivos de 
algodón tipo exportación, no obstante, esa actividad económica decayó en más 
de un 95% en los últimos 10 años debido a los bajos precios del producto a 
nivel nacional y su tasación en los mercados internacionales, sumado esto a 
los continuos cambios climáticos en la zona, sequías prolongadas y escasos 
periodos de lluvia originaron la sustitución del producto por otros de mayor 
demanda para el consumo local como el ñame, el maíz y la yuca. El cultivo de 
este último se masifico en el municipio y en sus zonas rurales, convirtiéndose 
en fuente generadora de ingresos para sus habitantes.  
 
En tal sentido la abundancia de este producto en la zona, propició que los 
miembros de la Familia González Arrieta (Familia materna del autor), optara 
por desarrollar alternativas de consumo diferentes de la yuca, aprovechando su 
alta producción, su bajo costo y permanente cosecha, utilizándola como 
materia prima para productos de consumo casero, como purés, sopas, y otros 
platos típicos.  
 
Sin embargo, durante los periodos de semana santa, tradicionalmente se 
ofrecen dulces típicos con base en frutas tropicales, y no con base en un 
producto tan típico y común de la zona como la yuca, esto originó la llevar a 
cabo esta idea de proyecto, teniendo en cuenta que la yuca ofrece nutrientes 
variados y su cáscara y desperdicios es utilizada como materia prima en la 
elaboración de abonos y fertilizantes para cultivos, así como también como 
parte esencial de la dieta de algunos animales domésticos comercializables 
como cerdos, chivos, cabras, y algunas aves de corral.  

Justificación de impacto (aporte y resultados esperados): 

 
La presentación de la propuesta se justifica por cuanto el Departamento de 
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Sucre, conjuntamente con otros de la Región del Caribe Colombiano, se 
consideran zonas eminentemente agrícolas, lo que ha generado que la mayor 
parte de los ingresos de quienes conviven en la zona deriven su economía de 
la explotación de dicho sector. Sin embargo el cultivo de la yuca se ha 
convertido en una alternativa de desarrollo económico en la zona, por lo tanto, 
se considera importante el aprovechamiento de la materia prima, la fertilidad de 
las tierras, las facilidades de acceso y transporte al municipio pero sobre todo 
las nuevas fuentes generadoras de ingresos para la población que se vincule 
con el desarrollo del proyecto. 
 
De igual forma  la realización de este estudio satisface las necesidades 
primarias de quienes desean encontrar un producto distinto, de buena calidad, 
nutritivo, saludable y económico, teniendo en cuenta la disponibilidad para su 
producción durante todo el año. 
 
No obstante la materialización del proyecto, se generará un impacto en lo 
social  por cuanto se mejorarían ostensiblemente las condiciones de vida de 
muchas personas que directa e indirectamente se relacionan con el proyecto, al 
tiempo que en lo económico puesto que se brindará un mejor aprovechamiento 
de los recursos y condiciones de la zona, generando como consecuencia 
empleo y desarrollo económico. 
  

Restricciones / limitantes / factores críticos de éxito: 

Para el desarrollo de este proyecto, pocas son las posibles restricciones, 
debido a que dentro de las políticas de diversificación económica en los 
sectores rurales en Colombia, el gobierno nacional a través de los distintos 
entes de apoyo a la creación de nuevas empresas, han determinado apoyar 
aquellos proyectos que favorezcan de manera directa con el desarrollo de 
social y económico de las comunidades. En el mismo sentido una de las 
restricciones posibles, estarían relacionadas con los diversos fenómenos 
naturales, específicamente el fenómeno de la niña que el ultimo año ha 
generado pérdidas sustanciales en los sectores de agroindustria y ganadería 
en especial la zona norte del país. 

La renuencia del sector privado a aportar recursos  financieros. La limitada 
capacidad de emprendimiento y gestión empresarial de los habitantes 
pudientes del municipio. 

Identificación de grupos de interés (Stakeholders): 
 
Cliente(s) directo(s):  
 
Inversionistas: Se encargarán financiar el proyecto y de evaluar los avances 
del mismo. 
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Asociaciones de campesinos productores y campesinos productores 
independientes: Son los directamente encargados del cultivo (producción) y 
comercialización de la materia prima (yuca). 
 
El municipio de San Pedro (Sucre): Se beneficia a través del desarrollo 
industrial del mismo y las nuevas oportunidades de mejoras en los niveles de 
ingresos por concepto de impuestos de producción, industria y comercio que se 
generarían. 
 
Entidades de financiación: Se benefician en la medida en que generan 
ingresos para la inversión en este y en futuros proyectos similares. 
 
Clientes indirectos:  
 
La comunidad en general del municipio: Se beneficia a través del desarrollo 
industrial del municipio, así como el beneficio por generación de nuevas 
fuentes del empleo diferentes a la agricultura, lo que generaría un 
mejoramiento en el nivel de vida de los habitantes. 
 
Centros de acopio y comercialización de materia prima: Se benefician a 
través de la comercialización de la materia prima. 
 
Proveedores: Quienes ofrecen los productos necesarios para el montaje de la 
planta, la adecuación de las obras de infraestructura y los demás 
requerimientos durante la etapa de producción. 
 
Consumidores: Se definen como las personas que compran el producto.  

José Rafael García González 
 

Firma: 

Aprobado por:  
 

Firma:  

 
 

4.1.2 Recopilar requisitos. 
 
Recopilar requisitos, se define como el proceso consistente en precisar y 

documentar las necesidades de los interesados a fin de cumplir con los objetivos 

del proyecto. Al respecto, los requisitos incluyen las necesidades, deseos y 

expectativas cuantificadas y documentadas del patrocinador, del cliente y de otros 

interesados en el proyecto.  [29]. 
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En Correspondencia con lo anterior, la recopilación de requisitos implica de alguna 

manera definir y gestionar las expectativas de los clientes con relación al proyecto, 

lo que determina la estructura de la EDT, la planificación de los costos, la 

definición del cronograma y las demás acciones relacionadas con la calidad del 

proyecto.  

 

No obstante, para la obtención de la información relevante y que ha sido 

considerada para la elaboración de esta propuesta, se aplicó un instrumento de 

encuesta a la comunidad en general a los empresarios e inversionistas y a los 

patrocinadores, para determinar el nivel de aceptación de los involucrados en el 

proyecto, así mismo se desarrollaron entrevistas a grupos focales y como parte de 

la dinámica del proceso la observación directa. Ver anexos 9,10 ,11 y 12 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos producto de la interpretación de los datos 

recolectados en los instrumentos antes descritos, para los habitantes del municipio 

de San Pedro, el proyecto representa un avance en cuanto a la industrialización 

en el mismo, ya que en cabeza de su señor alcalde, consideran de suma 

importancia para la generación de empleo y nuevas oportunidades de crecimiento 

económico en el municipio.  

 

Así mismo, los pobladores del municipio, denotan la ejecución del proyecto como 

una nueva oportunidad para que las personas de la comunidad puedan tener un 

empleo formal dentro de las condiciones legales en el contexto colombiano, dado 

a que en la mayoría de los casos, las personas que eventualmente podrían  estar 

vinculadas hacen parte de una mayoría de trabajadores no calificados del 

municipio, haciendo de este proyecto atractivo en la medida que proyectos 

similares se lleven a cabo a partir de esta iniciativa. Estos resultados se relacionan 

de manera general en los anexos 13, 14, 15y 16 en este mismo documento.  
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Otros grupos de interés, como la cooperativa de trabajo asociado de san Pedro 

Sucre, las asociaciones de campesinos productores, los centros de acopio de 

materia prima (yuca), los proveedores, los pequeños distribuidores , los mismos 

inversionistas, consideran que la propuesta para el montaje de la fabrica de 

conservas, se corresponde con las políticas del gobierno nacional, relacionadas 

con la diversificación de las actividades agropecuarias, las políticas de expansión 

y cobertura financiera para cooperativas y asociaciones de trabajo campesino, así 

como su correspondencia con los establecido en materia de conservación del 

medio ambiente y desarrollo sostenible.  

 

Con base en lo anteriormente expuesto, los requerimientos definidos para esta 

propuesta, corresponden con la información sistematizada producto de la 

aplicación de las diferentes técnicas para el tratamiento de las fuentes primarias 

consultadas mencionadas anteriormente, cuyos resultados avalan en gran medida 

la ejecución del proyecto en las condiciones en las que inicialmente se plantearon, 

haciendo referencia a las características del entorno , las condiciones sociales, 

económicas, ambientales y jurídicas que fueron tenidas en cuenta para el 

desarrollo de la propuesta. 

 

Es de anotar sobre este particular que una de las alternativas de desarrollo 

productivo de los campesinos no asociados y asociados a cooperativas poco  

trascendentes, se enmarcan en la comercialización de productos como la yuca a 

pequeños comerciantes del municipio de San Pedro Sucre, quienes en razón de 

generar nuevas oportunidades de negocio, trascienden en el cultivo de la yuca 

como una alternativa económica viable para desarrollar productos comercialmente 

innovadores con el apoyo de personal especializado y organizado para cada caso. 

 

Sin embargo, son pocas las alternativas de transformación comercial de los 

negocios relacionados con la producción agrícola de la zona, así como también las 
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escasas posibilidades de desarrollo personal y económico de los campesinos no 

asociados a las tradicionales cooperativas de trabajo comunitario campesino que 

tienen su asiento en la zona.   

 

Por lo anteriormente expuesto, la empresa va a satisfacer los deseos de novedad 

dentro del ámbito de las conservas y dulces de los consumidores de la zona 

gracias a su calidad y exquisito sabor. Un reconocido porcentaje de la población 

del municipio y los aledaños ya ha probado el producto, ya que su elaboración de 

manera casera y artesanal es conocida por parte de muchas personas de la zona 

(sobre todo de los estratos menores), pero al estar disponible para la compra 

serán muchos más los adeptos a su consumo. 

 

Como parte de los resultados obtenidos de la sistematización de los datos e 

información recolectada, la propuesta en un contexto macro propende por mejorar 

la productividad y rentabilidad del cultivo de yuca mediante su comercialización 

directa para la elaboración de conservas a base de su pulpa y al mismo tiempo, 

desarrollar políticas organizadas desde las pequeñas asociaciones con el apoyo 

de los entes gubernamentales del municipio, poder ofrecer un manejo integral y 

sostenible de la producción, amigable con el medio ambiente, competitivo, que 

permita satisfacer la demanda de consumo de las pequeñas familias garantizando 

su alimentación y proyectándolos como parte esencial de la propuesta. 

 

En razón de lo anterior, el cultivo de la yuca se ha convertido en una alternativa de 

desarrollo económico en la zona, por lo tanto, se considera importante el 

aprovechamiento de la misma como materia prima para la elaboración de los 

productos derivados (conservas), de igual manera la natural ventaja de la zona 

relacionada con la calidad de las tierras, así como las facilidades de acceso y 

transporte al municipio de San Pedro. 
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Sin embargo, el desarrollo de este proyecto con base en la interpretación de los 

instrumentos y de la documentación de las experiencias recolectadas a las 

personas de la zona urbana del municipio, a los campesinos productores 

pequeños y medianos, satisface las necesidades primarias de las comunidades 

rurales y urbanas del municipio de San Pedro, quienes desde las instancias de 

producción, transporte, comercialización y posterior elaboración de las conservas, 

se beneficiarán de manera directa con el mismo; de igual manera la sociedad en 

general, puesto que podrán encontrar un producto distinto, innovador, de buena 

calidad, nutritivo, saludable y económico, teniendo en cuenta para su producción 

la disponibilidad durante todo el año de la materia prima.  

 

La materialización del proyecto, se generará un impacto en lo social  por cuanto se 

mejoraran notablemente las condiciones de vida de muchas personas que directa 

e indirectamente se relacionan con el proyecto, de igual forma en lo económico 

puesto que se brindará un mejor aprovechamiento de los recursos y condiciones 

de la zona, generando como consecuencia empleo y desarrollo económico. 

 

Todo lo anterior, presupone la creación de una fabrica para la producción y 

comercialización de conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de San 

Pedro (Sucre), en razón de la constante producción agrícola de este producto en 

la zona, propició que un grupo de empresarios de una misma familia optara por 

desarrollar alternativas de consumo diferentes de la yuca, aprovechando su alta 

producción, su bajo costo y permanente cosecha, utilizándola como materia prima 

para productos de consumo casero, como purés, sopas, y otros platos típicos.  

 

No obstante, el montaje de esta fabrica se justifica en razón de que en periodos de 

semana santa, tradicionalmente se ofrecen dulces típicos con base en frutas 

tropicales, y no con base en un producto tan típico y común de la zona como la 

yuca, lo cual originó proponer el montaje de la fábrica, teniendo en cuenta las 
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razones antes descritas y que el producto en su estado natural ofrece nutrientes 

variados y su cáscara y desperdicios son utilizados como materia prima en la 

elaboración de abonos y fertilizantes para cultivos, así como parte esencial de la 

dieta de algunos animales domésticos comercializables en los mercados 

regionales  como cerdos, chivos, y algunas aves de corral. 

 

Para el desarrollo de este proyecto, el  proceso de recopilación de requisitos, se 

fundamenta en la sistematización de la información contenida en el acta del 

proyecto a administrar, en la que se enmarcan los grupos de interesados. Al 

respecto la guía para la administración de proyectos PMBOK plantea que los 

requisitos del proyecto pueden incluir los requisitos de la empresa, de dirección de 

proyectos, de entrega, entre otros. Así mismo, los requisitos del producto pueden 

incluir la información sobre requisitos técnicos, requisitos de seguridad, de 

desempeño. [30] 

 

Con base en lo anterior, se define el primer grupo de interés, que para este caso 

son los pequeños productores de yuca, asociados en la Cooperativa de trabajo 

asociado campesino de San Pedro Sucre, con quienes a través del contacto 

directo y permanente, se han podido definir sus expectativas e interese 

particulares con relación a la venta de su producto, por lo que desde que se ponga 

en marcha el mismo, se garantizará la compra de la producción total de la materia 

prima, sin que eso genere pérdidas por almacenamiento inadecuado o deficiencias 

en el proceso de manipulación del producto final post cosecha. 

 

Con la puesta en marcha del proyecto tendrán cabida como clientes directos los 

campesinos independientes (no cooperados y/o asociados) y las pequeñas 

asociaciones informales de campesinos de las zonas rurales no pertenecientes a 

la jurisdicción del municipio.  
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Para la definición de estos grupos de interés como relevantes para el proyecto, se 

hizo necesario la aplicación de un instrumento para la recolección de los datos, 

para este caso, la guía de grupo focal, cuya estructura y análisis de resultados 

puede consultarse en los anexos 12 y 16 respectivamente. 

 

Este proceso de sistematización permitió definir que la mayor parte de la materia 

prima necesaria era comprada a muy bajo costo por grandes proveedores, 

quienes la comercializan a costos extremadamente elevados en los mega 

mercados de las grandes ciudades de la costa atlántica colombiana como 

Barranquilla y Cartagena. 

 
Con base en los resultados obtenidos de la sistematización e interpretación de los 

datos recolectados, se propuso por parte de los inversionistas definir un plan de 

actividades tendientes a garantizar a los campesinos la compra del producto en 

cosecha a un precio justo y se propongan además estrategias para el 

mejoramiento de la producción a través del diligenciamiento de convenios de 

asistencia técnica especializada, por medio de la vinculación de la Cooperativa 

Agropecuaria de Sucre COOPEAGROS, de la cual es socio fundador uno de los 

inversionistas.  

 

De igual manera se permitirá la vinculación al proyecto del gobierno municipal a 

través de la oficina de gestión agropecuaria, con la cual se gestionará la 

vinculación de iniciativas como la propuesta dentro del plan de desarrollo 

municipal 2010 – 2016, además de su vinculación a corto plazo en el suministro de 

maquinaria agrícola y asistencia técnica para el tratamiento y adecuación de 

tierras. 

 

En el mismo sentido, también se identifica como involucrados a la competencia, de 

cuyo análisis se desprende que el mercado denota una competencia 

monopolística, además de  marcada tendencia a las conservas de frutas, en 
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donde las diversas compañías productoras como Respín, Fruco, San Jorge y la 

Constancia, en su mayoría solo producen conservas tradicionalmente comerciales 

y no con base en productos no frutícolas. 

 

La interpretación de los instrumentos aplicados, también hacen referencia al los 

requisitos de los eventuales distribuidores del producto como parte fundamental 

del proceso de comercialización, quienes se consolidarán como eslabón 

fundamental de la cadena de distribución y comercialización que llevará al 

producto rumbo al éxito comercial.  

 

En correspondencia con lo anteriormente expuesto, cada uno de los involucrados 

en el proyecto espera del mismo diversos resultados, para el caso de los 

patrocinadores el proyecto a parte de la novedad comercial y productiva del mismo 

su puesta en marcha permitirá obtener ingresos económicos adicionales por 

concepto de la comercialización del producto terminado.  

 

De igual manera para los habitantes del municipio, el proyecto representa un 

avance significativo por cuanto se generaran nuevos empleos directos en el 

municipio, así como también consecuentemente empleos indirectos por cuanto 

estarán vinculados campesinos, pequeños productores, centros de acopio y 

comerciantes. De la misma forma, el proyecto se presenta como una alternativa 

positiva como parte de un proceso de modernización de la economía del 

municipio, ya que con el desarrollo del mismo podría generarse proyectos 

similares que por ende redunden en beneficios para toda la comunidad. 

 

Lo anterior presupone, que a parte de los proveedores directos que son los 

campesinos del municipio y su área rural, el proyecto también permean los 

intereses y requisitos de la comunidad, en lo relacionado con la generación de 

empleo y condiciones de proyección comercial e industrial del municipio. Al 
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respecto, de acuerdo con los estudios y análisis realizados con base en la revisión 

de proyectos similares y consultas con microempresarios de la zona que se han 

tomado como referencia,  se estima que entre el personal operativo directo y 

administrativo, se conformarán 50 nuevos empleos directos y más de 600 

indirectos solo en la zona urbana y rural del municipio. 

 

4.1.3 Definir el alcance. 
 
Se define como el proceso consistente en desarrollar una descripción detallada del 

proyecto y del producto. La preparación de una declaración detallada del alcance 

del proyecto es fundamental para su éxito, y se elabora a partir de los entregables 

principales, los supuestos y las restricciones que se documentan durante el inicio 

del proyecto.  

 

En el mismo orden, durante el proceso de planificación, el alcance del proyecto se 

define y se describe de manera más específica conforme se va recabando mayor 

información acerca del proyecto. Se analizan los riesgos, los supuestos y las 

restricciones existentes, para verificar que estén completos; según sea 

necesario.[31] 

 

Dentro del alcance del proyecto se define como actividad inicial la aprobación del 

proyecto por parte de la junta directiva del proyecto, conformada por un director, 

dos asesores técnicos, dos representantes de los inversionistas, uno de ellos 

fungiendo actividades de secretario general del proyecto, un representante de la 

cooperativa agropecuaria de sucre COOPEAGROS en representación de los 

campesinos y un representante de la oficina municipal de planeación 

 

Para los efectos de la elección del director del proyecto, esta se hará a través de 

concurso organizado por la oficina municipal de planeación con el aval de la junta 

de socios, así mismo este director en cuanto a las actividades a realizar tendrá 
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amplio y suficiente poder para poder ejercer a cabalidad sus funciones, tales como  

realizar contratos, tramitar permisos y licencias, adquirir bienes y/o servicios, así 

mismo poder realizar y/o autorizar a quien corresponda para  la planificación, 

ejecución, dirección, control y cierre del proyecto.  

 

La junta directiva conformada para coordinar el proyecto, deberá reunirse, de 

forma ordinaria, una vez al mes y, de manera extraordinaria, cuando el secretario 

general lo considere necesario en dependencia de las posibles variaciones del 

proyecto. En consecuencia, una de las actividades primordiales que deberá 

realizar la junta directiva corresponde a la elaboración y posterior presentación del 

plan de gestión del proyecto, su definición, su documentación, así como la 

definición del acta del proyecto y el alcance del mismo. 

 

No obstante, la junta directiva convocada y reunida por solicitud del director del 

proyecto, socializará y posteriormente aprobará, los documentos oficiales del 

proyecto en una sesión ordinaria de la cual debe quedar como evidencia en un 

acta de reunión.  

 

Al respecto, los documentos definidos como oficiales para el proyecto son los 

siguientes:  Alcance del proyecto, definición de los entregables, la estructura de 

desglose de trabajo EDT, el proceso de verificación y posterior proceso de 

aceptación de entregables, los cuales se definen en primer lugar como los 

estudios pertinentes relacionados con la viabilidad del proyecto, realización de los 

trámites legales de constitución de la empresa, la definición los aspectos técnicos 

del proyecto, el desarrollo de las obras civiles necesarias y la adecuación de la 

infraestructura física. 
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4.1.4 Describir el alcance del proyecto. 
 

Como alcance del proyecto se definió la creación de una empresa para la 

producción de conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro 

(Sucre) – Colombia. 

 

4.1.4.1 Nombre del proyecto 
 

Creación de una empresa para la producción de conservas a base de pulpa de 

yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia.  

 

4.1.4.2 Objetivo general del proyecto 
 

Crear de una empresa para la producción de conservas a base de pulpa de yuca 

en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia.  

 

4.1.4.3 Objetivos específicos del proyecto 
 

 Desarrollar los estudios pertinentes relacionados con la viabilidad del 

proyecto para garantizar que el mismo pueda llevarse a cabo dentro de los 

requerimientos establecidos para ello. 

 Realizar los trámites legales de constitución de la empresa para poder 

encuadrar el proyecto dentro de la legalidad y las exigencias de los 

diferentes entes de control en Colombia.  

 Definir los aspectos técnicos del proyecto para la organización de los 

procesos operativos del proyecto y de organización de la planta y los 

equipos. 

 Desarrollar las obras civiles requeridas para el desarrollo del proyecto y 

montaje de la planta física. 
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 Adecuar la infraestructura física de acuerdo con los aspectos técnicos del 

proyecto para garantizar la operatividad de los procesos asociados con la 

producción.  

 
4.1.4.4 Fecha de inicio del proyecto 
 
Agosto de 2011 
 
 
4.1.4.5 Macro localización del proyecto 
 
Como se muestra en la Figura 1 siguiente, San Pedro es un municipio colombiano, 

situado en el departamento de Sucre, está situado en la parte nororiental del 

Departamento en las siguientes coordenadas: 09° 23´53´´ latitud norte y 75° 04´ 

07´´ longitud oeste del meridiano de Greenwich.  

 

Limita al norte con el municipio de Ovejas y el departamento de Bolívar, al sur con 

los municipios de Sincé y Buenavista, al oeste con Sincé y Los Palmitos. Se 

encuentra a una distancia de 50 km de Sincelejo, los cuales se recorren por la 

carretera troncal en un tiempo de 45 minutos aproximadamente. Ver figura No. 1 

 

La topografía de la zona se caracteriza por su relieve ondulado en la parte nor-

occidental del municipio en límites con el municipio de Ovejas. Dichos accidentes 

de relieve se observan en: El Desvelo, Nuevo Rumbo, La Esperanza, Santa 

Isabel, Buenos Aires, Los Borrachos; donde las elevaciones alcanzan los 200 

metros sobre el nivel del mar. 

 

La topografía a la vez desciende en sentido oriental hasta confundirse 

completamente con las planicies de la sabana. Las pendientes son muy fuertes en 

general, el conjunto de lomeríos oscila entre 5-12% de pendientes. Teniendo en 

cuenta los aspectos indicados se puede colegir que el suelo del municipio de San 

Pedro es en un 80% plano y su relieve no es muy regular-  
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El municipio se encuentra en la formación de Betulia que yace sobre la formación 

de Morroa; la formación de Betulia es un conjunto de carácter lacustre 

caracterizado por una serie de arcilla arenosa y arcilla plásticas. 

 

En el cinturón de San Jacinto al norte del Departamento, se encuentra la 

formación de San Cayetano inferior que tiene influencia sobre el municipio; esta se 

encuentra conformada por estratos pelágicos formados por cherts y carbonato y 

localmente  se presentan intrusivos tona líticos en algunas áreas. [32] 

 

Figura 1. 
Mapa del Departamento de Sucre (Colombia).  Localización del municipio de San 

Pedro. Fuente: Wikipedia. Enciclopedia libre 
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4.1.4.6 Micro localización del proyecto 
 
El proyecto se llevará a cabo en un lote situado en la cabecera municipal en el 

barrio Prado en la calle 12 No. 12-37 

 

4.1.4.7 Supuestos del proyecto 
 

Para el desarrollo del presente proyecto, se partirá de los siguientes supuestos. 

 

En el marco de los procesos legales de constitución las oficinas gubernamentales 

(Cámara de comercio, oficina departamental de medio ambiente, oficina de 

instrumentos públicos, entre otras) del municipio de San Pedro y el departamento 

de Sucre, diligenciarán de manera oportuna y sin contratiempos los documentos y 

permisos necesarios para llevar a cabo el proyecto. 

La calidad y tratamiento de los suelos de la zona garantizará la producción de la 

materia prima en las cantidades y con la calidad esperada. 

 

La demanda potencial de la planta conservará sus expectivas de compra de 

materia prima  

 

Las condiciones climáticas de la zona conservarán una tendencia favorable para el 

cultivo de la yuca como materia prima, toda vez que el Instituto de Hidrología, 

Meteorología y Estudios Ambientales de Colombia (IDEAM), a través del ministerio 

del medio ambiente nacional han manifestado el fin de la temporada de lluvias a 

consecuencia del fenómeno de la niña.  

 

El desembolso de los recursos se hará oportunamente por parte de los aportantes 

del proyecto. 
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La comunidad del municipio de San Pedro – Sucre, brindará todo su apoyo a la 

realización del proyecto. 

 

4.1.5 Descripción del alcance del producto 
 

Dado que el producto del presente proyecto se ha establecido como la creación de 

de una empresa para la producción de conservas a base de pulpa de yuca en el 

municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. La empresa está  ubicada en ese 

municipio, localizado en la subregión sabanas, al nor oriente del departamento de 

sucre con las siguientes características: 

 

Su infraestructura está constituida por una edificación construida con materiales 

rígidos con un área construida de 1600 metros cuadrados, distribuidos en 150 

metros cuadrados para oficinas, 600 metros cuadrados para bodegas y 450 

metros cuadrados para instalación de maquinaria y equipos. Adicionalmente 

contará con una zona de cargue y descargue y parqueo de 400 metros cuadrados. 

 

La capacidad instalada de la maquinaria y equipo en cuanto a producción está 

cifrada en 5 toneladas semanales de producto terminado. Se realizaran las 

diligencias legales de constitución de la empresa, así como los trámites de rigor 

ante la secretaria de planeación municipal y la curaduría urbana única con sede en 

la ciudad de Sincelejo, capital del departamento de sucre, la cual tiene incidencia 

en todos los municipios del departamento. 

 

Para lo anterior, se realizará la adecuación del terreno, el cual se encuentra 

ubicado en la zona centro del mismo municipio, lote que cuenta con las 

especificaciones de suelos y medidas acordes con los requerimientos del 

proyecto, sin más adecuaciones que las mínimas requeridas para la construcción. 
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En el mismo sentido, se contratarán los servicios para la asesoría legal y tramites 

de registro, para el diseño de planos, obras civiles y arquitectónicas, 

requerimientos técnicos, de infraestructura, de asistencia técnica agrícola y 

agroindustrial. Con base en lo anterior se determinarán los criterios de aceptación 

de cada uno de los entregables, los cuales se relacionaron en el aparte anterior de 

definición del alcance, y cuyo proceso estará a cargo del director de proyectos, 

para lo cual se manejará un formato de aceptación de entregables, relacionado en 

la sección de anexos. 

 

De igual manera, los cambios o modificaciones que sean necesarios o sean 

requeridos dentro del desarrollo del proyecto, se solicitarán por parte del director 

del proyecto, los cuales quedarán registrados en un formato para solicitud de 

cambios destinado para tal fin, el cual se relaciona en la sección de anexos. 

 
4.1.6 Crear la EDT 
 

Definido el objetivo general y los objetivos específicos del proyecto se han 

establecido las siguientes actividades que se constituyen la estructura de desglose 

del trabajo y que se denotan a continuación de la siguiente manera:  

 

ESTUDIOS PREVIOS:  

ESTUDIO DE MERCADO 

• Descripción del Producto 

• Análisis de la Demanda 

• Estructura del Mercado 

• Informe del Estudio de Mercado 

• Mercado Específico 

• Plan de Marketing 

ESTUDIO TECNICO 

• Tamaño del Proyecto 
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• Localización del Proyecto 

• Recursos 

• Elaboración del Producto 

• Obras Civiles e Infraestructura 

• Proveedores 

• ESTUDIO FINANCIERO 

• Plan de Inversión 

• Estados financieros 

• Fuentes de financiamiento 

• Entrega de informe final 

 

TRAMITES LEGALES 

• Registro y licencias 

• Aprobaciones requeridas 

• Estructura organizativa 

 

ASPECTOS TECNICOS 

• Cotizar servicios 

• Especificaciones técnicas 

• Ajuste de planos 

• Aprobación de diseños 

• Procesos de asistencia técnica agrícola 

• Compra de maquinaria y equipo 

 

DESARROLLO DE OBRAS CIVILES 

• Construcción de cimientos 

• Fundición de estructuras de soporte 

• Fundición de lozas y plafones 

• Cerramiento de muros y paredes 
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• Instalación de acueducto y alcantarillado 

• Instalación de acometidas eléctricas y telemáticas 

• Montaje de baterías sanitarias 

• Adecuación de lozas, pisos y enchapes 

 

ADECUACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA 

• Adecuación de espacios 

• Distribución de equipo en planta 

• Diseño del esquema de la planta 

• Instalación de maquinaria y equipo 

• Entrega final del proyecto 

 

4.1.7 Descripción de EDTs 
 

En este aparte se definen cada una de las actividades relacionadas en la 

estructura de desglose de trabajo a fin de tener una relación definida de cada una 

de ellas en cuanto a su nivel de desarrollo. 

 

4.1.7.1  Estudios previos 

Se define como el conjunto de procesos que permiten recopilar datos que sean 

relevantes para la formalización y formulación de un proyecto y con base en ellos, 

tomar la mejor decisión, de ser procedente su estudio, desarrollo o 

implementación, desde lo técnico, financiero y  condiciones de mercado. Para la 

presentación del estudio de factibilidad, se definen como parte del mismo, un 

estudio de mercado, un estudio técnico y un estudio financiero, los cuales se 

detallan a continuación. 
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4.1.7.1.1 Estudio de mercado 
 

Se puede caracterizar como el proceso de vincular a consumidores, clientes, 

público en general, productos y que a través de la integración de otros procesos, 

favorece el identificar y definir las oportunidades y posibles alteraciones del 

mercado, para con base en dicho análisis, evaluar las condiciones del mismo y 

poder determinar si el proyecto propuesto, tiene la suficiente aceptación que haga 

posible supuesta en marcha. 

 

 Descripción del Producto 
 

En este apartado se describe el producto que se ofrecerá al público, el cual se 

presentará como una conserva dulce a base de pulpa de yuca  que va a estar por 

primera vez en el mercado de productos alimenticios disponible en tiendas, 

autoservicios y pequeños supermercados inicialmente. El producto se elaborará 

en razón de satisfacer las necesidades de los consumidores de dulces y 

conservas y brindar al consumidor una alternativa distinta nutritiva y económica a 

las comercialmente tradicionales. 

 

 Análisis de la Demanda 

 

El estudio de la demanda consiste en calcular en lo posible con el máximo nivel de 

detalle, las cantidades reales y potenciales de consumo que pueda a llegar a tener 

el producto propuesto. Para este particular se hace necesario identificar los grupos 

sociales y las zonas hacia donde estaría dirigiéndose el producto y que 

eventualmente pudieran tener los recursos para adquirir el producto. 

 

Por lo anterior, se establecen los criterios para realizar la proyección del producto, 

por lo que se hace necesario recurrir a información estadística que facilite 

determinar los niveles de consumo por personas, sector social, municipio, 

departamento, niveles de ingreso de la población, etc., entre otras variables. 
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 Estructura del Mercado 
 

En este aparte se describirá la estructura del mercado con respecto a la 

competencia, es decir, se determinará el ambiente de competencia de la 

propuesta; se deberán analizar las diversas alternativas al respecto, considerando 

por el tipo de producto y competencia actual, que el mercado en el cual se 

desarrollará el producto presenta características de competencia monopolística, ya 

que existen muchos vendedores del producto al igual que muchos compradores, 

acciones que hacen indiferente la influencia sobre el precio, y las condiciones 

vigentes del mercado.  

 

 Informe del Estudio de Mercado 
 
El informe del estudio de mercado, se enmarcará dentro de un proceso sistémico 

integrado en donde se consolidarán en un informe, los datos   relacionados con la 

población objetivo. Para lo anterior se deberá tener en cuenta los resultados de la 

sistematización e interpretación de los datos obtenidos a través de los 

instrumentos diseñados y aplicados. En el mismo sentido, se deberán aplicar 

diversos procesos estadísticos para el diseño y fundamentación de la muestra, 

posteriormente, se deberán presentar de manera organizada a través de un 

gráfico los resultados obtenidos de las encuestas acompañados por la respectiva 

síntesis del resultado.  

 

 Mercado Específico 

En este aparte se deberán organizar y analizar las relaciones entre los procesos 

de manejo de los proveedores, los distribuidores, los consumidores y la 

competencia a fin sectorizar el mercado en donde tendría mayor salida comercial 

el producto. 
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 Plan de marketing 
 
Se constituirá en un documento en dependencia del análisis del mercado actual, 

de igual forma deberá contener el análisis de las oportunidades y amenazas que 

hayan sido detectadas a lo largo del proceso, de igual forma deberá contener los 

objetivos de mercado, así como su estrategia y los planes de acción relacionados 

con la misma y con los ingresos que hayan sido proyectados en el plan. 

 

4.1.7.1.2 Estudio Técnico 

Por medio del estudio técnico se espera precisar ciertos aspectos que permitirán 

mostrar las mejores condiciones para el funcionamiento del proyecto, permitirá 

analizar el proceso de producción, teniendo en cuenta la materia prima, la 

maquinaria necesaria, la mano de obra, maquinaria necesaria, plan de 

manufactura, inversión requerida, tamaño y localización de las instalaciones, 

forma en que se organizará la empresa y costos de inversión y operación. 

 

 Tamaño del Proyecto 

Se determinará en función del análisis, sistematización y operacionalización de los 

datos e informaciones aportadas por el estudio de mercado y los instrumentos 

aplicados. Lo anterior deberá coincidir con la creación de una microempresa en 

capacidad de satisfacer las necesidades de los consumidores finales, visionando 

que en dependencia de los resultados pueda aumentar el tamaño del mercado 

objetivo, ampliar la gama de productos y comenzar a obtener una alta rentabilidad 

sobre el capital invertido por los socios. 

 

 Localización del Proyecto 

Se documentará de manera clara donde quedará geográficamente ubicada la 

fábrica, se tiene proyectado para ello establecerse en el casco urbano del 

municipio de San Pedro Sucre, lugar desde el cual se pretende hacer la 
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comercialización hacia los demás municipios  de la región y el resto de 

departamentos de la costa caribe de Colombia. 

 

 Recursos 

En cuanto a los recursos demandados por el proyecto, se estima en este aparte 

establecer todo lo relacionado con dicho ítem, desde lo necesario para las obras 

físicas y de infraestructura que sean necesarias para adecuar las instalaciones, 

previa aprobación de los planos. Así mismo se deberá llevar a cabo la distribución 

de los espacios, así como la adecuación en la planta física de la maquinaria y 

equipo necesario para los procesos de producción. 

 

 Elaboración del producto 

Se elaborará un documento en el que quede consignado la descripción del 

proceso de elaboración del producto, en el mismo deberá quedar establecido las 

condiciones en las que se elaboraría el producto, además de la maquinaria 

necesaria para su elaboración, de acuerdo con los procedimientos y métodos que 

se deberán poner en practica como consecuencia de la asesoría recibida por los 

ingenieros industriales contratados para este fin y que hacen parte de la familia 

González, a fin de que se aproveche al máximo el tiempo, espacio, y reducción de 

costos. 

 

 

 Obras civiles e infraestructura 

Se deberá presentar un informe acompañado de planos de arquitectura en el que 

quede consignado que se necesita para el montaje y adecuación de los espacios 

para el cargue y descargue de la materia prima, el almacenamiento de la misma, 

los espacios para el montaje de los equipos y la zona de producción, las oficinas, 

baños y la zona de atención a los clientes,  descarga, una zona de parqueo para 

camiones y vehículos particulares. 
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 Proveedores 

Se presentará un informe en dependencia de los proveedores seleccionados, que 

serían campesinos de la zona, pequeños y medianos productores de yuca del 

municipio de San Pedro y su zona rural. En este mismo aparte se deberá 

consignar como llevará a cabo el proceso de control de calidad de la materia prima 

desde la finca productora incluyendo los procesos internos en el almacenaje e 

inventario de la misma en las bodegas de la fábrica 

 

4.1.7.1.3 Estudio financiero 

Consistirá en determinar la viabilidad financiera del proyecto y la forma como se 

conseguirán e invertirán los recursos financieros que demande el proyecto. Así 

mismo, deberá tener como objetivos ordenar y sistematizar la información 

financiera que se hayan generado en anteriores etapas, elaborar los cuadros 

analíticos y antecedentes adicionales para la evaluación del proyecto y determinar 

su rentabilidad. 

 

 Elaborar el plan de inversión 

En esta actividad debe especificar con claridad  la distribución de los recursos 

financieros y la forma como serán invertidos. 

 

 Elaborar los estados financieros proyectados 

En este aparte, determinará la viabilidad financiera del proyecto, se deberán 

describir los estados financieros proyectados, por lo que se deberán elaborar en 

función de una rigurosidad bien definida.  Por tal motivo es indispensable que se 

elaboren con la mayor rigurosidad científica posible, a fin de lograr una mejor 

aproximación al futuro del proyecto; dentro de los estados financieros que se 

deben proyectar están: el balance general, el estado de ganancias o pérdidas, el 

flujo de caja.  Y el pronóstico de ventas como auxiliar para los demás estados.  
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 Fuentes de financiamiento 

Las fuentes de financiación denotan una parte importante en la ejecución del 

proyecto, puesto que define el origen de los  recursos que serán invertidos en el 

mismo y las condiciones para su inversión y recuperación. 

 

 Entrega del Informe final 

En este aparte se describe en un documento todos los ítems considerados para el 

estudio de mercado con sus respectivos análisis y resultados para garantizar el 

éxito económico del proyecto. 

 

4.1.7.2 Trámites legales 

Este proceso enmarca lo relacionado con los trámites de rigor para la constitución 

de la empresa ante la cámara de comercio y la oficina de registro mercantil, 

adscrita a la secretaría de hacienda y crédito público del municipio de San Pedro.  

 

 Registro y licencias 

Se realizan las respectivas inscripciones en cámara de comercio y demás entes 

gubernamentales, para la posterior emisión de las respectivas licencias de 

funcionamiento.  

 

 Aprobaciones requeridas 

Se refiere a los documentos de aprobación emitidos por los diferentes entes 

gubernamentales de registro y control mercantil referidos en apartes anteriores. 

 

 Estructura organizativa 

Hace referencia al conjunto de acciones y/o actividades necesarias para definir la 

organización estructural para el direccionamiento del proyecto. En el mismo 

sentido se definen los aspectos que servirán como base del marco axiológico del 
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mismo. De igual forma se diseñara la estructura orgánica de la empresa con sus 

respectivas relaciones y orden de jerarquías. 

 

4.1.7.3 Aspectos técnicos 

Los aspectos técnicos hacen referencia a los detalles relacionados con los diseños 

iniciales de la planta con relación a los requerimientos en términos de maquinaria 

y equipo, además de las precisiones en materia de asesoría y asistencia técnica a 

la comunidad campesina para el manejo del producto antes, durante y después de 

la primera cosecha. 

 

 Cotizar servicios 

Se refiere al proceso de convocatoria de proveedores de productos y servicios 

para presentar las respectivas propuestas y cotizaciones para su posterior estudio 

y aprobación por parte de la directiva del proyecto. 

  

 Especificaciones técnicas 

Con base en los informes preliminares de anteriores estudios, se especifican las 

condiciones que deben cumplir quienes ofrezcan los productos, bienes o servicios 

que se requieran para la ejecución del proyecto. 

 

 Ajustes de planos 

En dependencia de las condiciones iniciales de diseño y configuración de la planta 

física, se ajustan los planos iniciales a las normas y requerimientos actuales del 

proyecto. 

 

 Aprobación de diseños 

Se describe la aprobación de los diseños con los ajustes a que haya lugar para 

poder dar inicio a la etapa final de la construcción y obras civiles. 

 



54 

 

 

 Procesos de asistencia técnica agrícola 

Se hace referencia a los procesos llevados a cabo por personal contratista para 

los efectos de capacitar y asistir a la población campesina asociada en las 

cooperativas de trabajo, en materia de adecuación de tierras, tipos de cultivo, 

estrategias de recolección, tratamiento del mismo,  almacenaje y transporte de la 

del producto (Materia prima) 

 

 Compra de maquinaria y equipo 

Se refiere al proceso de compra de la maquinaria y equipo requerido para el 

proyecto de acuerdo con los resultados de los diversos estudios realizados de 

manera preliminar. El proceso de compra se realiza a través de compra directa 

previa presentación y estudio de cotizaciones. 

 

4.1.7.4 Desarrollo de obras civiles 

Recoge los aspectos relacionados con la construcción de la infraestructura física 

en donde funcionará la empresa, así mimo con lo relacionado con los detalles 

arquitectónicos que se requieran para el posterior montaje de los equipos 

necesarios para el funcionamiento de la empresa. 

 

 Construcción de cimientos 

Se refiere a la adecuación de las estructuras iniciales de la construcción, previa 

adecuación del terreno a construir. Los cimientos de definen como la capa 

primaria que soporta la construcción para sobre esta base, inicial las labores de 

estructura de la edificación. 

 

 Fundición de estructuras de soporte 

Es el proceso de diseño, montaje y posterior adecuación de las columnas o vigas 

en concreto rígido que son necesarias para garantizar la estabilidad y seguridad 

de la estructura y posterior adecuación de los muros y paredes de la edificación. 
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 Fundición de lozas y plafones 

Se refiere a la adecuación y posterior montaje de las placas de concreto rígido que 

definen las estructuras de cada uno de los pisos de la edificación. 

 

 Cerramiento de muros y paredes 

En esta actividad, se hace el cerramiento de la edificación y se levantan las 

paredes internas de acuerdo con las especificaciones técnicas descritas en 

estudios preliminares. El cerramiento de la estructura se realiza utilizando para la 

planta baja, bloques de cemento gris de 35 cms de ancho por 22 cms de ancho y 

para las estructuras de plantas superiores bloques de polvo de ladrillo de las 

mismas especificaciones. 

 

 Instalación de acueducto y alcantarillado. 

Consiste en el proceso de adecuación en instalación de las tuberías para la 

conexión de agua potable para el uso de los sistemas sanitarios y las tuberías que 

se requieren de acuerdo con los diseños para el tratamiento de la materia prima 

en el proceso de fabricación de las conservas. De igual forma se instalan las 

tuberías de aguas residuales que posteriormente se conectarán con la red 

municipal de alcantarillado. 

 

 Instalación de acometidas eléctricas y telemáticas 

Este proceso hace referencia a la instalación de las líneas para las instalaciones 

eléctricas y de telecomunicaciones a través de las diferentes tuberías que han sido 

dispuestas para tales fines dentro del proceso de fundición de lozas y plafones. 

Así mismo se instalan las redes de cableado estructurado de voz, datos y video 

para permitir el acceso de las telecomunicaciones en los procesos de la empresa. 

 

 Montaje de baterías sanitarias 
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Consiste en el montaje de los equipos de dotación de los baños de la empresa, 

como también denota el proceso de instalación de algunos equipos referidos al 

tratamiento de  los residuos  del proceso de fabricación de las conservas. 

 Adecuación de lozas, pisos y enchapes 

En este proceso se hace referencia a las acciones y/o actividades para detallar las 

estructuras construidas y realizar los acabados pertinentes para aportar a la 

estética de cada uno de los espacios de la empresa. 

 

4.1.7.5 Adecuación de infraestructura 

Se hace referencia a la adecuación y organización de los espacios luego del 

proceso de entrega de la obra civil, este consiste en diseñar las estrategias para 

acomodación de los espacios, la distribución de la maquinaria y los equipos de 

producción y los equipos de oficina. 

 

 Distribución de equipo en planta 

Este proceso se refiere al cómo se ubicarán los equipos y maquinaria dentro de la 

planta de producción. 

 

 Diseño del esquema de la planta 

Se presenta un esquema en donde queda estructurada  la ubicación de los 

equipos en planta, así mismo los equipos relacionados con cada uno de los 

procesos. 

 

 Instalación de maquinaria y equipo 

Este proceso consiste en la instalación definitiva de la maquinaria y equipo 

necesario para la producción de conservas a base de yuca. Así mismo la 

instalación de los equipos para el procesamiento preliminar de la materia prima 

desde la recepción en bodega hasta el proceso final de tratamiento. 
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 Entrega final del proyecto 

En este proceso se hace la entrega forma de la planta a los directivos para 

comenzar con la producción a través de una prueba piloto, la cual se estará 

prevista para el día 9 de septiembre, día cívico, fecha en que se conmemora el 

natalicio del Padre. Pedro Claver, patrono del municipio  

4.1.8 Verificar el alcance 
 

Este proceso se llevará a cabo toda vez se haya definido y delimitado el alcance 

del proyecto, así mismo se hayan definido tanto la estructura de desglose del 

trabajo como la planificación de los cambios y definidos los entregables, el director 

del proyecto convocará a una reunión de los directivos del proyecto para proceder 

con la verificación de los entregables que hasta el momento se hayan causado, 

este proceso incluye entre otras las siguientes actividades: 

 

 Convocatoria de una reunión de la junta directiva para la definición y 

documentación de la respectiva acta del proyecto. 

 El director del proyecto recibirá para aprobación cada uno de los 

entregables, por parte de cada uno de los responsables de las actividades 

relacionadas, en los tiempos establecidos para dicha entrega, siempre y 

cuando no hayan sufrido alteraciones en su ejecución, esta aceptación se 

operacionaliza a través del diligenciamiento y posterior firma del formato de 

control de recibo de entregables, relacionado con el No. 7 en la sección de 

anexos en este mismo documento. 

 Se podrán considerar los cambios a los que haya lugar en dependencia de 

las necesidades del proyecto, para su respectiva puesta en común en la 

junta directiva, para que el director del proyecto dentro de sus facultades 

pueda aprobar o no el cambio solicitado, además del acta de reunión 

quedará como evidencia el formato para cambios citado en la sección de 

anexos con el No. 6. en este mismo documento.   
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 Se usará el formato de aviso de riesgo, relacionado en el anexo 8 al final de 

este documento, en la medida en que las actividades importantes estén 

retrasadas o exista riesgo de sobregiro de presupuesto. El formato de aviso 

de riesgo es un indicador de que varios entregables podrían afectarse 

negativamente en cuanto al tiempo de entrega y recursos estimados. Este 

proceso estará a cargo del director del proyecto y que sirve como enlace 

para identificar la responsabilidad para el resto del proyecto. 

 

4.1.9 Controlar el alcance 
 

Toda vez que los directivos del proyecto, resuelvan la revisión del alcance del 

proyecto, los cambios solicitados sea cual sea cualquiera sea su naturaleza, serán 

aprobados, documentados en el formato destinado para ello, el cual está 

relacionado en la sección de anexos con el No. 6 y posteriormente socializado y 

comunicado a los involucrados. 

 

En tal sentido, el director del proyecto deberá realizar mediciones al desempeño 

del trabajo realizado en el proyecto, de acuerdo con lo planificado en el alcance 

del mismo. Los resultados del seguimiento anterior, serán presentados en los 

informes de avance del proyecto, una vez por mes, en dicho informe deberá 

indicar de manera clara el estado a la fecha del proyecto y su nivel de ejecución; 

así mismo en la medida en que puedan existir variaciones relacionadas con el 

alcance, tiempo y /o costos, se deberá socializar ante la junta directiva dichas 

variaciones para poder solicitar los cambios y/o ajustes que se hagan necesarios, 

previa diligencia del formato de solicitud de cambios relacionado en la sección de 

anexos No. 6; la junta directiva estudiará dicha solicitud y determinará si lo 

solicitado se corresponde con la realidad y se justifican en el marco del tiempo y 

los costos. 
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4.2 Plan de Gestión del tiempo del proyecto 

La gestión del tiempo en un proyecto hace referencia a los procesos que son 

necesarios para asegurar la ejecución del mismo en el plazo previamente 

acordado. Cada proceso pueden implicar el esfuerzo de uno más individuos, 

según las necesidades del proyecto.  

 

4.2.1 Definición de las actividades del proyecto 
 

En este apartado, se documenta el plan de gestión del tiempo para el plan de 

gestión el cual incluye dos aspectos fundamentales, el primero los estudios de 

rigor para determinar la viabilidad del mismo y el segundo, referente a los 

procesos específicos de constitución y construcción de la empresa de producción 

de conservas, previamente definidos en la estructura de desglose del trabajo EDT.   

A continuación de definen las actividades enmarcadas dentro del proyecto como 

las siguientes: 

 

ESTUDIOS PREVIOS:  

ESTUDIO DE MERCADO 

 Descripción del Producto 

 Análisis de la Demanda 

 Estructura del Mercado 

 Informe del Estudio de Mercado 

 Mercado Específico 

 Plan de Marketing 
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ESTUDIO TECNICO 

 Tamaño del Proyecto 

 Localización del Proyecto 

 Recursos 

 Elaboración del Producto 

 Obras Civiles e Infraestructura 

 Proveedores 

 

ESTUDIO FINANCIERO 

 Plan de Inversión 

 Estados financieros 

 Fuentes de financiamiento 

 Entrega de informe final 

 

TRAMITES LEGALES 

 Registro y licencias 

 Aprobaciones requeridas 

 Estructura organizativa 

 

ASPECTOS TECNICOS 

 Cotizar servicios 

 Especificaciones técnicas 

 Ajuste de planos 

 Aprobación de diseños 

 Procesos de asistencia técnica agrícola 

 Compra de maquinaria y equipo 
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DESARROLLO DE OBRAS CIVILES 

 Construcción de cimientos 

 Fundición de estructuras de soporte 

 Fundición de lozas y plafones 

 Cerramiento de muros y paredes 

 Instalación de acueducto y alcantarillado 

 Instalación de acometidas eléctricas y telemáticas 

 Montaje de baterías sanitarias 

 Adecuación de lozas, pisos y enchapes 

 

ADECUACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA 

 Adecuación de espacios 

 Distribución de equipo en planta 

 Diseño del esquema de la planta 

 Instalación de maquinaria y equipo 

 Entrega final del proyecto 

 

4.2.2 Establecimiento de secuencia y precedencia de las actividades. 

Es el proceso que consiste en identificar y documentar las interrelaciones entre las 

actividades del proyecto. Este aspecto, ligado directamente a la EDT del proyecto 

de creación de una empresa para la producción de conservas a base de pulpa de 

yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia,  se ha considerado bajo 

los aspectos que se muestran en la secuencia de resultados, de acuerdo con el 

Cuadro 1, incluido a continuación. 
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Cuadro No. 1. Establecimiento de secuencia y precedencia de las 
actividades. 

ITEM NOMBRE DE LA ACTIVIDAD 
ACTIVIDAD 

PRECEDENTE 

 ESTUDIO DE MERCADO  

1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO 1 

2 ANALISIS DE LA DEMANDA 2 

3 ESTRUCTURA DE MERCADO 3 

4 INFORME DE ESTUDIO DE MERCADO 4 

5 MERCADO ESPECIFICO 5 

6 PLAN DE MARKETING 6 

   

 ESTUDIO TECNICO  

7 TAMAÑO DEL PROYECTO 6 

8 LOCALIZACION DEL PROYECTO 7 

9 RECURSOS 8 

10 ELABORACION DEL PRODUCTO 9 

11 OBRAS CIVILES E INFRAESTRUCTURA 10 

12 PROVEEDORES 11 

   

 ESTUDIO FINANCIERO  

13 PLAN DE INVERSION 12 

14 ESTADOS FINANCIEROS 13 

15 FUENTES DE FINANCIAMIENTO 14 

16 ENTREGA DEL INFORME FINAL 15 

   

 TRAMITES LEGALES  

17 REGISTRO Y LICENCIAS 16 

18 APROBACIONES REQUERIDAS 17 

19 ESTRUCTURA ORGANZATIVA 18 

   

 ASPECTOS TECNICOS  

20 COTIZAR SERVICIOS 19 

21 ESPECIFICACIONES TECNICAS 20 

22 AJUSTE DE PLANOS 21 

23 APROBACION DE DISEÑOS 22 

24 PROC DE ASIST TECNICA AGRICOLA 23 

25 COMPRA DE MAQUINARIA Y EQUIPO 24 

   

 DESARROLLO DE OBRAS CIVILES  

26 CONSTRUCCION DE CIMIENTOS 25 

27 FUNDICION DE ESTRUCTURAS DE SOPORTE 26 

28 FUNDICION DE LOZAS Y PLAFONES 27 

29 CERRAMIENTO DE MUROS Y PAREDES 28 

30 INSTALACION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 29 

31 INSTALACION DE ACOMETIDAS ELECTRICAS Y 
TELEMATICAS 

30 

32 MONTAJE DE BATERIAS SANITARIAS 31 

33 ADECUACIÓN DE LOZAS, PISOS Y ENCHAPES 32 
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 ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA  

34 ADECUACIÓN DE ESPACIOS 33 

35 DISTRIBUCION DE EQUIPO EN PLANTA 34 

36 DISEÑO DEL ESQUEMA DE LA PLANTA 35 

37 INSTALACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 36 

38 ENTREGA FINAL DEL PROYECTO 37 

 
 
4.2.3 Estimación de los recursos de las actividades 
 
Más del 55.5% del capital de la empresa es aportado por los socios, recursos que 

deberán estar consignados en la cuenta corriente de la empresa para poder dar 

inicio con las actividades que demanda el proyecto, el restante 44.5% será 

obtenido a través del crédito bancario, el cual será desembolsado en periodos 

bimestrales. Podría afirmarse que es un nivel equilibrado, ya que no se concentra 

demasiado proporción de la empresa en manos de los socios, lo cual terminaría 

por elevar los costos de capital; pero tampoco se entrega demasiado porcentaje 

de la empresa a terceros, conservando el nivel exacto para soportar las 

inversiones y costos necesarios para su funcionamiento. 

 

La empresa organizará las compras de todos los elementos necesarios para el 

correcto desarrollo de la actividad industrial, de acuerdo con el plan de inversión 

que presente. De igual forma la empresa asumirá el costo de la totalidad de la 

nomina con las prestaciones sociales incluidas a la tasa legal impuesta. La compra 

de equipos materiales y suministros se adquirirán mediante el concurso de 

cotizaciones para lo cual se solicitarán tres cotizaciones y se procederá en reunión 

de accionistas la definición de la más indicada de acuerdo con las necesidades y 

requerimientos. Estas circunstancias permiten predecir que existe un amplio 

margen de seguridad en que el proyecto será exitoso desde el punto de vista 

técnico y financiero.  
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4.2.4 Estimación de la duración de las actividades del proyecto 
 

Los tiempos parciales estimados suman 613 días para la totalidad de las 

actividades los cuales están distribuidos  y se incluyen en el Cuadro 2, el cual se 

muestra a continuación: 

 
 

Cuadro No. 2. Duración de las actividades del proyecto 
ITEM NOMBRE DE LA ACTIVIDAD DURACION DE LAS 

ACTIVIDADES / DIAS 

 ESTUDIO DE MERCADO  

1 DESCRIPCION DEL PRODUCTO 2 

2 ANALISIS DE LA DEMANDA 6 

3 ESTRUCTURA DE MERCADO 10 

4 INFORME DE ESTUDIO DE MERCADO 2 

5 MERCADO ESPECIFICO 4 

6 PLAN DE MARKETING 9 

   

 ESTUDIO TECNICO  

7 TAMAÑO DEL PROYECTO 4 

8 LOCALIZACION DEL PROYECTO 4 

9 RECURSOS 4 

10 ELABORACION DEL PRODUCTO 4 

11 OBRAS CIVILES E INFRAESTRUCTURA 15 

12 PROVEEDORES 5 

   

 ESTUDIO FINANCIERO  

13 PLAN DE INVERSION 5 

14 ESTADOS FINANCIEROS 10 

15 FUENTES DE FINANCIAMIENTO 5 

16 ENTREGA DEL INFORME FINAL 4 

   

 TRAMITES LEGALES  

17 REGISTRO Y LICENCIAS 15 

18 APROBACIONES REQUERIDAS 5 

19 ESTRUCTURA ORGANZATIVA 5 

   

 ASPECTOS TECNICOS  

20 COTIZAR SERVICIOS 10 

21 ESPECIFICACIONES TECNICAS 15 

22 AJUSTE DE PLANOS 15 

23 APROBACION DE DISEÑOS 5 

24 PROC DE ASIST TECNICA AGRICOLA 30 

25 COMPRA DE MAQUINARIA Y EQUIPO 90 

   

 DESARROLLO DE OBRAS CIVILES  

26 CONSTRUCCION DE CIMIENTOS 10 

27 FUNDICION DE ESTRUCTURAS DE SOPORTE 35 

28 FUNDICION DE LOZAS Y PLAFONES 45 

29 CERRAMIENTO DE MUROS Y PAREDES 60 

30 INSTALACION DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO 25 
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31 INSTALACION DE ACOMETIDAS ELECTRICAS Y 
TELEMATICAS 

25 

32 MONTAJE DE BATERIAS SANITARIAS 15 

33 ADECUACIÓN DE LOZAS, PISOS Y ENCHAPES 15 

   

 ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA  

34 ADECUACIÓN DE ESPACIOS 20 

35 DISTRIBUCION DE EQUIPO EN PLANTA 20 

36 DISEÑO DEL ESQUEMA DE LA PLANTA 10 

37 INSTALACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO 45 

38 ENTREGA FINAL DEL PROYECTO 5 

   

 
 
4.2.5 Cronograma del proyecto 
 
De acuerdo con lo consignado en el PMBOK ®, la construcción del cronograma, 

se define como el proceso consistente en analizar la secuencia de las actividades, 

su duración, los requisitos de recursos y las restricciones del mismo para crear el 

cronograma del proyecto. [33] 

 

Entre tanto, para el desarrollo del mismo se utilizan las salidas de los procesos de 

definición de actividades, secuenciar las mismas, estimar los costos y los recursos 

de las mismas, así como estimar el tiempo de duración de las actividades que se 

hayan programado. Lo anterior desarrollado bajo la estructura Microsoft Project 

2007.  Ver Anexo No. 5. 

 

4.2.6 Control del cronograma 
 

En lo relacionado con el tiempo, este se considera como un  recurso escaso y de 

cuidadoso manejo por parte del administrador de proyectos debido a que requiere 

de procesos estrictos y casi rigurosos de seguimiento y control. En 

correspondencia con lo anterior, quienes sean designados como los responsables 

y/o encargados de cada una de las actividades sostendrán reuniones periódicas 

(bisemalmente) con el director de proyectos para los efectos de analizar posibles  

causas o desviaciones que puedan alterar el normal desarrollo del proyecto en 

cuanto al tiempo. Además se deberá sustentar de manera objetiva las 
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modificaciones  y/o cambios que hayan de considerarse para poder realizar los 

ajustes pertinentes de acuerdo con los criterios definidos en el formato de solicitud 

de cambio, relacionado más adelante en la sección de anexos No. 6 en el 

cronograma de actividades previamente definido y ajustar el mismo a los nuevos 

tiempos y especificaciones.  

 

4.3 Plan de Gestión del Alcance del proyecto 

De acuerdo con lo consignado en el PMBOK®, la estimación de los costos en un 

proyecto, consiste en desarrollar una aproximación de los recursos financieros que 

son necesarios para completar las actividades del proyecto. Por lo tanto, la 

estimación de costos es una predicción basada en la información disponible en un 

momento dado. Incluye la identificación y consideración de diversas alternativas 

de cómputo de costos para iniciar y completar el proyecto. Para lograr un costo 

óptimo para el proyecto, deben tomarse en cuenta las concesiones entre costos y 

riesgos, tales como fabricar en lugar de comprar, comprar en lugar de alquilar, y el 

intercambio de recursos.  

 

En capitulo se hace referencia a los costos en los que se incurrirá con el desarrollo 

del proyecto, para su elaboración, se tendrá como base y referente la indagación y 

cotización formal de los mismos, los cuales están relacionados y asociados con 

los incurridos en proyectos similares que permitan orientar de manera práctica a 

los costos reales de este proyecto, tal como se definió en el marco metodológico 

en este mismo documento.  

 

4.3.1 Estimación de los costos de los estudio previos 

En este aparte se definen y estructuran los costos incurridos en los estudios 

previos del proyecto, los cuales se definieron como un estudio de mercado, un 

estudio técnico y un estudio financiero. Es necesario aclarar para todos los casos 
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mostrados en los cuadros siguientes, que los costos se expresan en pesos 

colombianos. En términos de conversión un peso colombiano, equivale a 0.00005 

USD, expresado de otra forma, un dólar americano equivale a $ 2000 pesos 

colombianos aproximadamente. 

 

4.3.1.1 Estimación de los costos del estudio de mercado 
 

Se detallan en el cuadro No. 3 los costos que se estiman para cada una de las 

etapas definidas para la realización de dicho estudio.  

 

Cuadro. No. 3 Estimación de los costos del estudio de mercado 

Nombre de la actividad  Duración de 

la actividad 

Valor 

actividad/ día 

Valor total / 

actividad 

Descripción del producto 2 $250000 $500000 

Análisis de la demanda 6 $150000 $900000 

Estructura de mercado 10 $150000 $1500000 

Informe del estudio de 

mercado 

2 $45000 $90000 

Mercado especifico 4 $120000 $480000 

Plan de marketing 9 $300000 $2700000 

    

Totales 33 $790000 $6170000 

 

4.3.1.2 Estimación costos estudio técnico 

En el cuadro No. 4, relacionado a continuación, se detallan los costos estimados 

para cada una de las etapas definidas para la realización del estudio técnico. 

 

Cuadro No. 4. Estimación costos estudio técnico 

Nombre de la actividad  Duración de 

la actividad 

Valor 

actividad/ día 

Valor total / 

actividad 

Tamaño del proyecto 4 $200000 $800000 

Localización del proyecto 4 $250000 $1000000 

Recursos 4 $100000 $400000 
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Elaboración del producto 4 $200000 $800000 

Obras civiles e infraestructura 15 $420000 $6300000 

Proveedores 5 $120000 $600000 

    

Totales 36 $1290000 $9900000 

 

4.3.1.3 Estimación costos estudios financieros 

En el cuadro No. 5, relacionado a continuación, se detallan los costos estimados 

para cada una de las etapas definidas para la realización del estudio financiero. 

 

Cuadro No. 5. Estimación costos estudios financieros 

Nombre de la actividad  Duración de 

la actividad 

Valor 

actividad/ día 

Valor total / 

actividad 

Plan de inversión 5 $300000 $1500000 

Estados Financieros 10 $350000 $3500000 

Fuentes de financiamiento 5 $150000 $750000 

Entrega del informe final 4 $150000 $600000 

    

Totales 24 $950000 $6350000 

 

4.3.2 Estimación costos trámites legales 

En el cuadro No. 6,  se detallan los costos estimados  para cada una de las etapas 

definidas para la realización de los trámites de legalización requeridos para el 

desarrollo del proyecto. 

Cuadro No. 6. Estimación costos trámites legales 

Nombre de la actividad  Duración de 

la actividad 

Valor 

actividad/ día 

Valor total / 

actividad 

Registro y licencias 15 $300000 $4500000 

Aprobaciones requeridas 5 $100000 $500000 

Estructura organizativa 5 $80000 $400000 

Totales 20 $480000 $5400000 
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4.3.3 Estimación de los Costos aspectos técnicos 

En cuado siguiente denotado con el No. 7,  se detallan los costos estimados para 

cada una de las etapas definidas para los aspectos técnicos necesarios para el 

desarrollo del proyecto de producción de conservas a base de pulpa de yuca. 

 

Cuadro No. 7. Estimación de los Costos aspectos técnicos 

Nombre de la actividad  Duración de la 
actividad 

Valor 
actividad/ día 

Valor total / 
actividad 

Cotizar servicios 10 $50000 $500000 

Especificaciones técnicas 15 $60000 $900000 

Ajuste de planos 15 $150000 $2250000 

Aprobación de diseños 5 $70000 $350000 

Procesos de asistencia 
técnica agrícola 

30 $250000 $7500000 

Compra de maquinaria y 
equipo 

90  $65000000 

    

Totales 165  $76500000 

 

4.3.4 Estimación Costos obras civiles 

En el cuadro siguiente relacionado con el No. 8, se detallan los costos estimados  

para cada una de las etapas definidas para la realización de las obras civiles que 

se han definido y acordado realizar para la puesta a punto de la infraestructura 

necesaria para el montaje de la planta para la producción de conservas a base de 

pulpa de yuca. 

Cuadro No. 8. Estimación Costos obras civiles 

Nombre de la actividad  Duración de 
la actividad 

Valor 
actividad/ día 

Valor total / 
actividad 

Construcción de cimientos 10 $100000 $1000000 

Fundición de estructuras de 
soporte 

35 $60000 $2100000 

Fundición de lozas y plafones 45 $60000 $2700000 

Cerramiento de muros y 
paredes 

60 $60000 $3600000 

Instalación de acueducto y 
alcantarillado 

25 $75000 $1875000 

Instalación de acometidas 25 $75000 $1875000 
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eléctricas y telemáticas 

Montaje de baterías sanitarias 15 $80000 $1200000 

Adecuación de lozas, pisos y 
enchapes 

15 $80000 $1200000 

    

Totales 230 $590000 $15550000 

 

4.3.5 Estimación Costos adecuación de infraestructura 

En el cuadro No. 9 siguiente, se detallan los costos estimados para cada una de 

las etapas definidas para la realización de las adecuaciones a la infraestructura 

que se han definido para el montaje de la planta para la producción de conservas 

a base de pulpa de yuca. 

 

Cuadro No. 9. Estimación Costos adecuación de infraestructura 

Nombre de la actividad  Duración de 

la actividad 

Valor 

actividad/ día 

Valor total / 

actividad 

Adecuación de espacios 20 $60000 $1200000 

Distribución de equipo en 

planta 

20 $150000 $3000000 

Diseño del esquema de la 

planta 

10 $150000 $1500000 

Instalación de maquinaria y 

equipo 

45 $300000 $13500000 

 

Entrega final del proyecto 5 $30000 $150000 

    

Totales 100 $690000 $19350000 

 

4.3.6 Preparación del presupuesto del proyecto  

De acuerdo con lo estipulado en el PMBOK®, la preparación del presupuesto, se 

define como el proceso consistente en la suma de los costos que han sido 

estimados de cuerdo con cada actividad individual o por paquetes de trabajo, para 

de esta forma poder definir una línea base de costo autorizada.  
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4.3.6.1 Esquema del presupuesto 

Con base en lo referido en el PMBOK®, relacionado con el presupuesto, este 

puede entenderse desde un punto de vista estructural como un plan en que se han 

de asignar los recursos que demandan las actividades y/o acciones que se han 

definido llevar a cabo en el proyecto. Sin embargo, el esquema que se presenta a 

continuación, refleja la distribución de los gastos incurridos en el proyecto para la 

producción de conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro 

(Sucre) Colombia y los gastos acumulados en dependencia de cada una de las 

etapas del proyecto. [34] 

 

A continuación se relaciona en el cuadro No. 10 el esquema de presupuesto 

estimado para el proyecto, detallado y/o discriminado por cada una de las 

actividades del mismo, de igual manera se establece en dicho cuadro los costos 

de cada actividad y el costo acumulado producto de la ejecución de las actividades 

correlacionadas. 

Cuadro No. 10 Esquema del presupuesto 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
ESTUDIO DE MERCADO     

DESCRIPCION DEL PRODUCTO $500000 $500000 
ANALISIS DE LA DEMANDA $900000 $1400000 
ESTRUCTURA DE MERCADO $1500000 $2900000 
INFORME DE ESTUDIO DE MERCADO $90000 $2990000 
MERCADO ESPECIFICO $480000 $3470000 
PLAN DE MARKETING $2700000 $6170000 
   

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
ESTUDIO TECNICO     
TAMAÑO DEL PROYECTO $800000 $6970000 
LOCALIZACION DEL PROYECTO $1000000 $7970000 
RECURSOS $400000 $8370000 
ELABORACION DEL PRODUCTO $800000 $9170000 
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OBRAS CIVILES E 
INFRAESTRUCTURA $6300000 $15470000 
PROVEEDORES $600000 $16070000 
 
   

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
ESTUDIO FINANCIERO     
PLAN DE INVERSION $1500000 $17570000 
ESTADOS FINANCIEROS $3500000 $21070000 
FUENTES DE FINANCIAMIENTO $750000 $21820000 
ENTREGA DEL INFORME FINAL $600000 $22420000 
 
 
   

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
TRAMITES LEGALES     
REGISTRO Y LICENCIAS $4500000 $26920000 
APROBACIONES REQUERIDAS $500000 $27420000 
ESTRUCTURA ORGANZACIONAL $400000 $27820000 

 

 

 

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
ASPECTOS TECNICOS     
COTIZAR SERVICIOS $500000 $28320000 
ESPECIFICACIONES TECNICAS $900000 $29220000 
AJUSTE DE PLANOS $2250000 $31470000 
APROBACION DE DISEÑOS $350000 $31820000 
PROC DE ASIST TECNICA AGRICOLA $7500000 $39320000 
COMPRA DE MAQUINARIA Y EQUIPO $65000000 $104320000 
 
   

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS 

   
DESARROLLO DE OBRAS CIVILES     
CONSTRUCCION DE CIMIENTOS $1000000 $105320000 
FUNDICION DE ESTRUCTURAS DE 
SOPORTE $2100000 $107420000 
FUNDICION DE LOZAS Y PLAFONES $2700000 $110120000 
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CERRAMIENTO DE MUROS Y 
PAREDES $3600000 $113720000 
INSTALACION DE ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO $1875000 $115595000 
INSTALACION DE ACOMETIDAS 
ELECTRICAS Y TELEMATICAS $1875000 $117470000 
MONTAJE DE BATERIAS SANITARIAS $1200000 $118670000 
ADECUACIÓN DE LOZAS, PISOS Y 
ENCHAPES $1200000 $119870000 

 
   
ADECUACION DE 
INFRAESTRUCTURA     
ADECUACIÓN DE ESPACIOS $1200000 $121070000 
DISTRIBUCION DE EQUIPO EN 
PLANTA $3000000 $124070000 
DISEÑO DEL ESQUEMA DE LA 
PLANTA $1500000 $125570000 
INSTALACION DE MAQUINARIA Y 
EQUIPO $13500000 $139070000 
ENTREGA FINAL DEL PROYECTO $150000 $139220000 

 

 

4.3.6.2 Esquema de costos y flujo de caja 

La Gestión de los Costos del Proyecto, en dependencia de lo referido en el  

PMBOK®, hace referencia principalmente a los recursos necesarios para 

completar las actividades del proyecto. Al respecto se presenta la tabla de costos 

en la cual se denota la actividad con sus respectivo valor, así mismo se denotan 

los costos acumulados del resto de actividades relacionadas. En el mismo 

esquema se describe el flujo de caja en el cual se puede apreciar el capital neto 

de inicio, los respectivos movimientos y los ingresos de acuerdo con lo definido en 

la gestión del tiempo en este mismo proyecto.  

 

A continuación se relaciona en el cuadro No. 11, de forma consolidada el esquema 

de costos y flujo de caja estimado para el proyecto, detallado y/o discriminado por 

cada una de las actividades del mismo, de igual manera se establece en dicho 

cuadro los costos de cada actividad, con base en las asignaciones previamente 
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definidas en este mismo documento en la sección de estimación de los recursos 

de las actividades, así mismo se denota el costo acumulado producto de la 

ejecución de las actividades correlacionadas. 

 

Cuadro No. 11 Esquema de costos y flujo de caja 

TABLA DE COSTOS   FLUJO DE CAJA 

       

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD COSTO COSTOS ACUMULADOS   CREDITO FLUJO DE CAJA 

       
ESTUDIO DE MERCADO       

DESCRIPCION DEL 
PRODUCTO $500000 $500000   $77267100 $76767100 
ANALISIS DE LA DEMANDA $900000 $1400000     $75867100 
ESTRUCTURA DE 
MERCADO $1500000 $2900000     $74367100 
INFORME DE ESTUDIO DE 
MERCADO $90000 $2990000     $74277100 
MERCADO ESPECIFICO $480000 $3470000     $73797100 
PLAN DE MARKETING $2700000 $6170000     $71097100 

 
 
 

 
 
 
 
 
      

ESTUDIO TECNICO       
TAMAÑO DEL PROYECTO $800000 $6970000     $70297100 
LOCALIZACION DEL 
PROYECTO $1000000 $7970000     $69297100 
RECURSOS $400000 $8370000     $68897100 
ELABORACION DEL 
PRODUCTO $800000 $9170000     $68097100 
OBRAS CIVILES E 
INFRAESTRUCTURA $6300000 $15470000   $15488225 $77285325 
PROVEEDORES $600000 $16070000     $76685325 

 
       
ESTUDIO FINANCIERO       
PLAN DE INVERSION $1500000 $17570000     $75185325 
ESTADOS FINANCIEROS $3500000 $21070000     $71685325 
FUENTES DE 
FINANCIAMIENTO $750000 $21820000   $15488225 $86423550 
ENTREGA DEL INFORME 
FINAL $600000 $22420000     $85823550 
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TRAMITES LEGALES        
REGISTRO Y LICENCIAS $4500000 $26920000     $81323550 
APROBACIONES 
REQUERIDAS $500000 $27420000     $80823550 
ESTRUCTURA 
ORGANZATIVA $400000 $27820000     $80423550 

 
       
ASPECTOS TECNICOS        
COTIZAR SERVICIOS $500000 $28320000     $79923550 
ESPECIFICACIONES 
TECNICAS $900000 $29220000     $79023550 
AJUSTE DE PLANOS $2250000 $31470000   $15488225 $92261775 
APROBACION DE DISEÑOS $350000 $31820000     $91911775 
PROC DE ASIST TECNICA 
AGRICOLA $7500000 $39320000     $84411775 
COMPRA DE MAQUINARIA Y 
EQUIPO $65000000 $104320000     $19411775 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       

DESARROLLO DE OBRAS 
CIVILES        
CONSTRUCCION DE 
CIMIENTOS $1000000 $105320000     $18411775 
FUNDICION DE 
ESTRUCTURAS DE 
SOPORTE $2100000 $107420000     $16311775 
FUNDICION DE LOZAS Y 
PLAFONES $2700000 $110120000   $15488225 $29100000 
CERRAMIENTO DE MUROS 
Y PAREDES $3600000 $113720000     $25500000 
INSTALACION DE 
ACUEDUCTO Y 
ALCANTARILLADO $1875000 $115595000     $23625000 
INSTALACION DE 
ACOMETIDAS ELECTRICAS 
Y TELEMATICAS $1875000 $117470000     $21750000 
MONTAJE DE BATERIAS 
SANITARIAS $1200000 $118670000     $20550000 
ADECUACIÓN DE LOZAS, 
PISOS Y ENCHAPES $1200000 $119870000     $19350000 
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ADECUACION DE 
INFRAESTRUCTURA        
ADECUACIÓN DE ESPACIOS $1200000 $121070000     $18150000 
DISTRIBUCION DE EQUIPO 
EN PLANTA $3000000 $124070000     $15150000 
DISEÑO DEL ESQUEMA DE 
LA PLANTA $1500000 $125570000     $13650000 
INSTALACION DE 
MAQUINARIA Y EQUIPO $13500000 $139070000     $150000 
ENTREGA FINAL DEL 
PROYECTO $150000 $139220000     $0 

 

 

4.3.6.3 Esquema de línea base de costos 

De acuerdo con lo consignado en el PMBOK®, la línea base del desempeño de 

costos es un presupuesto hasta la conclusión (BAC) aprobado y distribuido en el 

tiempo, que se utiliza para medir, monitorear y controlar el desempeño global del 

costo del proyecto. Se establece sumando los presupuestos aprobados por 

periodo de tiempo y normalmente se representa como una Curva S. En la técnica 

de gestión del valor ganado, la línea base del desempeño de costos se conoce 

como línea base para la medición del desempeño (PMB). [35] 

 

Para el caso puntual del plan de gestión de los costos para la producción de 

conservas a base de pulpa de yuca y teniendo como base las consideraciones 

anteriores, se denotan de manera grafica en la figura No. 2, en la cual hace 

referencia a la línea base de costos definida para este proyecto. En la misma 

figura se denotan el costo acumulado de las actividades (línea azul)  y el flujo de 

caja (línea roja), de igual manera en el eje (x) se denotan las actividades definidas 

en el proyecto, cuya duración se encuentra detallada en el cuadro No. Cuadro 2. 

Duración de las actividades del proyecto y en el eje (y) los valores asignados para 

cada actividad. 
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Figura No. 2. Línea base de Costos. Fuente propia. 

 

4.3.7 Planeación del control de los costos. 

Los datos consignados en el presupuesto base, podrán ser modificados y/o 

actualizado en dependencia de las circunstancias y condiciones en que se 

desarrolle el mismo, en la medida en que se requiera realizar cambios de 

cualquier tipo en el alcance del proyecto. 

 

Para lo anterior, los cambios que se susciten, deberán estar previamente 

aprobados, documentados y comunicados a cada una de las partes interesadas, 

de acuerdo con lo consignado para en el formato dispuesto para cambios. Ver 

anexo No. 6. En el mismo sentido, el director de proyecto revisará de forma 

periódica los precios en la compra de bienes y servicios, analizará si existen 

variaciones en los costos de cada actividad y con base en las mismas, tomar las 

medidas correctivas que sean necesarias para el caso.  
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5 CONCLUSIONES 

 

 Por medio del presente documento, se desarrollaron diversos Planes de 

Gestión los cuales tuvieron como finalidad dominar las herramientas 

proporcionadas por la guía de fundamentos para la dirección de proyectos 

PMBOK®, así como adaptar, adoptar e incorporar las consideradas buenas 

prácticas para la administración de proyectos, para generar un mejor y 

mayor control de las actividades que se desarrollan en el ejercicio de la 

administración de proyectos, para de esa manera poder definir, integrar y 

coordinar todos los planes relacionados con la administración del proyecto, 

para de esta forma garantizar el éxito del mismo. 

 

 Por lo anterior, el plan de Gestión del Alcance realizado, permitió definir con 

mucha más claridad y sin desaciertos el trabajo que de bebe realizar en el 

proyecto, así mismo una descripción detallada del proyecto, para lo que se 

desarrolló un enunciado del alcance proyecto, en el que se fundamenta 

todo el proceso para garantizar el éxito del mismo.  

 

 En el mismo sentido, el enunciado del alcance permitió describir de manera 

detallada los entregables del proyecto y el trabajo que deberá realizarse 

para lograr los mismos, también se presenta como guía metodológica del 

equipo de trabajo durante la ejecución del proyecto  y proporciona la línea 

base para evaluar si las solicitudes de cambio o de trabajo adicional se 

encuadran dentro de los límites del proyecto en desarrollo. 

 

 Por medio del Plan de Gestión del Alcance, se pudo desarrollar la 

estructura de desglose del trabajo (EDT) del proyecto, dicha estructura 

basada en los entregables del trabajo que debe ejecutarse para poder 
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lograr los objetivos del proyecto y generar los entregables requeridos. La 

EDT se definió en dependencia del Plan de Gestión de Alcance, 

permitiendo de esa forma organizar y definir el alcance total del proyecto, 

dando una descripción más detallada de los componentes de la EDT. 

 

 El proceso de control del alcance, propuesto permitirá monitorear el estado 

del mismo en el proyecto, así mismo poder tener la posibilidad de gestionar 

los cambios a que hubiere lugar a la línea de base del alcance.  

 

 En cuanto al Plan de Gestión del Tiempo se definen las actividades, se 

establecen las secuencias de las mismas, se desarrolla el cronograma y se 

define el control del mismo, lo que permite identificar las acciones 

específicas a ser realizadas, relacionar las actividades del proyecto. De 

igual forma se estiman los recursos que son necesarios para el desarrollo 

de las actividades, se establece la organización de las actividades con su 

respectiva duración en tiempo, favoreciendo de esta forma la elaboración 

de los entregables del proyecto. 

 

 De igual manera se desarrolló un Plan de Gestión de los Costos, el cual 

permite organizar, gestionar y administrar de manera óptima los recursos 

asignados para cada actividad y la totalidad del proyecto. De la misma 

manera se podrá tener un registro detallado del flujo de caja del proyecto en 

dependencia de las anotaciones definidas dentro del plan de gestión del 

alcance y del tiempo en las que se definen las actividades que se 

ejecutarán en el proyecto. 

 

 El proyecto en contexto general propende por mejorar la productividad y 

rentabilidad del cultivo de yuca mediante su comercialización directa para la 

elaboración de conservas. 
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 El proyecto permitirá desarrollar políticas organizadas desde las pequeñas 

asociaciones con el apoyo de los entes gubernamentales del municipio, 

poder ofrecer un manejo integral y sostenible de la producción de yuca, 

amigable con el medio ambiente, competitivo, que permita satisfacer la 

demanda de consumo de las pequeñas familias garantizando su 

alimentación y proyectándolos como parte esencial de la propuesta. 

 
El proyecto permitió a través de los diversos instrumentos aplicados, recopilar y 

analizar información relevante de cada uno de los involucrados y de su entorno en 

el proyecto, lo que favoreció una comunicación fluida y adecuada con la 

comunidad y demás autoridades del municipio, lo que a su vez permitió el 

desarrollo de la propuesta en función de las necesidades mismas de la población 

del municipio y su área rural, abriendo el camino para el desarrollo de proyectos 

productivos similares. 

 
En el plano personal el desarrollo de este proyecto significó un reto desde todas 

las perspectivas, lo cual favoreció la apropiación de una nueva metodología de 

trabajo en función de la administración de proyectos. De igual manera se pudo 

reorientar nuestro quehacer profesional en dependencia de la aplicación de los 

criterios y técnicas de la administración de proyectos en las actividades personales 

y profesionales realizadas comúnmente. 
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6 RECOMENDACIONES 

 

 Para el desarrollo de este trabajo de grado, se tuvieron en consideración 3 

áreas de conocimientos del PMBOK®, Alcance, Tiempo y costos. Al 

respecto, para lograr con mayor certeza el cumplimiento de los objetivos, se 

hace necesaria la elaboración de un plan de gestión de riesgos, 

adquisiciones, e integración del proyecto, debido a que las áreas anteriores 

son de gran importancia para afinar el plan de gestión de proyecto actual. 

Se deberá primordialmente poder tener en cuenta la definición de un plan 

de gestión de riesgos. 

 

 La selección de las personas naturales y/o jurídicas que de alguna manera 

harán parte del desarrollo del proyecto, desde su inicio hasta su entrega 

final, deberán ser escogidos de manera eficiente y con un perfil profesional 

adecuado, a fin de poder garantizar el éxito del proyecto y la oportunidad en 

el recibo de los entregables. 

 

 En cuanto a los procesos relacionados con la compra de materiales y 

equipos, se deberá tener en cuenta la calidad de los mismos y los detalles 

de garantía para aquellos relacionados con la maquinaria y equipos a 

instalar como parte del montaje de la empresa de producción de conservas 

a base de pulpa de yuca 

 

 Se hace necesario que para los procesos de contratación laboral, se tengan 

en cuenta los aspectos definidos en este mismo documento en cuanto a la 

preferencia por del personal del municipio para tales fines para de esa 

manera lograr un nivel de compromiso y de integración que garantice el 

éxito del proyecto y su futura expansión. 
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 Se recomienda tener en cuenta por parte de los miembros directivos del 

proyecto, los aspectos relacionados la metodología de la administración de 

proyectos, ya que por considerarse novedosa,  podría generar algún tipo de 

resistencia en los involucrados en el proyecto, debido a las rigurosas que 

podrían llegar a ser algunas de sus actividades relacionadas con la 

aplicación de esta metodología. 

 

 Por tratarse de una empresa familiar, se recomienda entender la 

importancia de un proyecto de estas características, a fin de mantener la 

unidad en los procesos administrativos, sin que ello se torne a futuro 

conflictivo en lo relacionado con la reorientación y/o desviación de los 

objetivos iníciales del negocio. 

 

 Es importante que se trabaje en torno a ofrecer un producto y un servicio al 

cliente de calidad, que garantice la sostenibilidad del producto en el 

mercado. 

 

 Entre tanto, para la aplicación del Plan de gestión del proyecto en su 

totalidad, se hace estrictamente necesario que quienes se encuentren al 

frente de las actividades administrativas del mismo, cuenten con 

herramientas tecnológicas adecuadas, así como la capacitación debida en 

las mismas a fin de poder tener con mayor eficiencia, control en cada una 

de las actividades que se desarrollen como consecuencia de la ejecución 

del proyecto. 

 

 Para los procesos de ejecución, control y cierre del proyecto, se hace 

indispensable que el director del mismo pueda tener la facilidad de 

documentar los aspectos generales y específicos que considere relevantes 

del ismo a fin de poder tener una base de información confiable para la 

futura implementación de proyectos similares en el municipio de San Pedro 

(Sucre) y la región de la sabana de ese mismo departamento. 
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9 ANEXOS 

 
ANEXO 1.ACTA DEL PROYECTO PFG 
 
 

Información principal y autorización de proyecto 

Fecha:  
Nombre de Proyecto:  

Elaborar un plan de alcance, tiempo y costo para la 

producción de conservas a base de pulpa de yuca 

en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. 

Áreas de conocimiento / 
procesos: 

Gestión de Alcance 

Gestión de Tiempo 

Gestión de Costo 

Área de aplicación (sector / actividad):   
Producción - Comercialización 

Fecha de inicio del proyecto:  

Enero 3 de 2011 

Fecha tentativa de finalización del 
proyecto: Mayo 19 de 2011 

Objetivos del proyecto: 

General: 

 Aportar un plan para la gestión de la producción de conservas a base de 
pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. 

Específicos: 

 Establecer el plan para determinar el Alcance del plan de proyecto, sus 
limitaciones, supuestos, EDT, para la producción de conservas a base 
de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre) – Colombia. 

 Establecer el plan para la estimación de la duración de las actividades 
en cuanto a tiempo, recursos y resultados para cumplir con el 
cronograma establecido. 

 Establecer el plan para la estimación y cálculo de los costos que 
incurrirán en el proyecto. 

Descripción del producto:  

Presentar un documento que contenga el plan de gestión del proyecto, el cual 
deberá incluir tres entregables:  

 Plan de gestión del alcance  

 Plan de gestión del tiempo 

 Plan de gestión de los costos 



91 

 

 

Necesidad del proyecto (lo que da origen):  

San Pedro es un municipio colombiano, situado en el departamento de Sucre, 
está situado en la parte nororiental del Departamento en las siguientes 
coordenadas: 09° 23´53´´ latitud norte y 75° 04´ 07´´ longitud oeste del 
meridiano de Greenwich.  
 
El municipio de San Pedro, durante mas de 6 décadas se consideró la ciudad 
blanca del departamento de sucre en virtud de sus prósperos cultivos de 
algodón tipo exportación, no obstante, esa actividad económica decayó en más 
de un 95% en los últimos 10 años debido a los bajos precios del producto a 
nivel nacional y su tasación en los mercados internacionales, sumado esto a 
los continuos cambios climáticos en la zona, sequías prolongadas y escasos 
periodos de lluvia originaron la sustitución del producto por otros de mayor 
demanda para el consumo local como el ñame, el maíz y la yuca.  
 
El cultivo de este último se masifico en el municipio y en sus zonas rurales, 
convirtiéndose en fuente generadora de ingresos para sus habitantes. En tal 
sentido la abundancia de este producto en la zona, propició que los miembros 
de la Familia González Arrieta (Familia materna del autor), optara por 
desarrollar alternativas de consumo diferentes de la yuca, aprovechando su 
alta producción, su bajo costo y permanente cosecha, utilizándola como 
materia prima para productos de consumo casero, como purés, sopas, y otros 
platos típicos.  
 
Sin embargo, durante los periodos de semana santa, tradicionalmente se 
ofrecen dulces típicos con base en frutas tropicales, y no con base en un 
producto tan típico y común de la zona como la yuca, esto originó la llevar a 
cabo esta idea de proyecto, teniendo en cuenta que la yuca ofrece nutrientes 
variados y su cáscara y desperdicios es utilizada como materia prima en la 
elaboración de abonos y fertilizantes para cultivos, así como también como 
parte esencial de la dieta de algunos animales domésticos comercializables 
como cerdos, chivos, cabras, y algunas aves de corral.  

Justificación de impacto (aporte y resultados esperados): 

 
La presentación de la propuesta se justifica por cuanto el Departamento de 
Sucre, conjuntamente con otros de la Región del Caribe Colombiano, se 
consideran zonas eminentemente agrícolas, lo que ha generado que la mayor 
parte de los ingresos de quienes conviven en la zona deriven su economía de 
la explotación de dicho sector. Sin embargo el cultivo de la yuca se ha 
convertido en una alternativa de desarrollo económico en la zona, por lo tanto, 
se considera importante el aprovechamiento de la materia prima, la fertilidad de 
las tierras, las facilidades de acceso y transporte al municipio pero sobre todo 
las nuevas fuentes generadoras de ingresos para la población que se vincule 
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con el desarrollo del proyecto. 
 
De igual forma  la realización de este estudio satisface las necesidades 
primarias de quienes desean encontrar un producto distinto, de buena calidad, 
nutritivo, saludable y económico, teniendo en cuenta la disponibilidad para su 
producción durante todo el año. 
 
No obstante la materialización del proyecto, se generará un impacto en lo 
social  por cuanto se mejorarían ostensiblemente las condiciones de vida de 
muchas personas que directa e indirectamente se relacionan con el proyecto, al 
tiempo que en lo económico puesto que se brindará un mejor aprovechamiento 
de los recursos y condiciones de la zona, generando como consecuencia 
empleo y desarrollo económico. 
  

Restricciones / limitantes / factores críticos de éxito: 

Para el desarrollo de este proyecto, pocas son las posibles restricciones, 
debido a que dentro de las políticas de diversificación económica en los 
sectores rurales en Colombia, el gobierno nacional a través de los distintos 
entes de apoyo a la creación de nuevas empresas, han determinado apoyar 
aquellos proyectos que favorezcan de manera directa con el desarrollo de 
social y económico de las comunidades. En el mismo sentido una de las 
restricciones posibles, estarían relacionadas con los diversos fenómenos 
naturales, específicamente el fenómeno de la niña que el ultimo año ha 
generado pérdidas sustanciales en los sectores de agroindustria y ganadería 
en especial la zona norte del país. 

Identificación de grupos de interés (Stakeholders): 
 
Cliente(s) directo(s):  
 
Inversionistas: Se encargarán financiar el proyecto y de evaluar los avances 
del mismo. 
 
Asociaciones de campesinos productores y campesinos productores 
independientes: Son los directamente encargados del cultivo (producción) y 
comercialización de la materia prima (yuca). 
 
El municipio de San Pedro (Sucre): Se beneficia a través del desarrollo 
industrial del mismo y las nuevas oportunidades de mejoras en los niveles de 
ingresos por concepto de impuestos de producción, industria y comercio que se 
generarían. 
 
Entidades de financiación: Se benefician en la medida en que generan 
ingresos para la inversión en este y en futuros proyectos similares. 
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Clientes indirectos:  
 
La comunidad en general del municipio: Se beneficia a través del desarrollo 
industrial del municipio, así como el beneficio por generación de nuevas 
fuentes del empleo diferentes a la agricultura, lo que generaría un 
mejoramiento en el nivel de vida de los habitantes. 
 
Centros de acopio y comercialización de materia prima: Se benefician a 
través de la comercialización de la materia prima. 
 
Proveedores: Quienes ofrecen los productos necesarios para el montaje de la 
planta, la adecuación de las obras de infraestructura y los demás 
requerimientos durante la etapa de producción. 
 

Consumidores: Se definen como las personas que compran el producto.  

Nombre Estudiante: 
 
José Rafael García González 

Firma: 

Aprobado por:  
 
 

Firma:  
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ANEXO 2. EDT DEL PROYECTO FINAL DE GRADO 
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ANEXO 3. EDT DEL PROYECTO A ADMINISTRAR. 
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ANEXO 4. CRONOGRAMA DEL PROYECTO FINAL DE GRADO 
Figura 1. 
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Figura 2. 
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Figura 3. 
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ANEXO 5. CRONOGRAMA DEL PROYECTO A ADMINISTRAR 
Figura 1 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figura 2.  
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ANEXO 6. FORMATO SOLICITUD DE CAMBIOS 

 
Formato de solicitud de cambios 

 

INFORMACION DEL PROYECTO 

Nombre Proyecto  

Fecha Inicio – Fecha 
Término 

 

Gerente de Proyecto  

Sponsor del Proyecto  

 

DATOS BASICOS DEL CAMBIO 

Nombre del solicitante  

Fecha de solicitud:  

Entregable afectado:  

Nombre de quién recibe:  

 

CRITERIOS DE CAMBIO 

Motivo dle cambio Descripción del cambio Costo del cambio 

   

   

   

 
 

ACEPTACIÓN O NEGACION DEL CAMBIO 

DECISION    Aceptado    Negado 

FIRMAS RESPONSABLES 

Posición Nombre Firma y Fecha 

Gerente de Proyecto   

Gerente funcional   

Gerente Técnico   

 
Fuente: Adaptado de: Sagesse Consultores. 
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ANEXO 7. FORMATO DE RECIBO DE ENTREGABLES. 
 

Formato de control de recibo de Entregables 
 

INFORMACION DEL PROYECTO 

Nombre Proyecto  

Fecha Inicio – Fecha 
Término 

 

Gerente de Proyecto  

Sponsor del Proyecto  

 

DATOS DE ENTREGA 

Nombre del Entregable:  

Fecha de Entrega Programada:  

Fecha de Entrega Final:  

Nombre de quién recibe:  

 

CRITERIOS DE ACEPTACION 

Criterio de Aceptación Valor Esperado Resultados Obtenidos 

   

   

   

 

EQUIPO DE PRUEBA 

Nombre Area de Responsabilidad Firma 

   

   

   

 

ACEPTACIÓN O DEVOLUCIÓN 

DECISION    Aceptado    Devuelto 

FIRMAS RESPONSABLES 

Posición Nombre Firma y Fecha 

Gerente de Proyecto   

Gerente funcional   

Gerente Técnico   

 
Fuente: Sagesse Consultores. 
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ANEXO 8. FORMATO AVISO DE RIESGO. 

 
FORMATO DE AVISO DE RIESGO 

 

 

Proyecto:     
 

Equipo:   

Contacto Clave:   

 
 
ENTREGABLES EN RIESGO:    

 
FECHA EN RIESGO:   
 
RAZON DE RIESGO:   
 
IMPACTO:   
 
ALTERNATIVAS CONSIDERADAS:  
 
SOLUCION FINAL RECOMENDADA: 
 
NUEVA FECHA:  
 
 
ESTATUS SIGUIENTE: (Fecha, Método de comunicación) 
 
 
Preparado por:                      _____________________________________ 
 
Fecha           _____________________________________ 
 
 
Fuente: Sagesse Consultores. 
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ANEXO 9. ENCUESTA A LA COMUNIDAD. 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 
ENCUESTA A LA COMUNIDAD.    
 
1. ¿Está usted de acuerdo con el montaje de una planta para la producción de 
conservas a base de pulpa de yuca en el municipio de San Pedro (Sucre)? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 
 
2. ¿Considera usted que la puesta en marcha de este proyecto traerá consigo 
beneficios económicos al municipio? 
 
Si: ___ No: ___ Cuales: _________________________________ 
 
 
3- ¿Considera usted que la puesta en marcha de este proyecto contribuye con la 
preservación del medio ambiente de la zona? 
 
Si: ___ No: ___  N/R: __ 
 
 
4. ¿Considera relevante para el municipio y sus zonas rurales que proyectos como 
este contribuyen con el mejoramiento social y con elevar la calidad de vida de sus 
habitantes? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ Porqué: 
____________________________________ 
 
 
 
Fecha: ___________________  Encuestador: ________________ 

 
 
 

Fuente propia 
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ANEXO 10.  ENCUESTA A EMPRESARIOS E INVERSIONISTAS. 

 
 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 

 
ENCUESTA A EMPRESARIOS E INVERSIONISTAS: 
 
1. ¿Considera usted que la planta de producción de conservas a base de pulpa de 
yuca, se corresponde con las políticas gubernamentales de diversificación 
agrícola? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 
 
2. ¿Considera usted que la planta de producción de conservas a base de pulpa de 
yuca, es consecuente con las acciones globales de preservación del medio 
ambiente? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 
3. ¿Considera que la puesta en marcha de este tipo de proyectos coadyuva con 
los procesos de responsabilidad social empresarial en las comunidades? 
 

Si: ___ No: ___ 
 
4. Considera que la puesta en marcha de este proyecto contribuye con el 
desarrollo social y económico del municipio de San pedro (Sucre)? 
 
Si: ___ No: ___ 
 

5. De acuerdo con su criterio, considera que este tipo de proyectos podría generar 
resistencia y/o oposición en algunos sectores de la comunidad y sociedad en 
general? 
 
Si: ___ No: ___  N/R:__ Cuales: ___________________________________ 
 
 
Fecha: ___________________  Encuestador: ________________ 
 
Fuente propia 
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ANEXO 11. ENCUESTA A PATROCINADORES. 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 
 
ENCUESTA A PATROCINADORES 
 

1. ¿La puesta en marcha de la planta para la producción de conservas a base de 
pulpa de yuca genera beneficios puntuales a la comunidad?  
Si: ___ NO: ___ N/R:__ Cuáles: ________________________________ 
__________________________________________________________ 
 
 
2. ¿La puesta en marcha de  la planta de producción de conservas a base de 
pulpa de yuca, le representa a usted algún beneficio social, económico y 
ambiental? 
  
Si: ___ No: ___ N/R__ Cuáles: ________________________________  
 
 

4. ¿Considera desde su experiencia que la puesta en marcha de la planta para la 
producción de conservas a base de pulpa de yuca, coadyuvará con incremento de 
nuevos empleos en el municipio? 
 
Si: ___ No: ___ 
 
 

5. ¿Considera que la comunidad del municipio podría eventualmente generar 
resistencia para el montaje de la planta de producción de conservas? 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 

 

6. ¿En caso de sí en 5, Indique las posibles razones que podría tener la 
comunidad del municipio de San Pedro Sucre Para oponerse a la realización de 
este proyecto?  
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
_________________________________ 
 

 
Fecha: ___________________  Encuestador: ________________ 
 

Fuente propia 
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ANEXO 12. GUIA DE ACTIVIDADES GRUPO FOCAL. 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 
Guía de actividades Grupo Focal 
 
Pequeños productores – Representantes de la Comunidad – Dueños centros de 
acopio 
 

1. ¿Considera que el capital invertido en el proyecto para la producción de 
conservas a base de yuca, se corresponde con el número de empleos 
directos que este generará? 

 
SI__    NO__ 
 
2. ¿Que ideas o sugerencias propondría usted para dar mayor y mejores 

oportunidades laborales a mayor numero de personas de la comunidad? 
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
____________________________________________________________ 
 
3. ¿Con base en sus experiencias relacionadas con el apoyo a proyectos 

similares en el municipio, consideran que se está dando el apoyo y 
acompañamiento adecuado a los pequeños productores en cuanto  
asesoria técnica y financiera como parte esencial de la puesta en marcha 
del mismo? 

SI__  NO__  
 
Justifique: 
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________ 

 
 

Fuente propia 



111 

 

 

 
ANEXO 13. ANALISIS RESULTADOS ENCUESTA A LA COMUNIDAD. 

 
PROYECTO 

PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 
PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 

 
ENCUESTA A LA COMUNIDAD: Análisis de resultados  

Pregunta Análisis de Resultados 

1. ¿Está usted de acuerdo con el montaje de 
una planta para la producción de conservas a 
base de pulpa de yuca en el municipio de San 
Pedro (Sucre)? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 

El 92% de la comunidad está de 
acuerdo con el montaje de la 
planta, el 6% no respondió esta 
pregunta, mientras que el 2% 
restante manifestó no estar de 
acuerdo con la propuesta. 

2. ¿Considera usted que la puesta en marcha 
de este proyecto traerá consigo beneficios 
económicos al municipio? 
 
Si: ___ No: ___ Cuales: 
_________________________________ 
 

El 93 % de los encuestados 
manifestó estar de acuerdo con 
que la propuesta traerá beneficios 
económicos al municipio, el 5% 
consideró que no habría beneficio 
para la comunidad general, 
mientras que el 2% manifestó 
otras opiniones distintas a las 
consultadas. 

3- ¿Considera usted que la puesta en marcha 
de este proyecto contribuye con la 
preservación del medio ambiente de la zona? 
 
Si: ___ No: __ N/R:__ 
 

El 83% de los encuestados 
manifestaron que el proyecto 
contribuye con la preservación del 
medio ambiente, un 11% 
considero que perjudicaría el 
medio ambiente de la zona, 
mientras que el 6% restante dice 
desconocer sobre el tema en 
cuestión.   

4. ¿Considera relevante para el municipio y 
sus zonas rurales que proyectos como este 
contribuyen con el mejoramiento social y con 
elevar la calidad de vida de sus habitantes? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ Por qué: 
____________________________________ 
 

Un 74 % considera que proyectos 
como este mejorarían La calidad 
de vida de las comunidades, un 
17% manifiesta no conocer del 
tema y un 9% manifiesta no estar 
de acuerdo. 

Fuente propia 
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ANEXO 14. ANALISIS RESULTADOS ENCUESTA A EMPRESARIOS. 
 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 
ENCUESTA A EMPRESARIOS E INVERSIONISTAS: Análisis de resultados  

Pregunta Análisis de Resultados 

1. ¿Considera usted que la planta de producción 
de conservas a base de pulpa de yuca, se 
corresponde con las políticas gubernamentales 
de diversificación agrícola? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 

El 99 % de los empresarios e 
inversionistas consultados 
manifestaron que el proyecto se 
corresponde con los lineamientos 
gubernamentales consultados, tan 
solo el 1% no respondió.  

2. ¿Considera usted que la planta de producción 
de conservas a base de pulpa de yuca, es 
consecuente con las acciones globales de 
preservación del medio ambiente? 
 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 

Un 97% de los empresarios e 
inversionistas consultados 
manifestaron que el proyecto 
cumple con las exigencias al 
respecto de la preservación del 
medio ambiente, el 2% manifestó 
no estar de acuerdo y tan solo el 
1% no respondió la pregunta. 

 
3. ¿Considera que la puesta en marcha de este 
tipo de proyectos coadyuva con los procesos de 
responsabilidad social empresarial en las 
comunidades? 
 
Si: ___ No: ___ 

El 98% de los encuestados 
considera que la puesta en marcha 
de este tipo de proyectos coadyuva 
con los procesos de 
responsabilidad social, mientras 
que el 2% restante manifestó no 
conocer del tema 

4. Considera que la puesta en marcha de este 
proyecto contribuye con el desarrollo social y 
económico del municipio de San pedro (Sucre)? 
Si: ___ No: ___ 

La totalidad de los encuestados 
consideró que el proyecto 
contribuye con el desarrollo social y 
económico del municipio de San 
pedro (Sucre). 

5. De acuerdo con su criterio, considera que 
este tipo de proyectos podría generar resistencia 
y/o oposición en algunos sectores de la 
comunidad y sociedad en general? Si: ___
 No: ___ N/R:__ Cuales: 
___________________________________ 
 

El 98% de la totalidad de los 
encuestados consideró que el 
proyecto no debería generar 
resistencia y/o oposición en la 
comunidad, tal solo el 2% restante 
manifestó desconocer de este 
tema. 

Fuente propia 
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ANEXO 15. ANALISIS RESULTADOS ENCUESTA A PATROCINADORES. 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 
ENCUESTA A PATROCINADORES: Análisis de resultados 
 

Preguntas Análisis de Resultados 

1. ¿La puesta en marcha de 
la planta para la producción 
de conservas a base de 
pulpa de yuca genera 
beneficios puntuales a la 
comunidad?  
Si: ___ NO: ___
 N/R:__ Cuáles 
 

La totalidad de los encuestados manifestaron 
que la puesta en marcha de la planta para la 
producción de conservas a base de pulpa de 
yuca genera SI beneficios puntuales a la 
comunidad 

2. ¿La puesta en marcha de  
la planta de producción de 
conservas a base de pulpa 
de yuca, le representa a 
usted algún beneficio social, 
económico y ambiental? 
  
Si: ___ No: ___
 N/R__Cuáles: 

El 82% de los encuestados manifestaron que 
la puesta en marcha de la planta para la 
producción de conservas a base de pulpa de 
yuca SI representa algún beneficio social, 
económico y ambiental,  al definir cuales, la 
gran mayoría respondió que desde el punto de 
vista económico los resultados se verían 
reflejados en el incremento de los ingresos de 
todos los que de una u otra forma intervienen 
con Stakeholders en el proyecto 
 

4. ¿Considera desde su 
experiencia que la puesta en 
marcha de la planta para la 
producción de conservas a 
base de pulpa de yuca, 
coadyuvará con incremento 
de nuevos empleos en el 
municipio? 
 
Si: ___ No: ___ 
 
 
 

Un 93% de los encuestados manifestó que la 
puesta en marcha de la planta para la 
producción de conservas a base de pulpa de 
yuca, coadyuvará con incremento de nuevos 
empleos en el municipio, mientras que un 7% 
consideró lo contrario. 
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5. ¿Considera que la 
comunidad del municipio 
podría eventualmente 
generar resistencia para el 
montaje de la planta de 
producción de conservas? 
Si: ___ No: ___ N/R:__ 
 

Un 92% considero negativo que la comunidad 
del municipio podría eventualmente generar 
resistencia para el montaje de la planta de 
producción de conservas, un 6 % no 
respondió y tan solo un 2% considero que 
eventualmente se podría generar resistencia 
por parte de la comunidad 

6. ¿En caso de si en 5, 
Indique las posibles razones 
que podría tener la 
comunidad del municipio de 
San Pedro Sucre Para 
oponerse a la realización de 
este proyecto? 
 

El 2% anterior, manifestó resistencia en 
dependencia en la mayoría de casos de que 
personas de fuera del municipio, con capital 
ingresen de manera masiva proponiendo 
desarrollar proyectos similares en aras del 
beneficio particular de cada uno y no del 
interés colectivos del municipio. 

 
Fuente propia 
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ANEXO 16. ANALISIS RESULTADOS GRUPO FOCAL. 
 

PROYECTO 
PLAN DE GESTION PARA LA PRODUCCION DE CONSERVAS A BASE DE 

PULPA DE YUCA EN EL MUNICIPIO DE SAN PEDRO (SUCRE) - COLOMBIA. 
 

GUIA DE ACTIVIDADES GRUPO FOCAL: Análisis de resultados 
 

Preguntas Análisis de Resultados 

¿Considera que el capital 
invertido en el proyecto para 
la producción de conservas a 
base de yuca, se 
corresponde con el número 
de empleos directos que este 
generará? SI__  NO__ 
 

La mayoría de los consultados en los grupos 
definidos para esta actividad (Pequeños 
productores – Representantes de la Comunidad 
– Dueños centros de acopio), coincidieron en 
afirmar que proyectos como el que se consulta y 
similares, se corresponden con la inversión 
realizada, dado a que en el municipio no existe 
infraestructura productiva y empresarial que 
permita el desarrollo de proyectos productivos a 
mediano plazo como el planteado. 

¿Que ideas o sugerencias 
propondría usted para dar 
mayor y mejores 
oportunidades laborales a 
mayor numero de personas 
de la comunidad? 

Los mayores aportes se recibieron de los 
representantes de la comunidad y campesinos, 
quienes manifestaron la posibilidad de tecnificar 
los cultivos alternativos y frecuentes como el 
maíz y el ñame, para de esta manera 
incrementar a través de las cooperativas 
campesinas el numero de microempresas de 
tratamiento de materia prima y derivados 
tradicionales de estos productos como harinas, 
dulces y helados. 

¿Con base en sus 
experiencias relacionadas 
con el apoyo a proyectos 
similares en el municipio, 
consideran que se está 
dando el apoyo y 
acompañamiento adecuado a 
los pequeños productores en 
cuanto  asesoria técnica y 
financiera como parte 
esencial de la puesta en 
marcha del mismo? 

SI__  NO__  
 

Con base en la experiencia recolectada, es la 
primera vez que para la realización de un 
proyecto productivo, se tiene en cuenta en el 
municipio a la comunidad y pequeños 
productores. En el mismo sentido los 
comentarios generales son positivos al respecto 
del acompañamiento brindado a los pequeños 
productores y campesinos de la zona rural del 
municipio, por lo que el 100% de los consultados 
respondió de manera afirmativa. 

Fuente propia 


